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A fabricacéo de calcados e de artefatos de couro € uma atividade
tradicional no Rio Grande do Sul, cujas origens remontam a chegada
dos imigrantes alemées, em 1824, que se instalaram inicialmente em
colénias na regido do Vale do Rio dos Sinos. Mesmo com a expansao
da produgdo coureiro-calgadista para outros municipios do Estado, o
aglomerado de empresas do Vale do Rio dos Sinos, juntamente com o
do Vale do Paranhana e parte da regido serrana, continua sendo o
maior e 0 mais importante.

No APL Calcadista Sinos-Paranhana’, sdo fabricados diversos ti-
pos de calcados que utilizam diferentes tipos de matérias-primas, téx-
teis, material sintético e couro. Nos ultimos anos, sobretudo a partir dos
anos 2000, vem-se destacando a producédo de um segmento especifico,
o de calcados de maior valor agregado.

A partir das alteracdes do padrdo de concorréncia internacional
que iniciaram na década de 90 do século passado e se fortaleceram
nos anos 2000, em grande parte influenciadas pela entrada do calgado
chinés no mercado, os fabricantes de calgados do aglomerado galicho
passaram a introduzir mudancgas tanto no mix de produtos quanto no
tipo de matéria-prima utilizada no processo de fabricacédo. Diversas em-
presas intensificaram a busca pela maior agregacdo de valor ao calca-
do, marcada pelo caminho da diferenciacdo via inovacdo em produto
mediante o desenvolvimento das etapas de criacdo, design, marketing
e comercializacdo, principalmente com foco no mercado externo. Essa
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O APL Calcadista Sinos-Paranhana refere-se ao conjunto de empresas que se desta-
cam na producéo de couros, artefatos de couro, calgcados e suas partes em munici-
pios selecionados dos Coredes Vale do Rio dos Sinos, Paranhana-Encosta da Serra
e Horténsias. Maiores detalhes encontram-se no relatério Arranjo Produtivo Locali-
zado (APL) Calcadista Sinos-Paranhana (CALANDRO; CAMPOS, 2013).
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experiéncia estd se mostrando uma alternativa exitosa adotada pelos
fabricantes calcadistas do APL Calcadista Sinos-Paranhana no Rio
Grande do Sul.

A pesquisa’ que subsidiou a realizacdo da analise do segmento de
calcados de alto valor agregado foi realizada em duas etapas. Na pri-
meira, foram enviados questionarios para 22 empresas € oito institui-
¢bes, com perguntas agrupadas em quatro eixos, visando a realizacao
de um diagnéstico da situagdo do segmento de calgados de alto valor
agregado. Na segunda, foi realizada uma oficina de trabalho com al-
guns atores relevantes do aglomerado — representantes de institui-
¢Bes —, seguindo o modelo focus group®, na qual os participantes bus-
caram a homogeneizacdo dos conhecimentos relativos ao segmento
produtivo em foco, levantaram e discutiram a existéncia de gargalos e
propuseram solucfes ou acdes.

Baseado nos dois relatérios de pesquisa anteriores (CALANDRO;
CAMPOS, 2013; CALANDRO; CAMPOQOS, 2015), o presente artigo esta
dividido em quatro se¢des, contadas a partir desta Introducdo . Na pri-
meira, faz-se uma caracterizacdo ampla do APL Calcadista Sinos-
-Paranhana: a caracterizacdo do territério, o histérico da formacao do
APL, o perfil dessa atividade produtiva e, por fim, a importancia e o
potencial da aglomeracéo. A segunda aborda os elementos determinan-
tes da competitividade das empresas fabricantes de calcados de alto
valor agregado e contempla aspectos como a cadeia produtiva, méo de
obra, aprendizado e inovagdo, estrutura institucional e acesso a recur-
S0s, governanca e cooperacao, infraestrutura e logistica e sustentabili-
dade ambiental. As relagées do APL com as esferas nacional e global
também sdo tratadas nessa secdo. A terceira traz recomendacdes e
perspectivas para o APL. A Ultima sec¢édo é dedicada as Consideragfes
finais .

% Maiores detalhes sobre os resultados da pesquisa de campo encontram-se no relaté-
rio Arranjo Produtivo Local (APL) Calcadista Sinos-Para  nhana — RS: andlise do
segmento de calcados de alto valor agregado ~ (CALANDRO; CAMPOS, 2015).

O método focus group busca obter informagdes relevantes e atuais sobre um setor
especifico a partir da percepcéo dos diferentes atores — empresas, organizagdes e
instituicdes — envolvidos com a atividade. O artigo Metodologias de identificacéo e
de andlise das aglomeragdes produtivas e dos APLs s elecionados , neste e-book,
detalha a aplicacdo desse método de pesquisa de campo nas andlises das aglomera-
¢Oes contempladas.
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1 Caracterizacao do APL Calcadista
Sinos-Paranhana: segmento de
calcados de alto valor agregado

1.1 Caracterizacéo do territério

Surgida, inicialmente, no Vale do Rio dos Sinos, a atividade de fa-
bricacdo de calcados encontra-se hoje presente em diversos municipios
gauchos, formando, algumas vezes, pequenos aglomerados. Em al-
guns casos, trata-se de empresas do Vale do Rio dos Sinos localizando
plantas diretamente nos territérios onde ha maior disponibilidade de
mé&o de obra ou, ainda, favorecendo-se de incentivos fiscais e crediti-
cios previstos nas politicas publicas estaduais e/ou municipais com
vista ao desenvolvimento regional no Rio Grande do Sul. Mas é o
aglomerado de empresas do Vale do Rio dos Sinos, juntamente com as
do Vale do Paranhana, acrescido da parte da regiao serrana que esta
sob a influéncia dos municipios-lideres desse arranjo produtivo, dada
sua vinculacgao histérica ao Vale do Rio dos Sinos, que pode ser toma-
do como nucleo (como parametro para a caracterizacdo e desempe-
nho) dessa industria no Rio Grande do Sul, formando o Arranjo Produti-
vo Local (APL) Calc¢adista Sinos-Paranhana.

Em termos de regionalizacdo administrativa, 0s municipios desse
APL situam-se no territério coberto por trés Conselhos Regionais de
Desenvolvimento (Coredes) distintos, embora sem corresponder a sua
totalidade: o Corede Vale do Rio dos Sinos (Consinos), que ocupa uma
area de 1.398,5km2 com uma populagdo de 1.369.083 habitantes em
2014; o Corede Paranhana-Encosta da Serra (Coredepes), regido con-
tigua ao Consinos, que compreende uma area de 1.734,65km2 com
uma populacdo de 217.017 habitantes; e o Corede Horténsias, regido
contigua ao Coredepes, que ocupa uma area de 6.257,6km2 e possui
uma populaco total de 136.703 habitantes, também em 2014* (FUN-

* O Consinos é formado pelos Municipios de Ararica, Campo Bom, Canoas, Dois Ir-

maos, Estancia Velha, Esteio, Ivoti, Nova Hartz, Nova Santa Rita, Novo Hamburgo,
Portdo, Sao Leopoldo, Sapiranga e Sapucaia do Sul. O Coredepes abrange os Muni-
cipios de Igrejinha, Lindolfo Collor, Morro Reuter, Parobé, Presidente Lucena, Riozi-
nho, Santa Maria do Herval, Taquara e Trés Coroas. O Corede Horténsias inclui
Cambara do Sul, Canela, Gramado, Jaquirana, Nova Petrépolis, Picada Café e Séo
Francisco de Paula.
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DAGCAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA SIEGFRIED EMANUEL
HEUSER, 2016). Dos 31 municipios existentes nesses trés Coredes, 21
pertencem ao APL Calcadista Sinos-Paranhana, estabelecendo os seus
limites geograficos. A Figura 1 apresenta a localizacdo geografica dos
trés Coredes, com a divisdo municipal, com destaque para os munici-
pios que formam o APL.

Figura 1

Municipios do Arranjo Produtivo Local (APL) Calcadista Sinos-Paranhana

no Rio Grande do Sul — 2014
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FONTE DOS DADOS BRUTOS: Relagdo Anual de Informacdes Sociais (BRASIL, 2016).
NOTA: Elaborado pelo Nucleo de Estudos Regionais e Urbanos (NERU) da Fundagdo de Economia e
Estatistica Siegfried Emanuel Heuser (FEE) em julho de 2016.

Embora as atividades da cadeia produtiva coureiro-calgadista se
localizem em praticamente todos os municipios desses Coredes, sejam
elas especificas ou correlatas, existem alguns que deixaram de ser
considerados no APL, por ndo haver nenhum ou por haver poucos em-
pregos na atividade, por ter um nimero reduzido de estabelecimentos
ou, ainda, pela reduzida representatividade da atividade no emprego na
industria de transformacdo do municipio. S&o eles: Cambara do Sul,
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Canela, Canoas, Esteio, Gramado, Jaquirana, Nova Santa Rita, Presi-
dente Lucena, Sao Francisco de Paula e Sapucaia do Sul.

Com efeito, o nimero de estabelecimentos e de pessoal ocupado
na atividade calcadista, bem como a sua participacdo na composi¢ao
da producéo da regido, esta mais concentrado em alguns municipios.
Novo Hamburgo, Sapiranga, Parobé, Campo Bom, Igrejinha e Trés
Coroas representam, atualmente, o nicleo do APL Calcadista Sinos-
-Paranhana, detendo o maior nimero de empregos formais, além do
maior nimero de estabelecimentos.

O exame dos principais aspectos sociais e demograficos da regido
do Estado onde se localiza esse APL, o qual abarca o segmento de
calcados de maior valor agregado, evidencia as diferencas e semelhan-
cas existentes entre os Coredes e também com relagdo a média esta-
dual. Ressalta-se que o Corede Horténsias nao sera individualizado na
maior parte das vezes, pois apenas uma parte muito reduzida do seu
territério, da sua populacéo, de sua producéo industrial etc. vincula-se a
producéo de couros, artefatos de couro e calcados.

A densidade demografica situa-se acima da média do RS (38,1
hab./km?), sobretudo no Consinos (943,0 hab./km2). Essa posi¢cdo mais
favoravel desse Corede também é revelada pela comparacéo dos indi-
cadores gerais de saude e educacdo de ambos os Coredes.

O Consinos possui a melhor performance da taxa de analfabetis-
mo (3,10%), uma das menores do Estado, e do coeficiente de mortali-
dade infantil de 9,82 por 1.000 nascidos vivos (10,57 mil no RS), refle-
tindo melhores condi¢des de vida da populac&o. No Coredepes, por sua
vez, a taxa de analfabetismo é de 4,31%, ainda menor que a do Estado
(4,53%), mas o coeficiente de mortalidade infantil supera a média esta-
dual em 0,7%. Esse Corede destaca-se no indicador expectativa de
vida, pois a idade média de 73,23 anos supera a do Consinos (71,76
anos) e a do Estado (72,05 anos) (FUNDACAO DE ECONOMIA E ES-
TATISTICA SIEGFRIED EMANUEL HEUSER, 2016).

Na avaliacdo das potencialidades e condi¢bes sociais dos Core-
des, podem ser utilizados ainda outros indicadores, como é o caso do
indice de Desenvolvimento Socioeconémico (Idese), calculado pela
Fundacédo de Economia e Estatistica®.

® O Idese é um indicador sintético que abrange um conjunto de indicadores sociais e

econdmicos classificados em trés blocos tematicos — Educagéo, Renda e Saude —,
além do indice geral, que contempla essas trés dimensdes. Indices préximos da uni-
dade apontam melhores condi¢des do territorio analisado.
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Os Coredes Serra, Noroeste Colonial, Norte, Vale do Taquari e
Fronteira Noroeste sdo os que apresentaram os melhores indices em
2013, nessa ordem, superando a média do Estado no resultado geral e
em quase todos os blocos. Os Coredes Vale do Rio dos Sinos, Para-
nhana-Encosta da Serra e Horténsias posicionam-se de forma secun-
daria e majoritariamente em niveis inferiores aos da média estadual. O
Consinos, com o Idese de 0,728, ocupa uma melhor posi¢cdo no ranking
dos Coredes, posicionando-se no 19.° lugar entre os 28 existentes no
Estado (Idese de 0,747), com destaque para o melhor desempenho do
Bloco Renda. J4 o Coredepes, cujo Idese alcanga 0,721, posiciona-se
no 20.° lugar, influenciado pelo bom resultado obtido no Bloco Saude.

A analise das informacdes de populagdo, Produto Interno Bruto
(PIB) e PIB per capita, em nivel municipal, apresentadas na Tabela 1
ilustra as enormes desigualdades existentes entre 0s municipios do
APL.

A populacdo dos Coredes Vale do Rio dos Sinos e Paranhana-
-Encosta da Serra é essencialmente urbana. Em 2010, a parcela urba-
na da populacao no Consinos era quase absoluta (97,90%). Ambas as
regibes demonstram forte atracdo populacional, apresentando taxas de
crescimento médio anual da populacdo bastante superiores a média
estadual. No periodo 2001-14, apenas dois municipios do Consinos e
quatro do Coredepes ndo atingiram a média estadual de 0,60% a.a.
(FUNDACAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA SIEGFRIED EMANUEL
HEUSER, 2016).

Quanto a importancia dos municipios que formam o APL Calcadis-
ta Sinos-Paranhana para a geracdo do PIB total do Estado, observam-
-se posi¢cdes bastante diferentes. Novo Hamburgo, Sao Leopoldo,
Campo Bom, Sapiranga, Igrejinha, Dois Irméos, Estancia Velha e Ta-
guara sdo as municipalidades com maior contribuicdo ao agregado. Em
termos de Coredes, o Consinos destacou-se como o segundo colocado
no ranking da participacdo dos Coredes no PIB estadual em 2013, com
uma contribuicdo de 12,04%. O Coredepes, o 17.°, responde por ape-
nas 1,56%, uma posicao ainda melhor do que a do Corede Horténsias,
gue ocupa o 23.° lugar no ranking.

Por sua vez, o indicador PIB nominal per capita, que auxilia na
andlise comparativa da geracdo de riquezas dos referidos Coredes e
dos municipios do APL, revela que os trés alcangaram marcas inferio-
res & média estadual de R$ 29.452 em 2013.
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Tabela 1

Populagéo e Produto Interno Bruto (PIB), total e per capita, dos municipios do Arranjo
Produtivo Local (APL) Calgadista Sinos-Paranhana e no RS — 2013 e 2014

POPULACAO EM

MUNICIPIOS, CO- 2014 PIB EM 2013 CKETF:AEEM
REDES E RS
NGmero % R$ milhdes % 2013 (R$)
Consinos (1) ...cccveees 1.369.093 12,22 39.879.432 12,04 29.452
Ararica ........ccuen. 5.597 0,05 122.598 0,04 23.599
Campo Bom .......... 63.786 0,57 2.168.912 0,66 34.243
Dois irmaos ........... 30.249 0,27 1.323.496 0,40 44.822
Estancia Velha ...... 46.691 0,42 1.149.281 0,35 25.259
V70 R 22.227 0,20 714.430 0,22 33.307
Nova Hartz ............ 19.366 0,17 649.953 0,20 33.127
Novo Hamburgo ... 244.090 2,18 7.021.001 2,12 28.335
Portao .......ccceeeennes 32.895 0,29 971.739 0,29 29.259
Séo Leopoldo ....... 225.236 2,01 5.854.218 1,77 25.959
Sapiranga ............. 78.716 0,70 2.125.761 0,64 27.005
Coredepes (1) ........... 217.017 1,94 5.177.064 1,56 23.938
Igrejinha ................ 34.091 0,30 1.326.577 0,40 39.351
Lindolfo Collor ....... 5.615 0,05 224.567 0,07 40.339
Morro Reuter ........ 6.089 0,05 126.527 0,04 21.060
Parobé ........ccco...... 54.079 0,48 958.182 0,29 17.549
Riozinho 4.057 0,04 104.157 0,03 22.988
Rolante 20.800 0,19 420.492 0,13 20.533
Santa Maria do
Herval .................. 6.451 0,06 171.100 0,05 27.180
Taquara ................ 57.578 0,51 999.225 0,30 17.562
Trés Coroas .......... 25.553 0,23 776.097 0,23 30.393
Horténsias (1) ............ 136.703 1,22 3.494.738 1,06 26.139
Nova Petrépolis .... 20.989 0,19 563.879 0,17 28.017
Picada Café .......... 5.522 0,05 299.852 0,09 54.898
Rio Grande do Sul .. 11.207.274 100,00 331.095.183 100,00 29.657

FONTE DOS DADOS BRUTOS: FEEDADOS (FUNDACAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA
SIEGFRIED EMANUEL HEUSER, 2016).
(1) Inclui também as informagdes referentes aos municipios excluidos por ndo pertencerem ao APL.

Ja em nivel municipal, do conjunto de 21 municipios, destacam-se
oito, com PIB per capita que supera a média do RS. Os maiores valores
foram obtidos por Picada Café (R$ 54.898), do Corede Horténsias, Dois
Irméos (R$ 44.822), do Consinos, e por Lindolfo Collor (R$ 40.339) e
Igrejinha (R$ 39.351), do Coredepes, todos fortemente vinculados a
producdo coureiro-calgadista. S&o municipios onde se observa a predo-
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minancia da producéo coureiro-calgadista na matriz industrial e onde
ocorreram um substancial aumento na producao de partes de calcados
€ uma conversao mais acentuada para a producao de calcados sin-
téticos.

Outra variavel importante a ser utilizada na caracterizacao econé-
mica é o Valor Adicionado Bruto (VAB)®, apresentado na Tabela 2.

Tabela 2
Participacao do Valor Adicionado Bruto (VAB) industrial dos principais municipios

que formam o Arranjo Produtivo Local (APL) Calgadista Sinos-Paranhana no VAB
industrial do APL e no VAB industrial total do RS — 2013

PRINCIPAIS MUNICI- PART|C|PAQAO % DO VAB INDUSTRIAL MUNICIPAL
PIOS DO APL No VAB Industrial do APL  No VAB Industrial do Estado
Novo Hamburgo ............. 18,65 2,49
Séo Leopoldo ... 15,64 2,09
Sapiranga ........cccoeeeeneene 9,32 1,25
Campo Bom .................. 8,78 1,17
Igrejinha ......coocvveiiiees 7,09 0,95
Demais municipios ........ 40,52 5,41
Total do APL .....ccccovvvenen, 100,00 13,36
RIO GRANDE DO SUL ..... - 100,00

FONTE DOS DADOS BRUTOS: FEEDADOS (FUNDAGAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA
SIEGFRIED EMANUEL HEUSER, 2016).

De imediato, percebe-se a continuidade da perda da representa-
tividade da industria no agregado em favor do setor servigos, em con-
formidade com uma tendéncia que também se verifica em nivel na-
cional. No Corede Vale do Rio dos Sinos, principalmente, a oferta de
servicos mostrou-se a principal vocacdo econbmica, com sua partici-
pacdo crescendo de 60,7% para 73,3% entre 2010 e 2013
(FUNDAGAO DE ECONOMIA E ESTATISTICA SIEGFRIED EMANUEL
HEUSER, 2016).

O municipio com maior participacdo é Novo Hamburgo (18,65%),
seguido de Séo Leopoldo (15,64%), Sapiranga e Campo Bom, com cer-
ca de 9% cada um, e Igrejinha (7,09%). Em conjunto, esses municipios
respondem por 59,48% do VAB industrial do APL e 7,95% desse
agregado em nivel estadual.

® Esse agregado resulta da diferenca entre Valor Bruto da Produgé&o (VBP) e o consu-

mo intermediario a precos de mercado e apresenta-se segmentado segundo os seto-
res econdmicos: agricultura, inddstria e servigos.
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A comparagdo com a participacdo desses municipios no VAB
industrial total no RS confirma, por sua vez, a existéncia de uma matriz
industrial com presenca forte na fabricacdo de atividades do setor
coureiro-calcadista na regiao, com o VAB industrial do APL responden-
do por 13,36% desse agregado no Estado.

1.2 Histérico da formacao do APL

A producéo coureiro-calgadista teve inicio no Vale do Rio dos Si-
nos, a partir de 1824, com a chegada dos imigrantes alemées, que
trouxeram consigo o conhecimento do artesanato em artigos de couro.’
O surgimento da primeira fabrica especializada em calgados no Brasil
ocorreu em 1888, no Vale do Rio dos Sinos. Ela também possuia um
curtume e uma fabrica de arreios. Inicialmente, a producao estava vol-
tada para o mercado local, porém, com o crescimento da populagéo, a
atividade passou a ser explorada em outros municipios do Estado.

O grande salto ocorreu a partir da década de 50 do século XX, im-
pulsionado pelo processo de industrializacdo e crescente urbanizagéo
do Pais. Na década seguinte, os fabricantes gauchos buscaram ampliar
as vendas externas, porém somente no final dos anos 60 é que esse
mercado ganhou relevancia para a indistria calcadista galcha. Nesse
periodo, também se foi formando o contexto politico-institucional que
reforcou 0 desenvolvimento do setor coureiro-calcadista do Vale do Rio
dos Sinos: escolas técnicas e entidades de apoio.

Desde o inicio, as vendas para o exterior direcionavam-se essen-
cialmente ao mercado norte-americano e concentravam-se em calca-
dos femininos de couro, com reduzido nimero de modelos e cores pou-
co variadas, baixos precos e grandes lotes de producéo.

O bom desempenho das vendas externas estendeu-se até o final
dos anos 80, permitindo consolidar o arranjo produtivo calgadista Sinos-
-Paranhana, o qual conta com a presenca dos diferentes segmentos de
atores que compdem a sua cadeia de valor em ambitos local e regional.
Existem curtumes, fabricantes de maquinas, equipamentos e compo-
nentes, agentes de exportacdo, prestadores de servicos, fabricantes de
borrachas e plasticos e outros componentes, organizacdes de repre-
sentacdo, entre outros atores que integram a cadeia produtiva coureiro-
-calcadista local.

" Uma andlise mais detalhada do desenvolvimento dessa indstria no Estado do Rio

Grande do Sul é encontrada em Calandro e Campos (2013).
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A abertura comercial e 0 aumento da concorréncia internacional,
nos anos 90, afetaram severamente a competitividade do calcado bra-
sileiro, e seus efeitos foram sentidos diretamente pelo APL em estudo.
O Brasil havia se especializado na producao de calcados de baixo cus-
to, e ficou dificil competir com a producéo asiatica em termos de preco,
especialmente devido ao baixissimo custo da médo de obra em paises
como China, Indonésia e Tailandia.

A perda de competitividade do calcado galcho foi agravada pela
forte instabilidade da macroeconomia brasileira e pela politica de esta-
bilizacdo do Plano Real, de julho de 1994, com a valorizagdo do cambio
e elevacgdo dos juros, o que acarretou uma crise profunda para grande
parte das empresas do APL Calcadista estudado.

Além das estratégias realizadas com relagdo as condigBes e aos
processos de producédo, buscando reduzir e racionalizar custos, as em-
presas calcadistas empreenderam um movimento de deslocamento pa-
ra fora de suas fronteiras, em direcdo ao Nordeste brasileiro®.

Com essas alteracdes, ja no final da década de 90 passaram a
conviver, no Brasil, dois tipos de aglomera¢des. O primeiro, mais tradi-
cional, organizado em redes locais de producéo formadas principalmen-
te por empresas de pequeno e médio portes, é especializado na produ-
¢éo de calgcados femininos (Vale do Rio dos Sinos-RS e Paranhana-En-
costa da Serra-RS), calgados masculinos (Franca-SP e Jau-SP) e cal-
¢ados infantis (Birigui-SP). O segundo tipo de organizagdo, formado
principalmente por grandes empresas, esta sediado na Regido Nordes-
te do Pais e destaca-se pela producao de calgados de baixo custo e
menores pregos.

A partir do ano de 2010, os aglomerados do Nordeste do Pais, no-
tadamente Ceara e Bahia, comecaram a se destacar como produtores
e exportadores de calcados. Tal resultado se deve, em grande parte, ao
tipo de produto e a faixa de preco praticada por esses fabricantes.

No APL Calc¢adista Sinos-Paranhana, o acirramento da concorrén-
cia internacional provocou, por um lado, um forte redirecionamento da
producdo para o mercado interno, mas, por outro, estimulou um grupo
de empresas a reagir, implementando estratégias de agregacao de va-
lor ao calcado mediante a melhoria de processos e de produtos e o de-

& Algumas das grandes empresas a instalarem plantas no Nordeste foram Dakota,

Grendene, Paqueta, Picadilly, Ramarim, Via Uno e Vulcabras.
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senvolvimento de capacitacGes na area de design, marcas e comercia-
lizacao.

1.3 Perfil da atividade produtiva do APL

A fabricacdo de calcados é uma atividade tradicional no Brasil, po-
rém vem perdendo participacao, sobretudo apés 2010, no total da pro-
ducéo industrial.

Em 2014, foram produzidos 876,8 milhGes de pares, quantidade
gue representou uma queda de 2,5% em relagdo ao ano anterior, mo-
vimento contrario ao valor das vendas, que alcangou R$ 27,8 bilhGes e
superou em 4,6% o valor em 2013. A Regiao Nordeste foi responsavel
por 43,4% do volume fabricado, superando largamente as Regifes Sul
(32,3%) e Sudeste (23,7%), tradicionais produtoras de calgados. Cerca
de 78% dessa producéo foi direcionada ao mercado interno (atacado e
varejo) (VALOR..., 2015).

A pauta de producao inicialmente voltada para a fabricacéo de cal-
cados que utilizavam a matéria-prima couro é atualmente dominada
pelos calcados de plastico e borracha (inclusive chinelos e sandalias),
representando 58% da producdo nacional. Os calcados de couro, am-
plamente direcionados para o mercado externo, ocupavam a segunda
posicdo, com 26%, ou seja, 251,3 milhdes de pares, no ano de 2013.
Calcados esportivos e calcados de outros materiais contribuiam,
respectivamente, com 7,8% e 7,5% (INSTITUTO DE ESTUDOS E
MARKETING INDUSTRIAL, 2014).

A distribuicdo regional dos 10,1 mil estabelecimentos e dos 309,3
mil empregados em 2014, em termos percentuais, € demonstrada no
Gréfico 1.

O tipo de organizacao industrial predominante em cada regiao:
grandes empresas no Nordeste; pequenas e médias empresas nas
Regides Sul e Sudeste (BRASIL, 2016).°

° Foram consideradas aqui as classes de atividades da CNAE 2.0 especificas da fabri-
cacao de calgados e suas partes, conforme segue: fabricacdo de calgados de couro
(15319); fabricacéo de ténis de qualquer material (15327); fabricacdo de calgados de
material sintético (15335); fabricacéo de calgados de materiais ndo especificados an-
teriormente (15394); fabricagcdo de partes de calgados, de qualquer material (15408).
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Gréfico 1

Estrutura dos estabelecimentos e empregos formais da industria calgadista,
segundo os estados produtores, no Brasil — 2014
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Legenda: Estabelecimentos m Empregos

FONTE DOS DADOS BRUTOS: Relacao Anual de Informagdes Sociais (BRASIL,
2016).

NOTA: Foram utilizadas as quatro classes de atividades especificas referentes a

fabricacéo de calgados incluidas na divisédo 15 da CNAE 2.0.

Em nivel estadual, pode-se observar que, apesar de estar perden-
do importancia no cenario nacional, isoladamente o Rio Grande do Sul
continua sendo o estado mais representativo, gerando 33% dos empre-
gos formais (116.173) em 2014. Em segundo lugar, aparece o Ceara,
com 61.843, pouco mais da metade dos empregos gerados no estado
gaucho. O terceiro colocado é o Estado de Séo Paulo.

O Rio Grande do Sul também concentra a maior quantidade de
empresas calcadistas, seguido, de perto, por S&o Paulo. Chama a aten-
¢do o fato de que, com praticamente 0 mesmo nimero de empresas, a
relagdo empregos/estabelecimentos no aglomerado paulista € bem me-
nor do que o verificado no Rio Grande do Sul. Em contraste, o aglo-
merado cearense destaca-se pelo nimero reduzido de empresas, majo-
ritariamente de grande porte, em raz&o do tipo de cal¢ado fabricado ali.

Confirmando o que ja foi comentado anteriormente, a aglomeracgéo
e, consequentemente, o Rio Grande do Sul, contam com empresas em
todas as etapas da cadeia produtiva: fabricas de calcados e artefatos
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de couro, curtumes, fornecedores de maquinas e equipamentos, fabri-
cantes de componentes, prestadores de servigcos e agentes de exporta-
¢cOes, entre outros (VARGAS; ALIEVI, 2000).

Na Tabela 3, de imediato chama a atencdo o grande ndimero de
estabelecimentos formais na atividade fabricacdo de calcados de couro,
tanto no Rio Grande do Sul quanto no Brasil, mas com maior concen-
tracao no nivel regional do que no nacional. Particularmente, no arranjo
produtivo calcadista Sinos-Paranhana predomina a producéo de calca-
dos de couro (2.789 unidades produtivas, 43%), com énfase em calca-
dos femininos, o que lhe confere um diferencial frente as demais aglo-
meracdes do restante do Pais e que lhe traz vantagens produtivas e
competitivas.lo Outra caracteristica que fica evidente, na tabela, é a ele-
vada participacdo de estabelecimentos fabricantes de partes de calca-
dos (classe 15.40-8) e de maquinas e equipamentos para as industrias
de couros e calcados (classe 28.64-0) situados no Rio Grande do Sul,
em torno de 40% do total dos estabelecimentos existentes no Brasil,
nessas duas classes de atividade. Além de calcados femininos, predo-
minantes no APL, sdo produzidos também cal¢cados masculinos e infan-
tis destinados a diferentes usos (sapato social, casual, esportivo e pro-
fissional), fabricados com materiais diversos (couro, téxtil e sintético).

Os dados sobre emprego reforcam essa analise. Cerca de 39%
dos empregos formais (68.658) existentes na atividade fabricacdo de
calcados de couro, 46% (10.089) dos encontrados na fabricacdo de
partes para calcados e 50% (1.612) dos existentes na fabricacdo de
maquinas e equipamentos para as industrias do couro e de calgados
localizam-se em estabelecimentos no Rio Grande do Sul. Contudo é im-
portante destacar que, além desses, as demais atividades também
estdo relativamente bem representadas no Estado, com excecao da fa-
bricacdo de calcados de materiais ndo especificados.

A andlise das taxas médias de crescimento do emprego formal e
do nimero de estabelecimentos confirma a diminuicdo da importancia
relativa do setor coureiro-calgadista gadcho no cenario nacional.

0 pas 2.789 fabricas de calgados de couro, no RS, 1.880 estdo localizadas em sete
municipios do APL Calgadista Sinos-Paranhana: Novo Hamburgo (421), Sapiranga
(336), Igrejinha (294), Parobé (272), Trés Coroas (227), Campo Bom (219) e Rolante
(112).

Aglomerag6es e Arranjos Produtivos Locais no Rio Grande do Sul



APL Calcadista Sinos-Paranhana: o segmento de calgados de alto valor agregado 457

Tabela 3

Numero de estabelecimentos e empregos formais no setor coureiro-cal¢adista, segundo
as classes de atividade, no Brasil e no Rio Grande do Sul — 2014

ESTABELECIMENTOS EMPREGOS
CLASSES DE ATIVIDADES % %

RS BR RS/BR RS BR RS/BR
Curtimento e outras preparacdes
dE COUNO .o 190 635 29,92 10.209 36.637 27,87
Artigos para viagem, bolsas e seme-
Ihantes de qualquer material ............ 256 1.375 18,62 2731 14.732 18,54
Artefatos de couro ndo especifica-
dos anteriormente ............ccoceeeeeeennen. 271 1.279 21,19 2.494 11.842 21,08
Calgados de Couro ........c.ccoovveeenne. 2.789 6.439 43,31 68.658 174.583 39,33
Ténis de qualquer material .............. 34 251 13,55 3.510 17.308 20,28
Calgados de material sintético ......... 89 687 12,95 17.244 60.531 28,49
Calgados de materiais ndo especi-
ficados anteriormente .............c........ 111 1.260 8,81 2345 35.214 6,66
Partes para calgados, de qualquer
material ........coovvveiiiieiieeceee 569 1.477 38,552 10.089 21.652 46,60
Adesivos e selantes ...........cccoceeeene 40 276 14,49 1.291 5.847 22,08
Artefatos de borracha nédo especi-
ficados anteriormente ...................... 165 1.454 11,35 6.271 52.954 11,84

Maquinas e equipamentos para in-
dastrias do vestuario, couro e cal-

cados 134 265 50,57 1.612 3.207 50,27

4.648 15.398 30,19 126.454 434.207 29,10
FONTE DOS DADOS BRUTOS: Relagdo Anual de Informacdes Sociais (BRASIL, 2016).

Entre 2000 e 2014, praticamente todas as classes de atividade li-
gadas ao setor analisado registraram taxas médias anuais de cresci-
mento do emprego negativas, evidenciando um encolhimento do nime-
ro de postos de trabalho no periodo. Tal fato é o oposto do que aconte-
ceu no caso brasileiro, em que é notério o crescimento do volume de
emprego na atividade coureiro-cal¢cadista (1,59% a.a.), especialmente
na fabricacdo de calcados e de suas partes (1,82% a.a.). No RS, as
taxas de crescimento correspondentes foram -1,36% a.a. e -1,20% a.a.
Essas taxas mostram que existem outras regides do Pais onde a ativi-
dade calcadista esta desenvolvendo-se com grande dinamismo, fabri-
cando um produto mais competitivo para as faixas de menor preco.

Em termos do numero de estabelecimentos, as taxas sdo menos
desiguais, embora também apresentem taxas negativas e positivas
para uma mesma classe de atividade. Por exemplo, no periodo 2000-
-14, no Rio Grande do Sul, caiu o0 nimero de estabelecimentos produto-
res de maquinas e equipamentos para as indistrias do vestuario, do
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couro e de calgados (-0,61% a.a.); no Brasil, ndo (1,08% a.a.). Ja na
fabricac@o de calcados e suas partes, houve crescimento superior a 2%
a.a. em ambos os locais, mas com taxas superiores no Brasil (respecti-
vamente, 2,61% a.a. e 2,81% a.a.).

No Grafico 2, pode-se constatar a concentracdo do nimero de
empregos nos Coredes Paranhana-Encosta da Serra e Vale do Rio dos
Sinos, com 30,54% e 35,74%, respectivamente, posicdo que pratica-
mente se manteve nas Ultimas décadas. Porém, conforme foi observa-
do anteriormente, vem aumentando a formacdo de novas aglomera-
¢bes. O destaque é o crescimento da produgcdo dos municipios perten-
centes ao Corede Vale do Taquari, que ja emprega 10,43% dos traba-
Ihadores formais na atividade.

Gréfico 2

Distribuicdo do emprego formal na fabricagédo de calgados, por Conselhos Regionais
de Desenvolvimento (Coredes), no RS — 2014
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4,32%
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FONTE DOS DADOS BRUTOS: Relagéo Anual de Informacgdes Sociais (BRASIL, 2016).
Considerando especificamente os 21 municipios que formam o ter-
ritorio do APL Calcadista Sinos-Paranhana, onde se concentram as

empresas que fabricam calcados de alto valor agregado que se consti-
tuem no foco desse estudo, verifica-se que, entre 2010 e 2014, o nime-
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ro de estabelecimentos presentes no APL pouco se alterou (-2,25%,
uma reducdo de 65 estabelecimentos). Novo Hamburgo e Igrejinha
foram os municipios onde ocorreram as maiores reducdes, em razédo do
deslocamento de plantas para regifes contiguas, ou ainda pela reducao
do nimero de estabelecimentos decorrente da crise do setor calcadista
gue se intensificou nos ultimos anos. Por sua vez, Rolante, juntamente
com o agregado dos municipios restantes, foi o Unico a apresentar in-
cremento no nimero de estabelecimentos no periodo (Tabela 4).

Tabela 4

Numero de estabelecimentos produtores de calgcados e suas partes no Arranjo Produtivo
Local (APL) Calcadista Sinos-Paranhana, no RS — 2010 e 2014

) 2010 2014 VARIACAO
MUNICIPIOS E APL %

Ndmero % Ndmero % 2014/2010
Novo Hamburgo ............. 563 19,52 478 16,96 -15,10
Sapiranga .........ccceeeeeenn, 423 14,67 414 14,69 -2,13
Trés Coroas ........ccceueuee. 329 11,41 316 11,21 -3,95
Parobé .......ccccoeiieiin. 311 10,78 311 11,03 0,00
lgrejinha ......oocoeevveennne 345 11,96 305 10,82 -11,59
Campo Bom ........c.ccvvees 273 9,47 246 8,73 -9,89
Rolante ........cocoeiiennnn. 127 4,40 147 5,21 15,75
Dois Irm&os ... . 119 4,13 115 4,08 -3,36
Nova Hartz ..........cccce... 102 3,54 100 3,55 -1,96
Demais municipios (1) ... 291 10,09 387 13,73 32,99
TOTAL DO APL ............ 2.884 100,00 2.819 100,00 -2,25

FONTE DOS DADOS BRUTOS: Relagéo Anual de Informagdes Sociais (BRASIL, 2016).
(1) Os demais municipios do APL s&o: Taquara, Estancia Velha, S&o Leopoldo, Ivoti, Araricd, Riozi-
nho, Portdo, Santa Maria do Herval, Picada Café, Morro Reuter, Nova Petrépolis e Lindolfo Collor.

Em termos de porte, conforme a Tabela 5, observa-se a predomi-
nancia de micro e pequenas empresas no APL Calcadista Sinos-Para-
nhana, concentradas basicamente em seis municipios, principalmente
Novo Hamburgo e Sapiranga. Constata-se, também, a expressiva re-
presentatividade de plantas de médio e grande portes no total de esta-
belecimentos produtores de calcados e suas partes no Rio Grande do
Sul (70,85%). Muitos deles passaram a promover a melhoria continua
de produtos e de processos para garantir maior valor agregado ao pro-
duto final e, ao mesmo tempo, desenvolver capacitacdes nas areas de
design, marcas e comercializagéo.
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Adicionalmente, as empresas do APL buscaram ampliar a partici-
pacdo no mercado interno mediante alguma modificacdo no mix de
produtos ofertados.

O segmento de produtos de maior valor agregado tem-se destaca-
do nas estratégias de comercializagdo das empresas. Por isso, foi o
escolhido para a aplicagcdo de questionarios e para a realizagao de uma
oficina de trabalho.

Tabela 5

Nidmero de estabelecimentos produtores de calgados e suas partes, por porte dos
estabelecimentos, no Arranjo Produtivo Local (APL) Calgadista Sinos-Paranhana,

no RS — 2014

MUN|CiP|OS, APL E PORTE DOS ESTABELECIMENTOS

RS Micro Pequeno Médio Grande Total
Novo Hamburgo ......... 399 64 14 1 478
Sapiranga .........ccceeue. 320 79 13 2 414
Trés Coroas ................ 260 40 14 2 316
Parobé ...........ccoeeeie 253 49 5 4 311
Igrejinha ..o, 258 38 6 3 305
Campo Bom ............... 186 46 12 2 246
Rolante ....... 84 55 7 1 147
Dois Irméos 89 19 5 2 115
Nova Hartz ................. 78 17 2 3 100
Demais municipios ..... 281 80 24 2 387
Total do APL ............. 2.208 487 102 22 2.819
Rio Grande do Sul .... 2.696 721 143 32 3.592

FONTE: Relacao Anual de Informagdes Sociais (BRASIL, 2016).

1.4 Importancia e potencial para o territorio

Desde o seu inicio, a atividade coureiro-calgadista tem-se desta-
cado pela grande importancia para a geracdo de emprego e renda nos
municipios pertencentes aos dois principais Coredes que concentram a
producdo de calcados no Rio Grande do Sul: Vale do Rio dos Sinos e
Paranhana-Encosta da Serra.

Essa condicdo, contudo, comecou a mudar no comec¢o do século
XXI devido ao acirramento da concorréncia internacional no setor de
calcados, ao inicio de um movimento de valorizacdo do real e ao reflexo
da perda da representatividade da indistria no PIB em favor do setor
servigos. Além disso, a consolidacdo de novos polos produtores de
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calcados, notadamente no Ceara e na Bahia, mais proximos dos gran-
des centros consumidores da Europa e dos Estados Unidos, provocou
uma queda da representatividade do Rio Grande do Sul nas exporta-
¢bes de calcados, no Brasil.

Com a crise que se abateu sobre o setor cal¢adista, nas Ultimas
duas décadas, houve reducdo de atividades de diversas empresas de
calcados e de componentes em varios municipios do APL Calcadista
Sinos-Paranhana, deslocando pessoas empregadas em atividades in-
dustriais para a prestacdo de servigcos, muitas vezes abrindo seu pro-
prio negdcio ou uma terceirizada para a empresa principal. Além disso,
algumas prefeituras da regido incentivaram a diversificacdo da estrutura
industrial dos seus municipios, com vistas a reduzir a dependéncia
econbmica de uma Unica atividade. Em consequéncia, houve uma
maior diversificacdo da matriz industrial nessas regifes.

A atividade calcadista, contudo, permanece relevante para o ter-
ritério, tanto em termos de geracdo de emprego como de valor da pro-
ducdo industrial. Com base nas informacfes da Relacdo Anual de
Informacdes Sociais , do Ministério do Trabalho e Emprego (BRASIL,
2016), em 2014, 16,6% dos 707.718 empregos formais da indUstria de
transformagédo galcha localizavam-se na atividade couros e fabricagdo
de artefatos de couro e calgados, somando 117.280 postos de trabalho.
E destes, 61% (71.538 empregos) estédo vinculados a producgédo de cal-
cados e suas partes no territorio do APL Calgadista Sinos-Paranhana,
revelando elevada concentracéo.

Em suma, o APL Calcgadista Sinos-Paranhana ainda é o maior e 0
mais importante aglomerado de calcados do Pais, reunindo estabeleci-
mentos industriais de diferentes portes, que produzem calgados, cou-
ros, componentes e maquinas, com niveis variados de capacitacdo
tecnolégica. A presenca, na regido, de importantes organizacdes de
apoio possibilitou o desenvolvimento das areas de manufatura e de
distribuicdo das unidades empresariais. Atualmente, um grupo expres-
sivo de empresas, junto com as instituicbes de apoio, concentra seu
esfor¢co no desenvolvimento das etapas de criacdo e design, de amplia-
¢ao dos canais de comercializacdo e diversificagcdo de mercados.

O resultado desses esforcos tem sido o desenvolvimento de um
segmento de calcados de maior valor agregado, com um grupo de em-
presas distinguindo-se nos cenarios estadual e nacional como produtor
de calcados diferenciados, com design mais apurado, maior qualidade
das matérias-primas e tecnologia avancada, capazes de disputar mer-

Aglomerag6es e Arranjos Produtivos Locais no Rio Grande do Sul



Maria Lucrécia Calandro; Silvia Horst Campos 462

cados com pregos médios mais elevados. Consequentemente, novos
desafios e requisitos precisam ser atendidos, com reflexos em toda a
cadeia produtiva do cal¢cado, ressaltando-se que a sua intensidade esta
relacionada com o porte das empresas e seus diferentes perfis de atua-
¢cdo, os quais, por sua vez, dependem da capacidade produtiva e de
inovacdo das unidades produtivas. Esse quadro é representativo da
heterogeneidade que caracteriza o setor de calgcados localizado no
territorio do arranjo.

A participagdo das atividades calcadistas no valor total das saidas
fiscais'' dos estabelecimentos existentes na regido € um indicador da
riqgueza produzida (Tabela 6).

Tabela 6
Participacdo da fabricacédo de calgados e suas partes nos valores das saidas fiscais dos

Conselhos Regionais de Desenvolvimento (Coredes) Consinos, Coredepes e Horténsias
e do total das classes no RS — 2013

(%)
INDUSTRIAS EXTRATIyA E DE
TRANSFORMACAO CLASSES NO ES-
CLASSES E Consi Cored Hortensi TADO
DIVISAO onsinos oredepes orténsias .
Core- RS Core- RS Core- RS Consi- Core- AHo'r-
de de de nos depes ténsias

Calgcados de couro 5,11 1,13 34,5 0,71 11,70 0,07 52,55 33,10 3,10
Ténis de qualquer

material ................. 0,02 0,01 0,00 0,00 12,40 0,07 513 0,00 65,77
Calgados de mate-
rial sintético .......... 051 0,11 12,3 0,23 0,00 0,00 16,55 34,17 0,00
Calcados de ou-
tros materiais ........ 1,67 0,37 4,75 0,09 0,00 0,00 60,05 14,71 0,00

Partes para calca-
dos, de qualquer
material ................. 0,76 0,17 4,02 0,08 0,65 0,00 65,30 29,55 1,43
Total .. 8,07 1,79 55,52 1,11 24,75 0,14 - - -
FONTE: Secretaria da Fazenda (RIO GRANDE DO SUL, 2016).

Fundagéao de Economia e Estatistica Siegfried Emanuel Heuser (2016).
NOTA: 1. O dado refere-se as classes de atividades (por Corede) que tenham quatro ou mais estabe-

lecimentos, por uma questéo de sigilo fiscal.

2. Nao séo consideradas as empresas que declaram a Declaragdo Anual do Simples Nacio-
nal.

1 0 valor das saidas fiscais pode ser utilizado como proxy do Valor Bruto da Producéo
das atividades econdmicas. Trata-se de um registro fiscal de valor da producéo co-
mercializada, ndo deduzidos os insumos, informado anualmente pelas empresas a
Secretaria da Fazenda do RS na Guia de Apuracéo de Informagéo e Apuragdo do
Imposto Sobre Operagdes Relativas & Circulagdo de Mercadorias e Sobre Prestacfes
de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagéo (ICMS).
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Em 2013, a fabricacdo de calcados e suas partes, no APL, repre-
sentou 3,04% das saidas das indUstrias extrativa e de transformacéo do
Rio Grande do Sul. Em termos da estrutura dos Coredes, por sua vez,
no Consinos essas saidas fiscais alcancaram 8,07%, no Coredepes,
55,52%%, e no Corede Horténsias, 24,75%. Esses dados permitem
constatar a elevada dependéncia que os dois Ultimos Coredes possuem
da atividade calcadista, em especial da fabricacdo de calcados de cou-
ro. Outra constatacao é que, no Consinos, a fabricacdo de calgados e
suas partes é relevante pela sua magnitude, mas ndo é a principal.
Outras atividades da industria coureiro-calgadista, tais como maquinas
e equipamentos, fornecem uma contribuicdo importante para o resulta-
do global, refletindo em grande parte a produgédo e venda de maquinas
especificas para couros e calgados, localizadas em Novo Hamburgo e
Campo Bom. Produtos de borracha e material plastico também tém sua
producédo bastante direcionada para o setor calcadista.

Contudo, apesar da representatividade da industria de calcados no
total das indUstrias extrativa e de transformacéo dos Coredes, é a parti-
cipacdo no total das classes no Estado que fornece a comprovacéo da
sua relevancia em termos estaduais. No Consinos, particularmente,
observa-se uma expressiva concentracdo na producdo de calcados de
couro (52,55%), calcados de outros materiais (60,05%) e partes para
calcados de qualquer material (65,30%). As participacdes também sao
expressivas no Coredepes, onde se concentra a producdo de calcados
de material sintético (34,17%), superando em um ponto percentual a de
calcados de couro, sem duvida a produgdo mais representativa do APL
Sinos-Paranhana e também dos calcados de alto valor agregado. No
Corede Horténsias, o destaque é para a representatividade na produ-
cdo de ténis de qualquer material no Estado, 65,77%. E claro, pois, que
qualquer problema com essa atividade impacta diretamente sobre o
desempenho global da economia do Corede, embora os impactos se-
jam diferenciados em nivel municipal.

2 Principais elementos determinantes da
competitividade das empresas

Esta secéo do artigo busca analisar os principais determinantes da
competitividade do segmento de empresas fabricantes de calcados de
maior valor agregado. Na pesquisa realizada com representantes do
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setor, foram definidos os seguintes atributos dos calcados desse seg-
mento: design, qualidade das matérias-primas e marca prépria diferen-
ciada.

Esse segmento de calcados pode ser dividido, grosso modo, em
dois grupos de empresas: as que fabricam exclusivamente calcados de
maior valor agregado, composto em geral por empresas de menor por-
te, e as que atuam em diferentes segmentos, inclusive esse, com maior
variedade de produtos e escala de producéo.

Inicialmente, apresenta-se a cadeia produtiva da industria calca-
dista e, em seguida, examinam-se as informacdes obtidas com a apli-
cacdo de questionarios e com a oficina de trabalho, ambos realizados
com representantes de empresas calcadistas que fabricam produtos de
maior valor agregado e de instituicbes de classe.

2.1 Elementos da cadeia produtiva local
e analise de alguns dos vetores
determinantes da competitividade das
empresas calcadistas

O setor de calcados faz parte das indUstrias denominadas tradi-
cionais, possui baixas barreiras a entrada, tem o preco como elemento
estratégico na disputa de mercados, é intensivo em trabalho e pode
apresentar tracos artesanais em sua producdo. O processo produtivo
tradicional compreende quatro etapas principais (modelagem, corte,
costura e montagem e acabamento) e pode ser segmentado em diver-
sas etapas descontinuas. Em decorréncia disso, é pratica comum, nes-
sa industria, a subcontratagdo de etapas da producéo, especialmente
as de modelagem e costura, oferecidas por um conjunto de pequenas
empresas especializadas em uma ou algumas etapas de processo pro-
dutivo, com isso aumentando a importancia da prestacdo de servicos
na cadeia produtiva’’. Dessa forma,

[...] na produgéo de calgcados em geral, pode ser encon-
trada uma grande diversidade de empresas, em termos

12 A subcontratacdo da etapa de costura é pratica comum entre as empresas analisa-
das. As empresas contratam servigcos de ateliés como forma de reduzir custos (en-
cargos sociais) e os problemas decorrentes da flutuacdo da demanda e da sazonali-
dade inerente a produgéo de calcados.
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do seu tamanho, especializagéo e participagdo no merca-
do, resultando numa forte heterogeneidade produtiva
(GARCIA, 2007, p. 46).

A capacidade de se apropriar dos avancos tecnoldgicos passa pe-
lo desenvolvimento de marcas e canais de marketing, e o comando da
cadeia fica cada vez mais concentrado na sua ponta final.

A atividade inclui principalmente a producéo de calgados que po-
dem ser classificados em quatro grupos principais, dependendo do
material utilizado na fabricacdo do cabedal™, além do segmento pro-
dutor de partes de calcados, que agrega elementos provenientes das
industrias quimica, plasticos e de couro e seus preparados. Os calca-
dos podem ser de couro, de material sintético, de fibra téxtil ou de ou-
tros materiais. No Brasil, mas principalmente no aglomerado calcadista
Sinos-Paranhana, o couro natural ainda € a matéria-prima mais utiliza-
da, embora sua substituicdo por materiais sintéticos tenha aumentado
bastante nos ultimos anos, acarretando uma crescente desintegracao
da cadeia couro-calcadista original. Os calcados de maior valor agrega-
do sdo preponderantemente elaborados com couro natural, com uso
intensivo de trabalho (feito a mao), podendo ser adornados com aces-
soérios selecionados de valor elevado.

Constatou-se, na pesquisa realizada com representantes desse
segmento, que, no ambito do aglomerado calcadista Sinos-Paranhana,
a cadeia industrial de calcados de alto valor agregado € praticamente
autossuficiente, a excecao da fabricacdo de equipamentos mais sofisti-
cados — com componentes eletrdnicos — e de alguns insumos quimi-
cos e petroquimicos — controlados por monopdlios. Os segmentos
produtivos mais importantes sdo o processamento do couro e a confec-
¢do do calgado, embora a indUstria apresente diversas inter-relacdes
com outros setores industriais. Os elos a montante da cadeia contem-
plam os fornecedores de insumos, tais como couro (cabedal, solado e
forro), laminado sintético (cabedal e forro), materiais téxteis (tecidos
finos como cetim, linhas de costura, forros, palmilhas, etc.), saltos e
solados, artigos plasticos, componentes quimicos (adesivos e resinas),
componentes metalicos e aderecos diversos (enfeites, fivelas, ilhoses,
metais e pedrarias). Os calcados injetados, comuns em alguns outros
polos produtores brasileiros, ndo integram o segmento de calcados em
guestao na aglomeracéo calcadista Sinos-Paranhana.

'3 O cabedal ¢ a parte superior, o corpo do calgado, incluindo a lingueta.
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E importante destacar que a indUstria calgadista se caracteriza
como demandante, mas ndo como fornecedora de insumos dos demais
setores. O consumo de produtos quimicos pela cadeia coureiro-
-calcadista consiste em um fluxo intersetorial importante, tanto pelo seu
volume como pela sua relevancia, na inovacdo de produtos e proces-
sos. A diversidade de materiais, tais como tintas, corantes, produtos
para tratamento e tingimento do couro,

[...] torna essa indUstria uma importante referéncia tanto
para a diferenciagdo de produtos como também para a
reducéo de custos e melhoria da qualidade dos produtos
fabricados (LEMOS et al., 2008, p. 7).
Em consequéncia, boa parte do conhecimento tecnolégico acumulado
na cadeia provém dessa industria.

Em termos da dimens&o tecnologica, os participantes da oficina de
trabalho destacaram o fornecimento predominantemente nacional, in-
clusive local, da maior parte das maquinas e dos equipamentos neces-
séarios para a producgdo do calgado de alto valor agregado. No exterior,
sdo adquiridas as maquinas de maior complexidade tecnoldgica: mesas
de corte na Italia e maquinas programadas de costura em Taiwan.

As atividades de comercializagdo, distribuicdo e marketing com-
pdem os elos a jusante da cadeia produtiva do calcado e vém adquirin-
do importancia crescente no segmento de calcados de alto valor agre-
gado. A estratégia de investir em marcas proprias e em canais de co-
mercializacdo, em especial as lojas proprias, fabricando um produto de
maior valor agregado de forma a posiciona-lo fora do quesito preco,
vem-se consolidando no periodo recente. Em pesquisas anteriores, ja
se havia evidenciado que essa estratégia comecou a ganhar destaque
nas decisdes das empresas, no comeco do século presente. Até entao,
parte expressiva das empresas calgadistas galuchas atuava como sub-
contratada de grandes distribuidores que repassavam desenho e espe-
cificacdes técnicas (CALANDRO; CAMPOS, 2008).

2.1.1 Mao de obra

De acordo com a RAIS-MTE, em 2014 a indUstria cal¢cadista brasi-
leira, que abarca a fabricacdo de calcados e suas partes, empregou
309.288 trabalhadores formais, distribuidos em 10.114 estabelecimen-
tos. No Rio Grande do Sul, por sua vez, havia 101.846 trabalhadores
ocupados em 3.592 estabelecimentos, ou seja, um terco dos estabele-
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cimentos e da mao de obra empregada na industria calcadista brasileira
encontrava-se localizada nesse estado. Os dois tercos restantes sao
representados por Ceara e Sao Paulo (34%) e Bahia, Minas Gerais,
Paraiba e outros (33%). Considerando especificamente os dados refe-
rentes a atividade de fabricacdo de calcados de couro, observa-se que
esta é bem mais representativa no Rio Grande do Sul — 67,41% dos
empregados e 77,64% dos estabelecimentos — do que no Brasil, res-
pectivamente 63,66% e 56,45% (BRASIL, 2016).

Contudo, a partir de 2010 a evolugdo do emprego na inddstria cal-
cadista revelou uma trajetéria descendente, o que é preocupante, por
ser uma inddstria intensiva em trabalho. A variagdo percentual do nu-
mero de trabalhadores entre 2010 e 2014 foi negativa em 16,4% no
APL Calcadista Sinos-Paranhana, no qual se localiza o segmento de
calcados de alto valor agregado, e em quase 14% no caso da inddstria
calcadista no Rio Grande do Sul. E evidente que o impacto dessa redu-
¢do vai se refletir desfavoravelmente na participacao dessa atividade no
Valor da Transformacao Industrial do Estado e, também, do Brasil.

Constata-se que todos 0os municipios, com excecao de Rolante, ti-
veram perda de postos de trabalho, especialmente Novo Hamburgo,
Parobé e Sapiranga, com tradicional producéo de calgados e suas par-
tes. Em termos absolutos, o numero de postos perdidos nesses trés
municipios, que, em 2014, respondiam por 36,75% da ocupacao no
APL, foi de 7.912, o que representou 57% do total das perdas. Fica
clara, assim, a maior concentragcdo de perdas nos municipios que sao
tradicionalmente os maiores produtores de calcados e suas partes no
APL (Tabela 7).

Quanto a qualidade da méo de obra utilizada pelas empresas fa-
bricantes de calcados de alto valor agregado, as informacdes forneci-
das pelos respondentes do questionario (empresas e instituicdes) refle-
tem a falta de méo de obra qualificada e o relativamente baixo nivel de
qualificacdo formal dos trabalhadores. A maioria (55%) localiza-se na
faixa inferior (ensino fundamental completo e incompleto), 37% situam-
-se na faixa do ensino médio completo e incompleto, 7% sao bacharéis,
e apenas 1% possui mestrado ou doutorado. E importante ressaltar,
contudo, que a caracteristica de baixo nivel de qualificagdo formal nao
parece ser um problema de fato para o segmento investigado.
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Tabela 7

Numero de empregos formais na produgdo de calgados e suas partes no APL Calcadista
Sinos-Paranhana, no RS — 2010 e 2014

MUNICIPIOS, APL E 2010 2014 VARIGAO
RS Empregos % Empregos % 2014/02010
Sapiranga .........ccceeeeee. 12.334 14,42 10.126 14,15 -17,90
Novo Hamburgo .......... 11.816 13,82 8.130 11,36 -31,19
Parobé .......ccceeeiieens 10.056 11,76 8.038 11,24 -20,07
Igrejinha ........cccvvveneee. 7.668 8,97 6.939 9,70 -9,51
Campo Bom ................ 7.314 8,55 6.620 9,25 -9,49
Trés Coroas .... . 7.313 8,55 6.492 9,07 -11,23
Nova Hartz .................. 5.924 6,93 4.782 6,68 -19,28
Dois Irmaos ................. 4.902 5,73 4.486 6,27 -8,49
Rolante ........cccccuvveeeen 4.130 4,83 4.482 6,27 8,52
Taquara .......cocceveeeeee 2.388 2,79 1.888 2,64 -20,94
Estancia Velha ............ 2.378 2,78 1.782 2,49 -25,06
Picada Café ................ 2.251 2,63 1.668 2,33 -25,90
Demais municipios (1) 7.052 8,25 6.105 8,53 -13,43
APL 85.526 100,00 71.538 100,00 -16,36
Rio Grande do Sul .... 118.397 - 101.846 - -13,98

FONTE DOS DADOS BRUTOS: Relag&o Anual de Informagdes Sociais (BRASIL, 2016).
(1) Os demais municipios do APL s&o: S&o Leopoldo, Ivoti, Ararica, Riozinho, Portdo, Santa Maria do
Herval, Morro Reuter, Nova Petrépolis e Lindolfo Collor.

A comparacao dessas informacdes com os niveis de escolaridade
obtidos na RAIS-MTE mostra resultados similares: na faixa de traba-
Ihadores com ensino fundamental incompleto e completo, o percentual
€ um pouco maior (59%), diferenca que € compensada nos percentuais
um pouco inferiores na faixa de trabalhadores com ensino médio incom-
pleto e completo (36%) e na de trabalhadores com ensino superior in-
completo e completo e pés-graduacéo (5%) (BRASIL, 2016).

Quanto a remuneragdo do pessoal empregado, as respostas obti-
das indicaram que os salarios médios da aglomeracgéo, na linha de pro-
dugdo, variam entre R$ 1.100,00 e R$ 1.200,00. Os técnicos de nivel
médio recebem entre R$ 1.800,00 e R$ 2.500,00, e para a categoria
técnico-superior, a média salarial praticada pelas empresas do segmen-
to situa-se entre R$ 3.000,00 e R$ 4.500,00. Nos cargos mais elevados
(executivos), a remuneracgéo vai de R$ 20.000,00 a R$ 30.000,00.

Em termos de permanéncia no emprego, por sua vez, segundo
dados da RAIS-MTE, em 2013 cerca de 42% dos trabalhadores na
aglomeracao calcadista Sinos-Paranhana estavam em atividade no es-
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tabelecimento havia menos de 12 meses, e s6 9% dos ocupados esta-
vam no estabelecimento ha mais de cinco anos (BRASIL, 2016).

2.1.2 Aprendizado e inovacéao

A producéo de calgados conta com diversas instituicdes que con-
tribuem para o aprendizado no setor calgadista. Além das qualificacdes
fornecidas pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) do
RS, que incluem cursos de aperfeicoamento profissional, cursos técni-
cos em curtimento, gestdo de processos, gerenciamento e tratamento
de residuos sélidos, as empresas contam ainda com servicos ofereci-
dos pelo Sistema FIERGS-Senai.

A Associacao Brasileira das Industrias de Calcados (Abicalgados)
oferece cursos técnicos para as areas de gerenciamento e para a quali-
ficacdo de pessoal da producdo. Além desses, a instituicdo passou a
promover, junto com o Centro Tecnoldgico do Calcado Senai, de Novo
Hamburgo-RS, cursos de qualificacédo para diferentes areas de atuacao
no setor. Foram disponibilizados, no &mbito do Programa Nacional de
Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), os seguintes cursos:
Modelista de Cabedais e Calgados, Costureiro de Calcados e Dese-
nhista de Calcados (ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS INDUSTRIAS
DE CALCADOS, 2015).

Ainda buscando a qualificacdo da mao de obra, a Abicalcados fir-
mou uma parceria inédita com o Istituto Europeo di Design (IED) e tam-
bém estabeleceu parcerias com instituicbes de ensino localizadas na
Regido Metropolitana de Porto Alegre. A Escola Superior de Pro-
paganda e Marketing-Sul (ESPM-Sul) disponibilizou cursos voltados
para a area de marketing, e a Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(Unisinos) ofereceu cursos de design. Ja com a Federacéo de Estabe-
lecimentos de Ensino Superior em Novo Hamburgo (Feevale), a parce-
ria envolveu o curso de Preparacdo e Costura de Calcados (ASSOCIA-
CAO BRASILEIRA DAS INDUSTRIAS DE CALCADOS, 2015). Em
2016, a Feevale forneceu também um curso gratuito de corte para cal-
cados para alunos e profissionais (UNIVERSIDADE FEEVALE, 2016).

Esse esforco de capacitacdo, no entanto, ndo vem sendo bem-
-sucedido, como foi apontado pelos participantes da oficina de trabalho
realizada na pesquisa, visto que os cursos ofertados sdo pouco fre-
guentados. Uma das explicacdes apontadas para esse desinteresse é a
percepcao dos jovens a respeito do trabalho em fabricas de calcados.
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Segundo os participantes, atualmente, os jovens ndo desejam mais
trabalhar em fabrica, uma vez que existem muitas outras oportuni-
dades de emprego em diferentes setores. Além disso, 0s jovens nao
guerem mais trabalhar na area da producédo e sim em areas “mais no-
bres”, como design, tecnologias de informacé&o, marketing, entre outras.

Para atrair esses jovens, na opinido de alguns representantes das
instituicbes presentes na oficina, serd necessario que as empresas
atualizem seus processos produtivos, criem um plano de evolugcédo na
carreira e melhorem a remuneracéo.

O impacto da microeletrénica e da informatica sobre o processo
produtivo € maior na fase de modelagem e corte dos materiais sinté-
ticos e do couro, porque essa € a etapa que requer maior uniformidade.
Ja nas etapas de costura, montagem e acabamento, processo produti-
vo mais fragmentado e com maior emprego de méo de obra, seu uso é
menor (GUIDOLIN; COSTA; ROCHA, 2010). E essa fragmentacdo em
etapas distintas, utilizada crescentemente a partir dos anos 90, que
viabiliza seu deslocamento em niveis nacional e internacional.

Os calcadistas gauchos passaram a buscar as novas tecnologias,
gue possibilitassem diferenciar e ampliar o numero de modelos, bus-
cando, com isso, uma maior aproximacdo com o consumidor final, in-
corporando elementos de conforto, desempenho e estilo, entre outros
atributos. Para se beneficiar, no entanto, desses avancos tecnolégicos
e aumentar a competitividade, a empresas estdo buscando desenvolver
capacitacdes em marcas préprias e em canais de comercializagao e de
marketing, ou seja, a capacidade de “vender” o produto ao consumidor.

A avaliacdo do padrédo tecnoldgico, na pesquisa realizada com os
representantes de instituicdes e de empresas, levou em consideracao
trés grupos de elementos: insumos, processos (maquinas e métodos de
producéo) e trabalho. De acordo com os participantes da oficina, as em-
presas que fabricam cal¢cados de maior valor agregado, cujos requisitos
competitivos sdo maiores, sdo mais atualizadas do que as demais fir-
mas do aglomerado.

Nos ultimos cinco anos, as empresas do segmento estudado in-
vestiram predominantemente na aquisicdo e modernizacdo do maqui-
nario, 0 que € necessario para aumentar a qualidade, diversificar e
diferenciar os produtos. Também foram destinados recursos a outras
areas, como tecnologia e desenvolvimento de produto, adequagdo ao
selo de origem sustentavel e canal direto com o consumidor, porém
esses itens receberam menos destaques nas assinalacdes feitas na
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oficina e nos questionarios preenchidos pelas empresas. Isso mostra
que
[...] a tradicdo operacional que pautou o setor por algu-
mas décadas ainda faz eco no posicionamento estratégi-
co das empresas. A novidade, de fato, esta na série de
inovacbes relacionadas ao mercado e aos produtos
(ZAWISLAK et al., 2014, p. 22).
S&o essas inovacgdes, portanto, que caracterizam o segmento de calga-
dos de alto valor agregado.

A pesquisa avaliou, ainda, as fontes de inova¢gfes das empresas
nas areas de produto, de processo e em nivel organizacional. Como um
segmento tradicional da industria, a fabricacédo de calcados é fortemen-
te dependente de méao de obra, o que faz com que o treinamento de
pessoal, por gerar vantagens competitivas, seja uma das principais
fontes de inovacdo das empresas. E por esse motivo que a falta de
mao de obra qualificada pode impedir o avanco das mudancas.

O Instituto Brasileiro de Tecnologia do Couro, Calcados e Artefatos
(IBTeC) e as relagBes com fornecedores constituem-se em importantes
parceiros para o desenvolvimento e a incorporacdo de inova¢fes de
produto e de processo. Ja as mudangas organizacionais dependem da
contratacdo de pessoal qualificado e de parcerias com prestadores de
servigcos. Também neste (ltimo quesito parece prevalecer o padrdo
histérico de funcionamento do setor, centrado nas estratégias e nos
recursos do processo produtivo e nao na comercializacédo.

Quanto as formas de desenvolvimento e/ou incorporagcdo de
novas tecnologias no processo e em produtos , percebe-se, pelas
respostas dos participantes da oficina, que as empresas estdo preocu-
padas com a melhoria do processo produtivo, que seria conseguida
com a incorporacao de tecnologia no chao de fabrica, via aumento da
qualidade dos materiais, uso do Kaizen, maquinario e grupos de quali-
dade. No tocante ao produto, além da preocupacdo com a tecnologia,
as empresas buscam ampliar a producdo em nichos do mercado como,
por exemplo, segmentos de cal¢cados-conforto e a introducdo de melho-
rias do produto, tais como o uso de fechos em vez de cadargcos ou
Velcro para facilitar o calce.

Os participantes da oficina concordaram que um valor em torno de
1% do faturamento anual é gasto com pesquisa e desenvolvimento
(P&D). Esse percentual ndo difere muito dos observados em outros
setores menos intensivos em tecnologia. Porém a questdo que se colo-
ca é em quais areas das empresas estdo sendo alocados esses recur-
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s0s, ja que, no segmento de calgcados de maior valor agregado, sao
necessarios recursos crescentes nas areas de design e inovacao.

2.1.3 Estrutura institucional e acesso a recursos

A aglomeracgdo calcadista Sinos-Paranhana, em especial o seg-
mento de calcados de alto valor agregado, possui uma ampla e diversi-
ficada rede de instituicbes que atuam em diferentes fases da cadeia
produtiva.

Todavia a estrutura institucional, que é forte no apoio ao desenvol-
vimento tecnoldgico, no fomento das exportacdes e na oferta de capaci-
tacdo dos recursos humanos, frequentemente ndo consegue mobilizar
as empresas para atuarem de forma conjunta na defesa de seus inte-
resses. O que se observa, especificamente, no segmento de calcados
de maior valor agregado, é que frequentemente as iniciativas séo isola-
das e restritas as empresas que nele atuam. Essa falta de engajamento
das empresas e das instituicBes em construir atividades coletivas foi
levantada pelos participantes na oficina de trabalho realizada em 2014.
A existéncia de uma politica setorial federal e estadual coerente foi
colocada como uma agédo possivel para superar a deficiéncia de enga-
jamento e aproximacéo entre os atores.

Conforme salientado nas oficinas de trabalho, as instituicdes mais
importantes do segmento produtor de calcados de alto valor agregado
podem ser agrupadas em trés categorias:

> Ensino e/ou tecnologia : Unisinos; Feevale; Funda¢édo Escola

Técnica Liberato Salzano Vieira da Cunha (Novo Hamburgo);
IBTeC ; Centro Tecnolégico do Couro (Estancia Velha) e Centro
Tecnolégico do Calcado (Novo Hamburgo), ambos do Senai;
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae). Esse conjunto de organiza¢gBes constitui a infraes-
trutura educacional e tecnoldgica do APL. O treinamento e a
formacdo de méo de obra, na regido do aglomerado, séo rea-
lizados pelas escolas de calcados e curtimento e universidades
e com o auxilio do Pronatec. O desenvolvimento tecnolégico
conta principalmente com o IBTeC, que presta servi¢os tec-
noldgicos, tais como analises quimicas em materiais e testes
fisico-mecanicos para as empresas do setor coureiro-calca-
dista.
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» Apoio : Abicalcados, Associacdo Brasileira de Empresas de
Componentes Para Couro, Calcados e Artefatos (Assintecal);
Federacdo das Industrias do Estado do Rio Grande do Sul
(FIERGS); Associacdo Comercial, Industrial e de Servigos de
Novo Hamburgo, Campo Bom e Estancia Velha (ACINH); Sin-
dicatos das Industrias de Calcados de Trés Coroas, de Dois Ir-
maos e outros sindicatos, associacdes regionais e 6érgaos de
classe.

» Governo: Estado, por meio da Agéncia Galcha de Desen-
volvimento e Promocéao do Investimento (AGDI), e municipios.

Assim, as empresas e instituicbes possuem a sua disposicao um
amplo conjunto de possibilidades de recursos disponiveis para o desen-
volvimento de suas atividades, da producédo a comercializacao, incluin-
do criacdo e design.

Conforme citado pelos participantes da oficina de trabalho, as em-
presas do segmento de calcados de alto valor agregado recorrem ao
financiamento principalmente para aquisicdo de maquinas e equipa-
mentos, cobertura de necessidades de capital de giro, tecnologia e ino-
vacao, geracdo de emprego e renda e exportagdes.

As fontes de financiamento estaduais e federais sdo as mais rele-
vantes. No caso das linhas de crédito oferecidas para bens de capital,
foram citados o Financiamento de Maquinas e Equipamentos (Finame),
do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES),
e o Programa de Sustentacdo do Investimento (PSI), também do
BNDES, este Ultimo para inovacdo e aquisicdo de maquinas e equipa-
mentos eficientes. A Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) foi
citada como a fonte especifica para financiamentos em inovacdo. Na
area de geracdo de emprego e renda, o destaque é o Programa de
Apoio ao Fortalecimento da Capacidade de Geracdo de Emprego e
Renda (Progeren), que objetiva a ampliacdo da produc¢do, do emprego
e da massa salarial através de apoio financeiro na forma de capital de
giro.

Enfase especial deve ser dada ao financiamento a exportacao,
tendo em vista a importancia do mercado externo para o segmento de
calcados de alto valor agregado do aglomerado. Essa importancia esta
presente nos questionarios e na oficina de trabalho, pois a maioria das
fontes de financiamento apontadas referiu-se a recursos para financia-
mento das vendas para o mercado externo.
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N

O mercado de crédito a exportagdo, no Brasil, abrange instru-
mentos publicos e privados. Entre os publicos, destacam-se o Progra-
ma de Financiamento as Exportacdes (Proex) e as linhas de financia-
mento as exportacdes do BNDES, tais como o BNDES-Exim™*, que
dependem de recursos publicos, como o orcamento publico ou o Fundo
de Amparo aos Trabalhadores (FAT). J& entre os instrumentos priva-
dos, o destaque é para o Adiantamento de Contratos de Cambio (ACC)
e 0 pré-pagamento a exportacdo, que dependem de fundos privados
para viabilizar os empréstimos. O mais utilizado € o ACC, um mecanis-
mo de financiamento utilizado por empresas de todos os portes. Por
seu intermédio, o exportador pode financiar um contrato de cambio no
valor correspondente as exportacdes que deseja realizar, com taxa de
cambio fixa, recebendo antecipadamente em moeda nacional o equiva-
lente ao valor em moeda estrangeira que consta no contrato de expor-
tacdo. Todas essas modalidades foram mencionadas pelos participan-
tes da oficina de trabalho (ROSSI; PRATES, 2013).

Na éarea do financiamento publico as exportacfes, é importante
destacar o papel da Agéncia Brasileira de Promocédo de Exportacdes e
Investimentos (Apex-Brasil). Com recursos advindos das contribuicdes
sociais e do orgamento publico, a Agéncia firma acordos com entidades
setoriais para organizar acbes de promoc¢do comercial, missées pros-
pectivas e comerciais em mercados considerados prioritarios e apoio a
participacdo de empresas brasileiras em grandes feiras internacionais.

Em termos de acdes governamentais, as mais importantes, segun-
do os entrevistados, foram: o incentivo estadual do ICMS crédito pre-
sumido, A Lei do Bem, o combate ao dumping e o Programa Reintegra.

2.1.4 Governanga e cooperacao

O APL Sinos-Paranhana conta com um grande ndmero de organi-
zagOes de representacdo que foram sendo criadas para atender aos
interesses e as necessidades das varias empresas, e, ao longo do tem-
po, essas instituicbes foram inserindo-se nos diferentes estagios da
cadeia produtiva de couros e calgcados.

¥ A linha de financiamento do BNDES de exportagéo e importagéo (Exim) direciona-se
prioritariamente as empresas de grande porte. O Proex, com o repasse dos recursos
efetuado exclusivamente pelo Banco do Brasil, € mais utilizado pelas micro, peque-
nas e médias empresas, beneficiando vérios setores, com destaque para o coureiro-
cal¢adista (ROSSI; PRATES, 2013).
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Embora ndo haja, no APL, um agente que, sozinho, seja respon-
savel pela governanca, algumas instituicdes se destacam pelo seu pa-
pel na articulacdo dos diversos integrantes do aglomerado e na repre-
sentacdo e defesa dos interesses das empresas junto aos 6rgédos fede-
rais, estaduais e municipais, como é o caso da Abicalgados. Outra insti-
tuicdo a destacar é a Assintecal, que busca promover o setor de com-
ponentes para couro e calcados. O objetivo principal dessa entidade é
mobilizar a cadeia produtiva, estimular a inovacéo e aumentar a compe-
titividade do aglomerado.

A avaliacdo das relagBes de cooperacgdo, realizada na pesquisa,
mostrou que os centros tecnologicos e as universidades auxiliam o de-
senvolvimento do aglomerado na medida em que possibilitam a aquisi-
¢ao de certificacdo de qualidade, de durabilidade e de atendimento das
normas técnicas dos calcados e dos insumos utilizados na producéo,
bem como atuam na formacéo dos trabalhadores.

Os sindicatos patronais aparecem como interlocutores entre as
empresas e 0s 0rgados governamentais e sédo considerados parceiros de
trabalho, a fim de se obterem maiores beneficios. As associacfes parti-
cipam do desenvolvimento dos integrantes do APL mediante o apoio a
participacdo em feiras de produtores de calcados e representatividade
junto a orgaos publicos.

As agéncias de apoio, como o Sebrae e a Apex, auxiliam na capa-
citagdo de pessoal e no apoio financeiro a participagdo em feiras inter-
nacionais, além de colaborarem na governanga do aglomerado.

Os tipos de interacdo e de cooperacdo entre empresas mais utili-
zados, segundo as empresas respondentes, sdo: participacdo conjunta
em feiras; troca de informacdes em reunifes sociais; treinamento con-
junto de trabalhadores (foi citado por uma empresa, a Escola dos Sapa-
teiros); e empréstimo e/ou utilizacdo conjunta de maquinario.

O que se pode inferir das respostas € que, no tipo de cooperacéo
praticado pelas empresas do aglomerado, € pouco relevante a atuacéo
conjunta, seja em fases da producdo, seja nas fases relativas ao de-
senvolvimento do produto. A cooperagdo resume-se praticamente as
trocas de informacgBes e as participacdes conjuntas em feiras, como
forma de viabilizar estas ultimas.

Na pergunta relativa as acdes coletivas implantadas na regido, a
cooperacdo aparece de forma mais evidente. Os respondentes assina-
laram, além da participacdo conjunta em feiras, alguns projetos coleti-
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vos, como o Projeto Amanha Mais Feliz, destinado a separacgdo e a
destinacéo dos residuos sélidos gerados na atividade industrial.

2.1.5 Sustentabilidade ambiental

A questdo ambiental — vista na perspectiva do desenvolvimento
sustentavel — vem sendo considerada um importante fator competitivo
e, portanto, “[...] ndo pode ser desconsiderada na analise das perspec-
tivas do setor nem do segmento de calcados” (AGENCIA BRASILEIRA
DE DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL, 2008, p. 40).

De um modo geral, toda atividade econ6mica tem algum impacto
ambiental, mas, no caso da cadeia coureiro-cal¢adista, o impacto é
muito grande. Produz-se um grande volume de residuos sélidos e liqui-
dos, e a forma mais comum de gerencia-los tem sido o descarte em
aterros industriais (Aterro de Residuos Industriais Perigosos (ARIP)).

Na industria de calcados, é gerado grande volume de residuos
com um indice ainda muito baixo de reaproveitamento e possivel gera-
¢do de grande poluicdo ambiental. Ele ocorre principalmente durante o
processo de corte e modelagem das pecas de couro e na fabricacédo
das placas expandidas do copolimero Etileno Acetato de Vinila (EVA)
para o corte de palmilhas, solados, entressolas e enchimento. Sdo ge-
rados, ainda, residuos de refugos de solado, de tintas e adesivos a
base de solvente e em forma de pé oriundos do lixamento do calgado
na fase de acabamento (GODINHO, 2006).

A questdo ambiental vem sendo bastante observada na inddstria
calcadista gaucha. As empresas do APL Calcadista Sinos-Paranhana
declararam ser substancialmente influenciadas pela responsabilidade e
legislacdo ambientais. Um problema levantado foi a morosidade dos
processos legais e normativos referentes as questbes ambientais. Os
participantes da oficina comentaram que, muitas vezes, as exigéncias
do quadro institucional sdo demasiado elevadas, extrapolando as pos-
sibilidades de sua concretizacéo por parte das empresas.

Por sua vez, quando questionados acerca dos principais impactos
ambientais das atividades das empresas, 0s participantes da oficina
assinalaram: ruido, geracdo e descarte de residuos solidos; descarte
incorreto das sobras de produtos quimicos e inflaméaveis na producao;
descarte incorreto das lampadas fluorescentes; produtos com defeito;
residuos de couro nao tratados corretamente; uso inadequado de re-
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cursos naturais; armazenamento inadequado de produtos quimicos; e
CONsSUMo energético em excesso.

Algumas acdes tém sido feitas na area da sustentabilidade am-
biental. Por exemplo, o Sindicato da Industria de Calgcados, Componen-
tes para Calcados de Trés Coroas — RS criou o projeto Producéo
Consciente = Amanha Mais Feliz, que objetiva demonstrar o empenho
das 76 empresas filiadas a entidade na separacdo e destinacdo dos
residuos solidos gerados na sua atividade industrial. Em funcionamento
ha 11 anos, esse projeto € composto por uma Central de Triagem de
Residuos Sélidos Industriais para onde sdo encaminhadas 250 tonela-
das de residuos industriais/més, gerados no processo produtivo das
empresas filiadas, e pelo Aterro de Residuos Industriais Perigosos,
também do Sindicato, onde sdo acondicionados de modo a nédo conta-
minar o solo e a agua. Um selo foi criado para identificar as empresas
gue atuam em conformidade com a legislacdo ambiental e de acordo
com as exigéncias do Sindicato (SINDICATO DA INDUSTRIA DE CAL-
GADOS, COMPONENTES PARA CALCADOS DE TRES COROAS -
RS, 2015).

Outra iniciativa com vistas & sustentabilidade ambiental é o Pro-
grama Origem Sustentavel, langado em 2013 pela Abicalgados e pela
Assintecal, em parceria com o Laboratério de Sustentabilidade (Lassu)
da Universidade de S&o Paulo (USP) e o Massachusetts Institute of
Technology (MIT), que busca um maior engajamento e compromisso
dos fabricantes de calcados em questfes de sustentabilidade ambien-
tal. Trata-se de uma certificacdo que segue a escala Branco, Bronze,
Prata, Ouro e Diamante, refletindo o grau de sustentabilidade incorpo-
rado nos processos produtivos e organizacionais das empresas (PRO-
GRAMA ORIGEM SUSTENTAVEL, 2016, online)*”.

2.2 Relacbes da aglomeracao com as esferas
nacional e global

Conforme os participantes da oficina de trabalho, 80% da produ-
¢ao de calcados do segmento de alto valor agregado do APL Calgadista
Sinos-Paranhana é direcionada ao mercado nacional. Desse montante,

!5 Destacam-se duas empresas que conquistaram o selo ouro: Prisma Montelur (RS) e
Cipatex (SP). Outras duas conquistaram o selo prata: Piccadilly e Bibi Calcados, am-
bas do Rio Grande do Sul.
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9% destinam-se, especificamente, ao Rio Grande do Sul, um reduzidis-
simo percentual das vendas (1%) ocorre exclusivamente no a&mbito do
aglomerado e os restantes correspondem a vendas para a América
Latina (5%) e mundo, exceto América Latina (15%). Os principais pai-
ses que compram o calcado galcho sédo Argentina, Coldbmbia, Alema-
nha, EUA, Italia, Franca e Reino Unido (CALANDRO; CAMPQS, 2015).

Embora atualmente menos representativa para os fabricantes de
calcados do APL Calcadista Sinos-Paranhana do que no inicio dos
anos 90, quando o mercado externo era o destino de aproximadamente
90% da producdo gaucha de calgados, a exportacdo continua sendo
relevante para o setor, especialmente para os produtores de calgados
de alto valor agregado. O movimento de depreciacdo do real frente ao
dolar, que ganhou intensidade em 2015, deixou os precos dos calgcados
gauchos mais competitivos, com reflexos positivos no nimero de pares
embarcado.

A estratégia de investimento continuo em inovacgéo dos produtos e
a adocédo de acdes de comercializacdo mais agressivas, especialmente
frente a retracdo do mercado doméstico, vém permitindo que cal¢cados
de maior valor agregado e de melhor qualidade voltem a interessar os
compradores externos.

Essa situacdo tem contribuido para o desenvolvimento desse
segmento no APL Sinos-Paranhana, em que a adi¢do de valor ao cal-
cado tem pautado as estratégias inovadoras em design, qualidade das
matérias-primas, diferenciagdo e sofisticacédo e a diversificacdo dos ca-
nais de comercializagcao. A comercializagdo desses calcados é feita, na
maior parte, com marca propria, em lojas proprias ou em boutiques,
mas muitos vendem em lojas de calcados multimarcas ou para impor-
tadores que distribuem o produto nas redes de lojas exclusivas. Ressal-
te-se que o mercado externo absorve cerca de 20% da producédo do
segmento de alto valor agregado, de modo que ainda existe enorme
potencial para expansao.

Dados de vendas para o mercado externo, fornecidos pelo sistema
AliceWeb, do Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio Ex-
terior (MDIC) (BRASIL, 2016a), sinalizam o resultado positivo dessas
acoes, pois mostram uma elevagdo substancial no prego médio de ex-
portacdo do calcado produzido na aglomeracdo entre 2002 e 2014,
passando de US$ 11,11 para US$ 29,32 o par. J& o preco médio das
vendas externas do RS passou de US$ 10,15 o par em 2002, preco
similar ao registrado na aglomeracéo, para US$ 21,55 em 2014, repre-
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sentando um crescimento muito menor. Esses dados refletem o maior
esforco de agregacdo ao valor do produto final efetuado no ambito do
aglomerado.

A analise de informac®es, em nivel municipal e classe de produto
segundo a Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM) de oito digitos,
por sua vez, evidencia casos especificos de exportacdo de calcados a
precos médios superiores a US$ 100,00 o par em 2013, com destaque
para o Municipio de Ivoti (CALANDRO; CAMPOS, 2015). Ja segundo a
classificacdo de quatro digitosl6, em 2014, os municipios que apresen-
taram os valores médios mais elevados — em torno de US$ 40,00 —
foram Campo Bom, Dois Irm&os e Estancia Velha.

Embora o preco médio do calgado exportado tenha crescido subs-
tancialmente, poucas empresas conseguem estabelecer relagcbes com-
petitivas com sucesso em um mercado que requer produtos diferencia-
dos. Conforme Zawislak et al. (2014, p. 16),

[...] ter esse novo foco significa evitar que o preco seja re-
flexo essencialmente do custo, podendo ser estabelecido
em fungéo do valor do produto demonstrado por meio de
sua marca, qualidade, design e inovagao.

No que se refere a situacdo das empresas do segmento de calgca-
dos de alto valor agregado da aglomeracdo em estudo, 0s participantes
da oficina informaram que a area comercial é relativamente atualizada
em relacdo as empresas de outros estados e aos concorrentes chine-
ses. Contudo, na comparag¢do com outros mercados do segmento, tais
como ltalia, Espanha e Franca, esse ndo é o caso. Observa-se, nesses
paises, a existéncia de aspectos como a cultura empresarial, o desen-
volvimento tecnolégico e o desenvolvimento comercial e mercadoldgico
(construcéo do valor de marca e de design que seja percebido no mer-
cado consumidor), que favorecem esses produtos.

Quanto as formas de comercializacdo adotadas, os participantes
da pesquisa informaram a existéncia de um percentual expressivo de
vendas com marca prépria (em lojas multimarcas) no mercado interno.
E importante ressaltar, contudo, que o fato de possuir marca propria
ndo qualifica necessariamente as empresas para atuarem com lojas
monomarcas (lojas proprias e franquias) ou em multimarcas no sistema
de ilhas exclusivas, caracteristicas do segmento de calcados de alto

18 A partir de 2014, as informacdes em nivel municipal passaram a ser disponibilizadas
apenas em até quatro digitos, em virtude de sigilo da informacéao.
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valor agregado. Ja no mercado externo, ainda predominam as vendas
através de subcontratacao (private label).

A comercializacdo desses calcados, a maioria com marca propria,
depende do posicionamento das marcas no mercado. O Brasil insere-
-se na cadeia global fornecendo produtos para o mercado global, em
especial calgcados de couro, mas ndo domina a esfera de comercializa-
¢édo, principal espaco de agregacdo de valor. A estrutura dessa cadeia
de valor é do tipo buyer-driven, ou seja, sua governanca é exercida pelo
comprador, no caso grandes varejistas e distribuidores internacionais.
Para avancar na cadeia, € preciso desenvolver capacitacfes de design
e marca, o que as empresas fabricantes do segmento de calcados de
alto valor agregado do APL Sinos-Paranhana vém perseguindo (CA-
LANDRO; CASTILHOS; CAMPOS, 2010).

A consolidacdo do calgcado brasileiro como um produto de marca e
gualidade reconhecidas no mercado internacional, como argumentam
Guidolin, Costa e Rocha (2010), age como atenuante dos efeitos decor-
rentes das oscilagdes na taxa de cambio, pois os produtos passam a
competir em nichos de mercado onde o preco deixa de ser a variavel
fundamental na escolha do consumidor.

3 Perspectivas e recomendacgoes

Na pesquisa realizada, foi possivel avaliar as estratégias competi-
tivas de um segmento de calcado que tem potencial para crescer. As
empresas do Vale do Rio dos Sinos, pela tradicdo e pelas capacidades
acumuladas, estdo capacitadas para a producdo de calcados de alto
valor agregado. E nesse sentido que foi elaborado o mapa de agdes na
oficina. Embora o reposicionamento das empresas do aglomerado en-
volva investimentos em capacitacdes relativamente novas para as em-
presas, esse caminho constitui uma importante alternativa e, talvez, a
sobrevivéncia para muitas empresas do aglomerado.

A avaliacdo da pesquisa e da oficina de trabalho mostrou que, na
percepcdo dos participantes, as empresas do segmento de calcados
em estudo estdo bastante atualizadas nas areas relativas a producao
(concepcao do produto e fabricacao). As dificuldades maiores parecem
estar localizadas nos quesitos gestao e comercializacdo. Uma explica-
¢cdo para isso € a persisténcia de uma forma de administracdo baseada
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em sistemas gerenciais antigos, quando a empresas focavam suas
estratégias nas elevadas escalas de producéo.

No segmento de calcados de maior valor agregado, os principais
concorrentes sao os fabricantes italianos, espanhéis e franceses, com
tradicdo consolidada nesses produtos. Para atuar nesse segmento, as
empresas precisam trabalhar em etapas pré- e pés-manufatura.

Na oficina de trabalho, os participantes apontaram os desafios que
se colocam no segmento de cal¢cados de alto valor agregado. Dentre os
gargalos apontados, podem ser destacados trés grupos de questdes:
aspectos culturais (troca de escala por produtos diferenciados feitos a
mao); falta de engajamento e necessidade de maior aproximacao entre
0s agentes do aglomerado; e aspectos legais (burocracia, morosidade,
tributacao, etc.).

Outro gargalo importante diz respeito aos materiais sintéticos. Es-
ses sdo provenientes, em grande parte, da China. Segundo os partici-
pantes, sua producdo é inviavel no Brasil. A saida, portanto, € desen-
volver materiais alternativos.

Por fim, um gargalo fundamental diz respeito a filosofia do seg-
mento, que reflete o conflito que parecem estar vivendo os fabricantes
do APL. De um lado, é percebida a necessidade de automatizar pro-
cessos, como forma de garantir vantagens competitivas; de outro, po-
rém, observam-se a valorizagao dos calcados feitos a méo e a possibi-
lidade de melhorar e ampliar a participacdo no segmento de calcados
de alto valor.

Em resumo, como parte do diagnéstico realizado na oficina de tra-
balho, pode-se concluir que a melhoria de competitividade dos calcados
do APL pode ser obtida com a atuacdo no nicho de calcados de alto
valor agregado, no qual é necessario o desenvolvimento de produtos
diferenciados, design e moda, bem como a capacidade de gestdo da
marca. Isso, no entanto, requer o desenvolvimento de capacitacdes em
areas diferentes daquelas a que estavam habituados os calgadistas do
aglomerado: producdo em escala, qualidade e rapida resposta ao clien-
te.

Consideracoes finais

O APL Calgadista Sinos-Paranhana € um dos mais antigos aglo-
merados de empresas calcadistas do Pais. Esse aglomerado relune
estabelecimentos industriais de diferentes portes, que produzem calca-
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dos, couros, componentes e maquinas, com niveis variados de capaci-
tacdo tecnolégica. Também esta presente na regido uma ampla rede de
instituicbes de apoio, que contribui para a geracdo de externalidades
derivadas do relacionamento entre as agentes.

Até os anos 90, as empresas do APL fabricavam calcados de cou-
ro, principalmente femininos, em regime de subcontratacao, sob enco-
menda de grandes compradores internacionais. Tal pratica lhes asse-
gurava grandes volumes de producéo e posicao destacada no mercado
internacional.

O impulso exportador, contudo, sofreu um revés no inicio dos anos
90, com a abertura comercial brasileira num momento em que ja se
manifestava uma mudanca na configuracdo do mercado internacional
de calgados. As mudancas na distribuicdo geogréfica da produgédo de
calcados, com a reorientacdo da producdo para paises que oferecem
menores custos, tiveram forte impacto sobre as empresas do APL.

As dificuldades desses fabricantes foram agravadas pela forte ins-
tabilidade da macroeconomia brasileira nos anos 90, 0 que acarretou
uma crise profunda para grande parte das empresas do APL.

Nesse ambiente de instabilidade, os cal¢cadistas galchos busca-
ram recuperar a competitividade mediante a racionalizacéo do processo
produtivo, através da relocalizacéo de plantas e de empresas e de um
esforgo para agregar valor aos calgcados. Apés uma fase de recupera-
¢ao e crescimento da producéo e das exportacbes em meados da pri-
meira década dos anos 2000, novas dificuldades se colocaram para os
fabricantes de calgados no final da década, decorrentes particularmente
da crise financeira iniciada nos Estados Unidos, em 2007.

Na pesquisa com os representantes de instituicdes de apoio e de
empresas, realizada em 2015, puderam-se identificar um grupo de em-
presas e um segmento de calcados que estdo conseguindo ampliar a
participacdo no mercado através da fabricacdo de calcados diferencia-
dos em termos de qualidade e de design, comercializados em lojas
préprias e em e-commerce.

Em termos institucionais, o setor esta consolidado, porém identifi-
cou-se na pesquisa a necessidade de promover uma mudanca cultural
e estrutural visando mudar o foco da exportacdo de calcados de baixo
custo/baixo preco para focar no produto de alto valor agregado, ainda
gue voltado para o mercado interno.

Do ponto de vista tecnolégico, observou-se que ainda persiste, no
setor, a ideia de que é preciso investir em maquinario e em produtivida-
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de, dificuldade explicada pela tradigcdo histérica voltada ao foco na pro-
ducdo. Porém, para desenvolver novos modelos (diferenciar produtos)
e atuar no segmento de alto valor, as empresas precisam aumentar 0s
investimentos tanto na qualidade do produto como na relagcdo com o
consumidor. A implementacdo dessa estratégia permite aumentar o
valor percebido pelos consumidores, o que resulta em preco de produto
mais elevado.

Do ponto de vista da empresa, considera-se que, apesar da gran-
de dispersdo de porte, de produtos e de capacita¢fes, existe, no seg-
mento de calcados de alto valor agregado, um nivel mais elevado de
homogeneidade, tanto em produto como na preocupacao com design,
gualidade, conforto, marca e outros atributos do produto.

Pode-se concluir, com as informac¢fes obtidas na oficina de traba-
Iho, que as empresas do segmento de maior valor agregado sdo mais
atualizadas, comparativamente as demais, tanto em termos de tecnolo-
gia, quanto em areas de negécios.

As dificuldades sdo maiores no mercado internacional, ambiente
em relacdo ao qual as empresas ainda apresentam grande defasagem
em técnicas e ferramentas de negécios, de modo que precisam desen-
volver ferramentas de gestéo estratégica, marketing e comercializacéo.
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