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A Economia dos Servicos na Regido Metropolitana deorto Alegre -
RMPA: uma primeira leitura *

José Anténio Fialho Alonso Economista, Pesquisador do Nucleo de Desenvolvimento
Regional da Fundagdo de Economia e Estatistica/Porto Alegre-
RS. E-mail: Alonso@fee.tche.br.

Resumo

Neste texto busca-se fazer uma primeira leitura sobre a dinmica territorial das atividades terciarias na
RMPA. Nesse sentido sédo analisados os Quocientes Locacionais (QLS), calculados para os conjuntos
dos servicos produtivos, distributivos, sociais e pessoais, no periodo 1995-2005. Esse primeiro olhar
permitiu concluir que além dos trés centros histéricos de servigos (Porto Alegre, Sdo Leopoldo e Novo
Hamburgo) novos centros emergiram na senda da reestruturacdo produtiva e da ocorréncia de
deseconomias de aglomeracgéo (localizagdo e urbanizacdo) na sede metropolitana. Esse movimento
induz alguns tipos de servicos a definirem as suas preferéncias locacionais para centros urbanos
conurbados com a capital e entre si. Os centros emergentes de servicos sdo Canoas, Gravatali,
Cachoeirinha, Viaméo e Esteio. Finalmente, constata-se que ha perdas relativas em alguns tipos de
servicos em Porto Alegre e Sdo Leopoldo, sem, contudo, por em risco a hegemonia da capital na
oferta de servigos no Rio Grande do Sul.

Este texto constitui parte do “Estudo da dindmica das atividades terciarias na RMPA” que integra a Linha de
Pesquisa: Metropolizagdo, Dindmicas Metropolitanas e o Territério Nacional do Nucleo de Desenvolvimento
Regional da FEE. Esta linha de pesquisa, por sua vez, integra o Projeto das Metrépoles: Territério, Coesdo
Social e Governanga Democratica, coordenado pelo Observatério das Metrépoles — IPPUR — UFRJ, que conta
com o apoio do Programa do Milénio, 2005-2008 — Edital MCT/CNPq 01/2005.

A organizacéo da base de informacgdes e o célculo dos indicadores para este estudo contaram com o trabalho
incanséavel do académico de geografia Rodrigo Wienskoski Aradjo.



Introducéo

Os estudos sobre o desenvolvimento econdmico, ao longo da histéria, demonstram que os
economistas em geral tém atribuido um papel secundéario aos servicos na produgdo da riqueza
nacional. Todavia, o desenvolvimento do capitalismo tem evidenciado uma expansédo das atividades
terciarias tdo rapida quanto a das atividades produtoras de bens. Mais ainda, tem sido notavel o
surgimento de uma ampla gama de servicos novos, como resposta as renovadas exigéncias do
desenvolvimento em cada etapa da histéria. Esse movimento ampliou o papel dos servicos, atribuindo
aos mesmos nado sO a fungdo passiva de induzidas, mas também, em determinados espacos, a de
indutoras do desenvolvimento. Portanto, reduzem-se as possibilidades de tratar o setor terciario como
um residuo.”

No campo do desenvolvimento regional o viés dos estudiosos tem sido semelhante, isto é, tem
havido uma nitida negligéncia com as atividades terciérias, apesar da relevancia dos servicos no
funcionamento das economias regionais, em especial nas grandes aglomera¢fes urbanas. S6
recentemente tem havido, em nosso meio, um maior interesse sobre a contribuicdo dos servigos para
a dindmica do desenvolvimento econémico apesar de a literatura internacional ja vir apresentando
debates importantes a respeito.

Na verdade ndo ha como ignorar o aumento da importancia das atividades terciarias,
verificado ao longo do século XX. N&o é possivel, igualmente, manter indiferenca com relacdo as
novas atribuicbes dos servicos face as mudancas impostas pela reestruturagdo produtiva,
estabelecida a partir dos anos 1970. Tais mudangas acabaram se difundindo ndo s6 na estrutura,
propriamente dita, mas também ao longo da rede urbana, contribuindo para a consolidagdo das
grandes aglomeragfes urbanas. A RMPA vem recebendo nas Ultimas décadas o impacto direto
dessas mudancas, agora ndo s6 pelo efeito da industrializagdo, mas também da expansédo combinada
da urbanizagdo e da produgdo dos servicos, em especial nos centros que ocupam as posi¢des mais
elevadas da hierarquia urbana.

Neste texto pretende-se analisar os movimentos intrametropolitanos dos servigos na Ultima
década (1995-2005), buscando entender se continua a tendéncia a aglomeracdo das atividades
terciarias ou se estamos diante de um processo de disperséo relativa dos servicos a exemplo do que
ja vem ocorrendo com as atividades industriais. Além da introdugcdo e conclusdes usuais o estudo
contemplara uma sec¢éo contendo 0s aspectos conceituais e metodolégicos, outra com uma analise do
desempenho do setor terciario da RMPA, vis-a-vis o do Estado, e por fim o estudo dos segmentos do

terciario que se concentram e aqueles cuja tendéncia é a disperséo relativa.

! Uma excelente discussédo sobre a evolugio do pensamento econdmico e das caracteristicas das atividades
terciarias pode ser encontrada em KON (1992 , 1999 e 2004) e Meirelles (2006).



Aspectos conceituais e metodoldgicos

Qualquer estudo sobre um aglomerado metropolitano, num dado periodo, exige que sejam
resolvidas algumas questbes metodoldgicas. A primeira refere-se ao fato de que é necesséria a
definicdo geogréfica do territério metropolitano que mantenha fronteira estavel ao longo do tempo
considerado. A segunda questéo é relativa ao periodo, que nesse caso sera 1995-2005, definido em
funcéo de dois aspectos. O primeiro € relativo as mudangas ocorridas na metade dos anos 90, como a
politica de estabilizagdo (Plano Real) que re-alinhou alguns fundamentos na economia brasileira, o
aprofundamento da abertura comercial e a intensificagdo do programa de privatizagbes. O segundo
aspecto deve-se a disponibilidade de informacdes anualizadas sobre o emprego formal que cobrem o
periodo.

Para definir o territério metropolitano, partiu-se da RMPA legal, estabelecendo-se os ajustes
necessarios para atender ao critério da fronteira estavel. Do ponto de vista legal, a RMPA era
constituida por 23 municipios em 1995. De 1995 até 2001 foram incorporados legalmente outros oito,
perfazendo 31 municipios. O dinamismo da formagdo metropolitana introduz situa¢des singulares, o
gue nos obriga a realizar ajustes para obter um objeto territorial adequado aos propdsitos desse
estudo. Uma dessas situacdes € dada pela criagdo de novos municipios no periodo, cuja origem
territorial sdo municipios da prépria RMPA, mas que, ao se emanciparem ficaram de fora da mesma.
Ora, os territorios desses municipios eram, originalmente, metropolitanos, ndo havendo razéo para
separa-los no momento da analise, até porque necessitamos atender o critério da fronteira estavel.
Portanto, ao considerar esses territérios como se fossem metropolitanos estamos elevando para 38 o
namero de municipios da RMPA (Alonso, p. 13, 2004).

A avaliagdo do grau de concentracdo ou dispersdo das diversas categorias de servigos nos
principais centros urbanos da regido sera feita mediante o uso de Quocientes Locacionais (QLS),
calculados a partir do uso do emprego formal com informac¢des da Relacdo Anual de Informagdes
Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS). O QL € obtido a partir de:

Eij/Ei.
Qy =00000
E,/E..

onde, QL; = Quociente Locacional do setor i na regiéo j;
E; = Emprego no setor i da regiéo j;
Ei.= Emprego no setor i de todas as regides;
E.;= Emprego em todos os setores da regiéo j;

E..= Emprego em todos o0s setores de todas as regides.



Este indicador compara a participacdo relativa de uma regido (ou municipio) e um setor
particular com a participacdo percentual da mesma regido (ou municipio) no total do emprego da
economia de uma “area de referéncia” que pode ser a economia nacional ou de um estado. Se o QL
for superior a unidade, significa que a regido (ou municipio) é relativamente mais importante no
contexto nacional (ou na “area de referéncia”), naquele setor, do que em todos os demais setores em
conjunto. QLs superiores a 1 tendem a indicar também que aquela atividade é “basica” na regido (ou
municipio), isto €, voltada para a exportagédo. Se, por outro lado, o QL for menor do que 1 indica que a
referida atividade é “ndo basica”, ou seja, voltada para o mercado doméstico.? Theodore Lane (1977)
valendo-se do trabalho de Hildebrand e Mace (1950) define o QL como sendo uma medida de
concentracao relativa de uma atividade numa area determinada (economia objeto), comparada com
outra area (economia de referéncia). A economia objeto é mais ou menos especializada numa dada
atividade do que a economia de referéncia, se os QLs assumirem em valores iguais, maiores ou
menores do que a unidade.

Outra questdo metodolégica a ser resolvida em estudos deste tipo refere-se a tipologia a ser
usada. O debate sobre a questdo conceitual e por extensdo sobre as diversas categorias que
constituem o universo dos servicos® tem sido intenso e estimulante na medida em que ajuda a
desvendar aspectos até entdo nebulosos sobre estas atividades. Nesse estudo usaremos a tipologia
formulada por Browning e Singelmann (1978) e Elfring (1978), utilizada por Kon (1999) e Andrade
(1994) com as devidas adaptacOes para o d&mbito deste trabalho. Esta tipologia classifica os servigos
em quatro categorias: Servicos Produtivos, Servigos Distributivos, Servicos Sociais e Servigos
Pessoais. O critério de classificacdo nessas quatro categorias é o tipo de demanda.

Os Servicos Produtivos sdo demandados em grande medida pelo setor industrial, o que
significa que os determinantes principais destes servicos sdo as decisdes de investimentos do setor
empresarial. Também exercem demanda por estes servicos 0os consumidores em geral, individuos e
familias. Os Servigos Distributivos também tém sua demanda mais relevante no setor produtivo,
distinguindo-se dos Servicos Produtivos porque ndo participam diretamente da producdo de
mercadorias. S80 apenas servigos auxiliares do processo produtivo.Uma parte da sua demanda é
gerada no ambito das familias e individuos. Os Servicos Sociais apresentam, pelo menos, duas
caracteristicas: sdo de consumo coletivo e em alguns casos sdo comercializaveis. A demanda
provém, principalmente, dos individuos e familias. Por dltimo, os Servigos Pessoais demandados,

preferencialmente, por consumidores finais.

2 Tanto quanto outras medidas utilizadas em andlise regional os QLs apresentam certas limitacdes. Isard sugere
qgue hé limitages de ordem técnicas e conceituais, que podem ser relativamente contornadas pelo analista em
cada caso. Apesar disso, “Estas medidas podem ser extremamente Uteis numa fase exploratéria dos estudos
regionais para estabelecer padrBes locacionais e tendéncias de mudanca nestes padrdes, mas ndo adequadas
para identificar os fatores que produziram aqueles padrdes, nem mesmo para explicar as varidveis que estejam
afetando as mudancas observadas” (Haddad, 1989, p.243).

% No Brasil, autores como Kon (1992, 1999, 2004), Andrade (1994), Silva e Meirelles (2006) e Silva, Kubota,
Gottschalk e Moreira (2006), entre outros, desenvolveram ampla discussao sobre o papel dos servigos no
desenvolvimento, levando em conta além dos aspectos conceituais e tipolégicos, o desenvolvimento
tecnolégico, as relagdes intersetoriais, 0 emprego e a formacao da renda neste setor.



A composicdo desses quatro tipos de servicos compatibilizados com as categorias da
Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) adotados pela RAIS/MTPS, para efeito
deste trabalho, é a seguinte:

Servigos Produtivos: Servigos Financeiros e de Seguros; Servigos Profissionais e de Negécios
e Servicos Imobiliarios.

Servigos Distributivos: Comércio Varejista; Comércio Atacadista; Servicos de Transporte e
Servigos de Comunicacdes.

Servigos Sociais: Servigcos Publicos (Administragdo Direta); Servicos de Saude; Servicos de
Educacéo e Servigos Sociais Diversos.

Servigos Pessoais: Hotéis, Bares e Restaurantes; Recreacdo e Diversdo; Servicos
Domeésticos; Servicos de Reparos; Barbearia e Beleza; Lavanderia e Limpeza; e Servicos Pessoais
Diversos.

Essa abertura do Setor Terciario permitird avaliar que tipo de servico tem sido determinante
nos movimentos de concentragdo e dispersdo relativa dessas atividades nos centros de ordem mais
elevada na hierarquia urbana da Regido Metropolitana de Porto Alegre. O periodo 1995-2005 é
privilegiado para observar as tendéncias a concentracdo ou a dispersdo relativa dos servigos. Foi
nesse periodo que se efetivaram “plenamente”, no pais, diversos desdobramentos da reestruturagédo
produtiva (abertura comercial, “nova” politica de estabiliza¢éo, programa de privatiza¢des, “novo” ciclo

de investimentos alimentado com vigoroso esquema de beneficios fiscais: a guerra fiscal).

O comportamento das atividades terciarias da RMPA n o contexto do Estado

A concentragdo de atividades econémicas urbanas (inddstria e servigos) no territério da RMPA
ndo é recente. Na verdade, a partir da segunda metade do século XIX, tanto o parque industrial
quanto a oferta de servicos passou a concentrar-se na cidade de Porto Alegre, impulsionado pelo
avanco da economia colonial (Singer, 1974, cap. 4). Por um longo tempo a capital do Estado foi sede
do maior parque manufatureiro e o principal centro de comércio e servigos do Estado. Nesse periodo,
as expansdes econdmica e demografica, ultrapassaram os limites de Porto Alegre configurando um
continuo processo de conurbagdo com as cidades vizinhas, alcancando outros centros importantes
como S&o Leopoldo e Novo Hamburgo. E o fendmeno da formagéo da Regido Metropolitana de Porto
Alegre.

Enquanto a setor industrial da RMPA apresentou mudangas na sua trajetéria de participacéo
relativa no produto industrial do Estado, o setor terciario metropolitano parece ter, no minimo, mantido
a sua parcela de participacdo no contexto estadual. A Tabela N. 1 revela que apés um periodo de
desaceleracdo de 1985 a 1996, o parque industrial metropolitano recuperou algum espago a partir de
1999, devido a implantacdo de diversos projetos nas areas de material de transporte, bebidas, fumo,
quimica e petroquimica e também as modificacdes substantivas na politica de estabilizacao.

As atividades tercidrias da RMPA ampliaram sua participacao relativa no produto do setor

servicos no Estado nos anos 80. A Tabela N.1 mostra que essa marca representava 37,35% em 1985



tendo aumentado para 40,52% em 1990 e 41,25% em 2001 (Metodologia FEE). A mesma Tabela
revela, com outra série (Metodologia FEE/IBGE) para os anos 1999-2004, o tamanho elevado do
terciario metropolitano, tendo-se mantido entre 45,02% e 46,52%. Significa dizer que quase a metade
da oferta de servicos do Estado é feita por 42,82% (2000) da populacdo urbana que reside neste
pequeno recorte territorial, a RMPA.*

Todavia, as atividades terciarias ndo estao distribuidas uniformemente ao longo do territério
metropolitano. A organizacdo econdmica dos servicos implica que a viabilidade desse tipo de
atividade, em geral, se estabeleca a partir de certo grau de aglomeracéo de agentes econémicos e
consumidores em centros urbanos que ocupem posicdo destacada na hierarquia da rede urbana.
Nesse sentido, o tamanho e a complexidade urbanos se confundem com o complexo de servigos, isto
é, um n&o existe sem o outro. E nesse ambiente que sdo gerados grandes volumes de economias de
aglomeracdo (escala, localizagdo e urbanizacdo), elementos fundamentais para a expansdo dos
negocios, do crescimento econdmico e da inovagao.

A hierarquia dos centros de servigos na RMPA, historicamente, foi e continua sendo
comandada por Porto Alegre secundada por S&do Leopoldo e Novo Hamburgo. Esses trés centros
representaram, entre 1999 e 2004, de 57 a 61% dos servicos produzidos na RMPA e de 26% a 28%
do Rio Grande do Sul, conforme mostram as Tabelas N. 3 e 2, respectivamente.

Os efeitos do movimento de reestruturacdo produtiva que se efetivaram plenamente na RMPA
acabaram por reforcar, a partir dos anos 90, uma tendéncia que ja se fazia sentir anteriormente. O
surgimento de centros de servigos que podemos denominar de emergentes, devido tanto ao tamanho
guanto aos ganhos na participagéo relativa revelados nas Tabelas N. 2 e N. 3. Estamos nos referindo
a Canoas, Gravatai, Cachoeirinha, Esteio e Viamao. Esses cinco municipios tém histérias econémicas
distintas com muitos pontos e aspectos comuns, afinal fazem parte de uma s formacéo
metropolitana. Os quatro primeiros tiveram suas trajetérias econOmicas comandadas pela
industrializagdo que extravasava (efeito de transbordamento) as fronteiras de Porto Alegre, pelo
menos, desde o final dos anos 1960 (Alonso e Bandeira, 1988). Além disso, contaram com a
facilidade de acessos dados pelas rodovias BR-116 e BR-290. Ja Viamao ndo teve a mesma
experiéncia industrial das demais, exceto em anos recentes quando alguns projetos se localizaram
nesse municipio.”

Outro aspecto comum e relevante para compreender porque esses centros se tornaram

emergentes sdo as suas localizagbes em relagdo a Porto Alegre. Dos cinco municipios somente

* A RMPA ajustada representa apenas 4% do territério do Rio Grande do Sul.

® O municipio de Viamao é um dos mais antigos do RS (1880), possuidor de um sitio privilegiado, em termos de
ambiente natural, tem atraido significativos contingentes populacionais de média e alta renda para local de
residéncia em chacaras e condominios. Esse movimento veio refor¢ar o papel histérico de cidade dormitério
devido a sua proximidade e facilidade de acesso a Porto Alegre. Além disto alguns grandes investimentos
foram feitos nas dltimas décadas como o novo Campus da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(Campus do Vale). Localizado em Porto Alegre, na divisa com Viamao, esse empreendimento provocou grande
impacto por ocupagdo em areas desse municipio. Tudo isso elevou a populacédo para (227.429 habitantes)
habitantes em 2000. Esse ambiente s6cio econdmico acabou por atrair alguns projetos industriais (planta
cervejeira da Brahma) e muitos outros empreendimentos de médio e pequeno porte na area dos servicos.



Esteio e Gravatai ndo tém fronteira com Porto Alegre, mas todos os cinco formam com a capital uma
densa mancha urbana conurbada, o que significa que detém entre si intensas relacdes como se
fossem uma so6 cidade. Esse ambiente facilita a mobilidade espacial dos diversos capitais que operam
no meio urbano, permitindo que os mesmos optem por novas localizagbes na busca de condi¢bes
mais favoraveis a sua reprodugdo. Assim como observamos o deslocamento da producgdo
manufatureira a partir da capital para as areas vizinhas, € muito provavel que o mesmo fenémeno
esteja ocorrendo para alguns tipos de servigos, o que permitiu a emergéncia de “novos” centros de

servicos na RMPA.

A dindmica espacial dos servicos na RMPA: o que se concentra e 0 que se
dispersa

O primeiro célculo que fizemos foram os QLs relativos aos quatro conjuntos de servigos
adotados® para os recortes territoriais considerados relevantes nesse estudo, a regido metropolitana,
0s trés centros histéricos e os cinco centros emergentes de servicos, determinados pelo
comportamento do produto setorial de cada um (Tabela 2). Uma leitura breve das Tabelas N. 4 a 12
revela alguns resultados ndo s6 interessantes como surpreendentes.

A primeira coluna da Tabela 4 mostra que os servicos prestados a producdo estdo
concentrados na RMPA, conferindo, a mesma, certo grau de especializagdo. Sdo atividades terciarias
cujo requerimento fundamental de localizacdo é estarem prOximas da producdo de mercadorias,
principalmente do setor industrial. A RMPA concentra 49,43% (2004) da produgéo industrial do estado
0 que representa uma demanda crescente por servi¢cos de toda a ordem. Os QLs permanentemente
acima da unidade revelam uma intensa relacdo intersetorial entre 0s segmentos constituintes desses
dois setores, a indUstria e 0s servigos produtivos.

Os servigos prestados a produgdo sao constituidos por trés grupos de atividades. O primeiro,
€ representado pelos intermediarios financeiros (bancos de todo o tipo) e de seguros que, na verdade,
estdo presentes em todo o territério do estado, mas desenvolvem suas operagdes e gerenciamento
mais expressivos nos grandes centros das aglomeragfes metropolitanas. Por essa razdo seus QLs
sdo superiores a unidade. O segundo tipo de servicos é formado por um leque diversificado de
atividades que atendem a demanda exercida, predominantemente, por empresas industriais. Alguns
desses servicos’ sdo organizados e gerenciados com tecnologias modernas contribuindo para a

competitividade dos agentes econdmicos que atendem, da regido e do resto do estado. H& outros

6 Servicos Produtivos, Servigos Distributivos, Servigos Sociais e Servigos Pessoais.

" Consultorias em hardware e software, processamento de dados, banco de dados e distribuicdo on-line de
contetdo eletrbnico, P&D em ciéncias fisicas, naturais, sociais e humanas, além de aluguel de veiculos,
magquinas e equipamentos, manutencao e reparacao de equipamentos de informética. Podem ser classificados
nesse grupo também as atividades juridicas, contabeis, de arquitetura, engenharia, publicidade e ensaios de
materiais e produtos.
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tipos de servi(;os,8 operando com menor densidade tecnolégica, que se expandiram rapidamente nas
Ultimas décadas, mediante processos de terceirizagao, exercendo papel relevante no rebaixamento de
custos das empresas usuarias dessas atividades. O terceiro bloco dos servigos prestados a producéo
é formado por servigos imobiliarios, que vdo desde a incorporagdo, compra e venda de imdéveis até
aluguéis, administracdo de prédios e condominios. A freqiiéncia de QLs>1 em todos os anos da série
é o reflexo da natural concentracédo de capital imobiliario na RMPA, principalmente nos centros mais
importantes da rede urbana.

Os QLs da RMPA relativos aos Servigos Distributivos sdo menores do que a unidade ao longo
de toda a série indicando que a regido nao é especializada nessas atividades, ou, que essas nao sao
tdo concentradas no territério metropolitano. Indica também que a oferta desses servigos tende a
atender muito mais a demanda doméstica do que os residentes fora da RMPA. E possivel que esses
resultados tenham sido afetados pela acentuada assimetria existente entre os centros urbanos da
RMPA. No caso dos Servicos Pessoais a situagdo € um pouco distinta. Na maior parte dos anos
observados os QLs apresentam valores menores do que a unidade, mas muito proximos desta. Uma
visdo mais clara desses dois grupos de servigos pode ser obtida observando os QLs dos respectivos
componentes.

No caso dos servicos distributivos o comércio de mercadorias apresenta QLs
permanentemente menores do que a unidade ao longo do periodo, enquanto categorias como as dos
transportes e das comunica¢des mostraram-se mais concentradas na RMPA como era de se esperar.
Essas Ultimas sdo atividades cuja natureza, organizacdo e tecnologia exigem certo grau de
concentracdo nas grandes aglomeracdes urbanas. Deve ser considerado que a composicao desses
dois segmentos retine uma gama variada de atividades. Com relagdo ao comércio deve-se fazer uma
distincdo entre o atacado e o varejo. As unidades do atacado ndo precisam estar, obrigatoriamente,
préoximas da demanda (o varejo), portanto é razoavel que essa atividade apresente QLs menores do
que a unidade para o conjunto metropolitano.’ A localizacdo do comércio varejista tem exigéncias
distintas do atacado na medida que exige proximidade com os consumidores finais. Considerando que
a RMPA concentra ndo s a populacdo mas também as maiores rendas, seria de se esperar que
concentrasse também os servicos de intermediacdo comercial, o que n&o é refletido pelos QLs.10
Nesse caso, 0os QLs inferiores a unidade podem ser explicados pela agregagdo de unidades que
abrangem desde os pequenos varejos de rua até as grandes unidades de comercializacdo como os

shopping centers, lojas de departamentos, super e hiper mercados, etc.. E provavel que essas

® Fazem parte desse grupo as empresas que fazem seleg¢do, agenciamento e locagdo de mao-de-obra, as
atividades de investigagéo, vigilancia e seguranca, os servicos de imunizacdo, higienizagcdo e limpeza de
prédios.

° A forte presenga de atividades atacadistas de produtos da agropecuéria localizados nas zonas de producéo,
isto é, fora da RMPA deve ter influenciado os QLs do setor no aglomerado metropolitano.

1 Se pudéssemos abrir o comércio varejista em categorias como Shopping Centers, Super e Hipermercados,
Lojas de Departamentos, Eletro Domésticos, Eletro Eletrdnicos, etc. € provavel que obteriamos QLs mais
expressivos para a RMPA quando comparada com o Estado como um todo.
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unidades de varejo de maior escala e sofisticagdo, quando observados segmento a segmento,
apresentem QLs que indiguem concentragdo e especializacio nas formagdes metropolitanas.

A concentragdo dos servigcos sociais na RMPA esté refletida no nivel e comportamento dos
QLs entre 1995-2005. Esse conjunto de servicos € constituido por todas as atividades da
administracdo publica em geral (executivo, legislativo e judiciario) cuja macroestrutura, usualmente,
estd concentrada na capital do estado. Além disso, estdo incluidos nesse grupo de servigcos as
atividades de educacéo e saude mercantis. Esses Ultimos, igualmente tendem a estar concentrados
nos maiores centros urbanos, justamente onde se encontra a maior parte de sua demanda solvavel.

Até agora examinamos a posicdo das atividades terciarias da RMPA, vis-a-vis as do Rio
Grande do Sul através do padrdo locacional refletido nos QLs. A questdo agora é estudar como 0s
servicos se distribuem na rede urbana metropolitana, tendo como &rea de referéncia o estado e
usando o mesmo tipo de indicadores. Ja vimos, anteriormente, que 0s servicos na RMPA estédo
aglomerados, predominantemente, em apenas 8 dos 38 centros que formam a aglomeracao
metropolitana, para efeito desse trabalho. Nesses 8 centros urbanos sao ofertados, em média, 81,76%
dos servigcos da RMPA e 37,44% do Rio Grande do Sul.

A formacgéo histérica da aglomeracao metropolitana de Porto Alegre estabeleceu desde a sua
génese trés centros industriais e de servigos: Porto Alegre, Sdo Leopoldo e Novo Hamburgo. Vejamos
agora como se comportaram 0S quatro conjuntos de servigos nesses trés centros urbanos. Os
servigos prestados a producdo continuam concentrados, nessas trés cidades, de acordo com o
comportamento dos QLs (Tabelas 5, 6 e 7), destacando que esses indicadores se mostraram
crescentes somente em S&o Leopoldo e Novo Hamburgo, enquanto os mesmos apresentam valores
estaveis em Porto Alegre. O que sustenta a estabilidade e os niveis dos QLs desse tipo de servigco em
Porto Alegre é o papel hegemdnico dos intermediarios financeiros (bancos e seguradoras) e dos
servicos imobiliarios, j& que se percebe o enfraquecimento de alguns segmentos dos servigos
profissionais e de negécios, no periodo. O centro urbano com melhor desempenho nesse tipo de
servico é Novo Hamburgo por apresentar padrdes de concentracao elevado em todos os segmentos
dos servigos produtivos. O mesmo néo se verifica em Sao Leopoldo que perde forca em seus servigos
financeiros e de seguros.

Os servicos distributivos apresentam trajetéria diversa entre os trés municipios. No caso de
Porto Alegre os QLs sdo inferiores a unidade e cadentes revelando um enfraquecimento dessas
fungBes na sede metropolitana. Os segmentos que deprimem esses QLs sdo 0 comércio por atacado
e os transportes. Os servigos que continuam concentrados crescentemente em Porto Alegre séo as
telecomunica¢des. Novo Hamburgo apresenta performance superior aos outros dois centros, na
medida que seus QLs (Tabela 7) apontam para padrdes concentrados em todos os segmentos desse
conjunto. A cidade de Sado Leopoldo revela concentragdo no conjunto dos servigos distributivos
(Tabela 6), mas perde espag¢o no comércio atacadista, has comunicacdes e em parte do comércio

varejista.
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Os servigos sociais nesses trés centros apontam para uma concentragcdo dessas atividades
em Porto Alegre (Tabela 5), enquanto os QLs dos outros dois centros revelam valores inferiores a
unidade (Tabelas 6 e 7), sendo que a oferta desses servicos em Novo Hamburgo é menor do que em
Sao Leopoldo. Nesse caso, é possivel que a diferenca seja feita pelos servicos de educacgdo superior
gue tem uma oferta maior em S&o Leopoldo.

Os servicos pessoais também estéo distribuidos entre esses trés centros de modo diverso. Os
QLs relativos a Porto Alegre mostram-se muito préximos da unidade, mas oscilando ora acima, ora
abaixo da mesma. Esses valores sédo determinados pelos segmentos de restaurantes e atividades de
recreagdo positivamente, enquanto o segmento dos hotéis e outros tipos de alojamento revelam, pelos
dados de emprego formal, uma queda relativa com relagéo ao total do estado. Para os municipios de
Sao Leopoldo e Novo Hamburgo os QLs apontam para padrdes concentrados dessas atividades
(Tabelas 6 e 7).

Apontamos acima o surgimento e/ou consolidacdo de alguns centros de servicos que
denominamos de emergentes, nas Ultimas décadas. Os QLs dos servicos produtivos mostraram-se
expressivos nos municipios de Canoas, Gravatai e Cachoeirinha, trés centros industriais importantes
na RMPA que em conjunto produzem 14% do produto industrial do estado. Junto a esse complexo
industrial cresce a oferta de determinados servicos como as diversas atividades profissionais e de
apoio aos negécios em geral. Por exemplo, em Cachoeirinha, os servigos de sele¢do, agenciamento e
locacdo de mao-de-obra, além de investigacdo, vigilancia e seguranga. Os servicos financeiros
desses centros apresentam QLs baixos indicando que grande parte das operacdes sao realizadas em
Porto Alegre.

Alguns servicos distributivos apresentam tendéncia a dispersdo no periodo, tendo
apresentado QLs elevados nos centros emergentes. Os comércios atacadista e varejista e os
transportes expandiram-se em Canoas, Gravatai, Cachoeirinha e Esteio. Em Viamao, além desses
segmentos verificou-se expansdo do segmento das comunicagdes, um caso raro fora de Porto Alegre.

Com relagdo aos servigcos sociais, todos 0s municipios emergentes apresentam QLs<1,
indicando que parte da demanda local tende a ser atendida pelos servigos ofertados em Porto Alegre,
devido a proximidade fisica e as facilidades de acesso.

Por fim, os servicos pessoais nos centros emergentes apresentam QLs > ou <1, mas
moderadamente crescentes, exceto no municipio de Esteio. Os segmentos que mais contribuiram
para esse desempenho foram os de hotelaria e alojamento em Gravatai, Cachoeirinha e Viaméao e os

de restaurantes e outros servicos de alimentacdo em Canoas, Gravatai e Viamao.

Conclusbes

As mudancas territoriais em curso nas Ultimas décadas na RMPA tém ocorrido por conta do
pargue industrial, que tem mudado o endere¢o dessas atividades principalmente com relagdo a sede
metropolitana. A desindustrializacé@o relativa que ocorre em Porto Alegre nas Ultimas décadas vem,

nos anos recentes, sendo acompanhada por perda de espago em alguns servicos no contexto do
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estado e da RMPA. Essa perda tem se verificado no conjunto dos servigos distributivos, em especial
0s comércios atacadista e varejista e os transportes. Esse tipo de servi¢co tem prosperado em centros
urbanos limitrofes, conurbados e de facil acesso a Porto Alegre e entre si. E um efeito de
transbordamento semelhante ao que ocorreu com o parque industrial.

E determinante dessas mudancas a mobilidade espacial dos capitais industriais que tendem a
arrastar consigo alguns servigcos com os quais detém densas relacdes inter-setoriais. Além disso, na
capital ha sinais da ocorréncia de certas deseconomias de localizacdo e urbanizacdo refletidas em
custos relativamente elevados do solo, de congestionamentos generalizados e fiscais. No interior do
complexo metropolitano hd uma surda “guerra” fiscal. Todos os demais centros urbanos se
beneficiaram com esse movimento, em um setor ou outro, em detrimento de Porto Alegre.

Mas, o mais notavel foi o desempenho dos servicos de Novo Hamburgo que apresentou
QLs>1 em todos os servigos distributivos, sendo o (nico caso entre 0s centros aqui analisados.
Consolida e assume, dessa forma, o papel de terceiro centro de servigos mais importante na RMPA,
sendo suplantado somente por Porto Alegre e Canoas.'' A centralidade revelada nos centros
emergentes é estabelecida pelos servicos de transportes e pelo comércio, com predominancia do
atacado, nos municipios de Canoas, Gravatai, Viaméo e Esteio.

Com relagdo aos servigos produtivos, as cidades que mais se destacaram foram Porto Alegre
e Novo Hamburgo que apresentaram centralidade elevada nos servicos financeiros, imobiliarios e
profissionais e de negécios. As cidades de Sao Leopoldo, Canoas, Gravatai, Cachoeirinha e Esteio
apresentaram centralidade importante somente nos servigos profissionais e de negécios.

Os servigos sociais estao, predominantemente, concentrados em Porto Alegre, vindo a seguir,
em segundo plano, Sao Leopoldo, Canoas, Gravatai e Viamao. Na verdade, todos os municipios da
RMPA séo tributarios dos servigos sociais ofertados na sede metropolitana.

Por fim, os servigos pessoais apresentam-se fortemente concentrados nos centros urbanos de
maior porte, onde predominaram os servigos de hotelaria (S&do Leopoldo), restaurantes e outros
servicos de alimentacdo (Porto Alegre, Sao Leopoldo, Novo Hamburgo e Canoas) e os servigos de
recreacao e diversdo (Porto Alegre).

Pode-se concluir que ha mudancas em curso na composi¢do da oferta de atividades terciarias
em cada centro urbano e mudancas na distribuicdo espacial dos mesmos. Nesse sentido, Porto

Alegre perde espago em alguns servigos distributivos no contexto da RMPA. Apesar disso, a sede

1 S50 Leopoldo e Novo Hamburgo sempre polarizam o desenvolvimento da parte norte da RMPA. S&o Leopoldo
€ 0 centro mais antigo (1846). Novo Hamburgo emancipou-se de S&o Leopoldo 81 anos depois (1927). Até
1950 Sé&o Leopoldo detinha um setor terciario maior e mais importante do que Novo Hamburgo. Em 1950 S&o
Leopoldo produzia 2,16% dos servi¢cos do Rio Grande do Sul e Novo Hamburgo 1,17%, medido pelo PIB (Maia
Neto, 1986). A inversdo no tamanho do terciario nesses dois municipios ocorreu nos anos 1950. A partir dai,
Novo Hamburgo assumiu a lideran¢a sub-regional, ultrapassando o municipio de S&o Leopoldo. Em 1980 esse
ultimo representava 1,36% dos servi¢os no estado, enquanto Novo Hamburgo atingia 2,25%. Os dados para o
periodo 1999-2004 (Tabela 2) corroboram essa afirmacao.
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metropolitana ainda exerce o comando regional no setor terciario da economia, ndo sé pelo tamanho
do produto, mas também pela estrutura “completa’ de servicos de que dispde e das intensas relacbes
intersetoriais estabelecidas com os setores (agropecudria, indudstria e servi¢os) de outros municipios e
regibes no estado. Em segundo plano, coloca-se Canoas, um centro de servigos puxado por um forte
pargue manufatureiro e pela integracdo com a economia de Porto Alegre. Em terceiro lugar, por
ordem de tamanho do VAB (Tabela 2), aparece Novo Hamburgo com uma estrutura terciaria a mais
completa depois de Porto Alegre. A quarta posicdo € ocupada, no periodo, por Gravatai que
ultrapassa S&o Leopoldo entre 1999 e 2004 (Tabela 2). Os demais centros sdo Viaméao, Esteio e
Cachoeirinha, todos eles assumindo fungbes terciarias antes desempenhadas quase que

exclusivamente pelos centros histéricos de servicos da RMPA.



Anexo

Tabela 1

Participacao relativa do VAB da Industria e dos Servicos da RMPA no VAB da Industria e dos

Servigos do Estado - Anos selecionados - %
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Metodologia FEE

Metodologia FEE/IBGE

Anos

IND. SERV. IND. SERV.
1985 55,68 37,35 - -
1990 51,26 40,52 - -
1996 48,46 40,21 - -
1999 50,67 40,45 49,53 45,99
2000 54,70 41,56 52,30 46,19
2001 54,10 41,25 51,62 45,74
2002 - - 50,50 46,52
2003 - - 49,75 45,28
2004 - - 49,43 45,02

Fonte: NCR/FEE e www.fee.tche.br

VAB - Valor Adicionado Bruto

Tabela 2

Participacao relativa do VAB dos servigos de municipios selecionados da RMPA no VAB dos

Servigos do Estado - 1999 - 2004 - %

Municipios Anos

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Porto Alegre 23,73 23,05 22,56 23,10 21,89 21,25
Novo Hamburgo 2,60 2,67 2,67 2,87 2,68 2,90
Sao Leopoldo 1,70 1,76 1,70 1,61 1,60 1,58
Canoas 4,52 4,75 4,82 5,13 5,57 5,36
Gravatai 1,64 1,70 1,78 1,73 1,66 1,74
Viaméao 1,21 1,26 1,27 1,26 1,24 1,28
Esteio 1,28 1,36 1,33 1,27 1,24 1,20
Cachoeirinha 1,08 1,10 1,17 1,19 1,27 1,33
TOTAL 37,76 37,65 37,30 38,16 37,15 36,64
RS 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte de dados brutos: www.fee.tche.br
VAB - Valor Adicionado Bruto



Tabela 3

Participacdo do VAB dos servigos de municipios selecionados da RMPA no VAB dos
servicos da RMPA - 199 - 2004 - %
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Municipios Anos

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Porto Alegre 51,59 49,90 49,31 49,64 48,34 47,20
Novo Hamburgo 5,66 5,78 5,84 6,17 5,92 6,43
Sé&o Leopoldo 3,71 3,81 3,72 3,46 3,54 3,52
Canoas 9,83 10,29 10,53 11,02 12,29 11,91
Gravatai 3,58 3,68 3,90 3,71 3,67 3,87
Viaméo 2,62 2,73 2,77 2,70 2,74 2,85
Esteio 2,79 2,95 2,90 2,72 2,74 2,66
Cachoeirinha 2,34 2,39 2,56 2,56 2,80 2,96
TOTAL 82,12 81,53 81,53 81,98 82,04 81,40
RMPA 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fonte de dados brutos: www.fee.tche.br
VAB - Valor Adicionado Bruto

Tabela 4

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais na RMPA

ANOS . S Servigos _ .
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais
1995 1,15 0,87 1,05 1,00
1996 1,11 0,84 1,07 0,97
1997 1,29 0,94 0,95 1,07
1998 1,17 0,83 1,07 0,95
1999 1,19 0,84 1,06 0,97
2000 1,19 0,82 1,08 0,95
2001 1,20 0,83 1,06 0,96
2002 1,21 0,84 1,06 0,97
2003 1,23 0,84 1,05 0,97
2004 1,25 0,83 1,06 0,99
2005 1,27 0,83 1,05 0,98

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS



Tabela 5

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Porto Alegre

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais
1995 1,16 0,74 1,13 1,05
1996 1,07 0,71 1,18 0,97
1997 1,22 0,77 1,06 1,08
1998 1,07 0,68 1,19 0,97
1999 1,11 0,67 1,20 0,98
2000 1,02 0,66 1,24 0,96
2001 1,08 0,68 1,21 0,96
2002 1,10 0,67 1,21 1,02
2003 1,11 0,68 1,21 1,02
2004 1,15 0,66 1,23 1,02
2005 1,18 0,67 1,20 1,03

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS

Tabela 6

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Sao Leopoldo

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais
1995 1,21 1,07 0,85 1,26
1996 0,84 1,14 0,88 1,59
1997 1,00 1,33 0,75 1,72
1998 0,81 1,17 0,88 1,47
1999 0,96 1,12 0,88 1,39
2000 1,21 1,08 0,83 1,34
2001 0,98 1,13 0,86 1,39
2002 1,14 1,32 0,69 1,14
2003 1,48 1,07 0,76 1,20
2004 1,39 1,11 0,76 1,16
2005 1,53 1,00 0,79 1,20

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS



Tabela 7

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Novo Hamburgo

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais
1995 1,08 1,37 0,68 1,20
1996 1,11 1,48 0,57 1,62
1997 1,39 1,62 0,52 1,60
1998 1,31 1,35 0,61 1,48
1999 1,32 1,38 0,59 1,42
2000 1,36 1,34 0,59 1,41
2001 1,42 1,34 0,58 1,33
2002 1,47 1,31 0,57 1,29
2003 1,52 1,30 0,58 1,17
2004 1,53 1,21 0,59 1,43
2005 1,43 1,24 0,65 1,04

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS

Tabela 8

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Canoas

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais
1995 1,27 1,31 0,73 0,75
1996 1,09 1,38 0,74 0,92
1997 0,90 1,63 0,67 1,19
1998 0,84 1,38 0,79 1,04
1999 0,97 1,43 0,69 1,14
2000 0,94 1,44 0,69 1,16
2001 1,02 1,30 0,77 1,07
2002 0,84 1,27 0,84 1,07
2003 0,86 1,31 0,79 1,12
2004 1,06 1,25 0,76 1,13
2005 1,16 1,15 0,80 1,13

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS



Tabela 9

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Gravatai

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais

1995 1,02 1,20 0,89 0,67
1996 1,29 1,16 0,86 0,58
1997 0,96 1,45 0,79 0,85
1998 0,93 1,33 0,83 0,77
1999 0,92 1,25 0,85 1,01
2000 0,80 1,26 0,88 1,03
2001 1,02 1,18 0,85 1,10
2002 1,03 1,20 0,86 0,80
2003 0,91 1,28 0,84 0,86
2004 0,85 1,25 0,87 0,87
2005 0,92 1,27 0,83 0,86

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS

Tabela 10

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Cachoeirinha

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais
1995 1,62 1,26 0,66 0,71
1996 1,57 1,36 0,63 0,72
1997 1,48 1,61 0,59 0,78
1998 1,86 1,16 0,70 0,57
1999 1,48 1,21 0,75 0,75
2000 1,50 1,30 0,67 0,74
2001 1,67 1,24 0,65 0,81
2002 1,83 1,19 0,62 0,74
2003 1,73 1,21 0,64 0,81
2004 1,73 1,26 0,57 0,86
2005 1,90 1,14 0,58 0,99

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS



Tabela 11

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Viamao

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais

1995 0,78 0,91 1,22 0,36
1996 0,58 1,38 0,95 0,39
1997 0,82 1,55 0,80 0,55
1998 0,81 1,27 0,94 0,49
1999 0,47 1,31 1,00 0,54
2000 0,45 1,32 1,00 0,62
2001 0,44 1,34 0,98 0,63
2002 0,43 1,35 0,97 0,68
2003 0,37 1,37 0,97 0,65
2004 0,36 1,37 0,97 0,59
2005 0,37 1,40 0,95 0,60

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS

Tabela 12

Quoeficiente Locacional (QLs) do emprego formal dos servigos produtivos, distributivos,
sociais e pessoais em Esteio

ANOS Servigos
Produtivos Distributivos Sociais Pessoais
1995 1,12 1,55 0,63 0,54
1996 0,82 1,70 0,66 0,47
1997 0,75 1,40 0,88 0,66
1998 0,76 1,62 0,69 0,75
1999 0,93 1,52 0,69 0,75
2000 0,93 1,48 0,73 0,72
2001 1,09 1,40 0,73 0,68
2002 1,20 1,35 0,73 0,61
2003 1,45 1,25 0,73 0,59
2004 1,26 1,36 0,68 0,57
2005 1,40 1,36 0,64 0,55

Fonte de dados brutos: RAIS/MTPS
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