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Resumo

Apdés 1995, as empresas do setor elétrico paulistampveram acdes de
transformacao organizacional que viabilizaram awvatizacdo. Como se deu a dinamica
dessas transformagdes num ambiente onde os agdatedransformacdes sabiam que
estavam vivendo um momento marcado por experiérgiiagares que resultavam em
desmantelamento do corpo de funcionarios? As toamefcoes na Empresa Caso implicaram
em uma luta politica pela sua redefinicdo. Analieara campo do poder da empresa no qual
tanto as demandas e pressdes externas (governaua$ia quanto as internas foram
processadas: um projeto de modernizacdo organinatiera o locus por exceléncia desse
campo. Procuramos demonstrar como foi possivel titomso grupo de agentes que o
realizou — conjunto de funcionarios —, como essgef ganhou dinamica e por quais
mecanismos seus arautos — alto escaldo — impusseams constrangimentos ao corpo de
funcionarios. Com o projeto de modernizacao orgacignal, os arautos da modernizacao,
aspirando fazer uma “reengenharia’, um downsize,anscenderam seus limites,
incorporaram e repreenderam as resisténcias e asicas e perseguiram seus objetivos
proprios.

INTRODUCAO

Desde o inicio dos anos 1990 as empresas estedaikelvas passaram por um amplo
processo de privatizacdo e de reestruturagdo &oaiepatrimonial e organizacional. Na
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segunda metade da década, 0 processo estendeeraprasas do setor elétrico e resultou na
privatizacdo de 23 delas (BNDES, 2002: 41). Anthsrante e apds a privatizacdo as
empresas passaram por um contexto marcado por sasveacoes de mudancgas
organizacionais De modo geral, ap6s a privatizacdo essas acd@suaram, e algumas
ganharam relevancia e foram mais impactantes, @moaso do enxugamento do quadro de
funcionarios por meio de programas de incentivodasligamento e a implementacdo de

tecnologias que substituem ou aumentam a prodatieida mao-de-obra de modo geral.

No Estado de Sao Paulo, os dirigentes e demaigohdarios das estatais paulistas do
setor se depararam com a decisdo firme do govearnagém-eleito de privatiza-las, e
conheceram, ja no inicio da sua gestao, as iniamtila Secretaria de Energia do Estado de
Séo Paulo (SEESP) para dar andamento e cabo aespop@ comecar pela nomeagéo de
presidentes e diretores das empresas que fossemm @iim o horizonte da possivel
privatizacdo. Tanto a privatizacdo como as mudangganizacionais foram realizadas sob
incentivos e constrangimentos institucionais, mu# e econdémicos. Entretanto, foram
realizadas pelos proprios funcionarios das emprésmam os agentes com longa historia nas
empresas, e imersos em suas relagbes sociais, logssmediaram 0s incentivos e 0s
constrangimentos aludidos e que também contribybaan cria-los.

A bibliografia nacional da area de ciéncia politscdore a politica de privatizacdo ja
teve expoentes como Tavares de Almeida (1999). Bis mespecificamente sobre as
privatizacdes no setor elétrico, também j& exista bibliografia produzida: Pingelli Rosa,
Tolmasquim, Linhares (1998); Tolmasquim, Oliveir€@mpos (2002); Leal Ferreira (2000);
Biazzi, Cintra, Althuon, Bonini, Granja e Peche®942). De modo geral, esses estudos foram
desenvolvidos por engenheiros e economistas gizntrde diversas faces do setor elétrico e

das empresas, embasados em dados histéricos éativars, principalmente

! AcBes de mudancas organizacionais, no ambito @eigo, significa que as empresas realizaram desde
desverticalizagdo e a cisdo de suas atividadesqgar(geracao, transmissao e distribuigéaté a subdivisdo
dessas areas em unidades de negdcios, passandunoelacdo de tecnologidgadministrativas, informacionais,
de telecomunicagdo, de equipamept@ela redistribuicdo do pessoal pelas novas sdbisisl criadas, pelo
desligamento de pessoal via programas de inceativdesligamento, pela terceirizacdo de atividanesancas
no sistema de suplementacdo de aposentadoriaspgiiorde treinamento de pessoal, renegociacao traiom)
corte de gastos em programas de austeridade firenesposicdo das empresas a auditorias exteraias p
avaliacdo de seus ativos, suas dividas, seu patemheinovos negdcios e, especialmente, para aledlié
realizar processos de reorganizagao.

2 Por exemplo: histérico da constituicio e das measlo modelo institucional do setor elétrico netadios e
na Federacdo; politicas governamentais para o; sefticas as politicas governamentais; e, espueiate, uma
grande quantidade de dados quantitativos que admandesde as caracteristicas técnicas e econdmico-
financeiras das empresas antes da privatizacdayatiécdes e projecdes de cenarios futuros apdsoehovo
modelo institucional, passando por dados sobreedaspoperacionais, faturamento, produtividadeatividade,
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No entanto, no espaco dessa bibliografia ndo hastodo concreto e mais delimitado
que tenha se empenhado em compreecai®o se deu a dindmica interna das empresas, ou
seja,como se deu a dindmica do pessoal das empresas paraalesabo os processos de
transformacgéo que, no nivel macro e genérico, jpidea bibliografia nomeia de mudanca de
“cultura organizaciondl mudanca de cultura administrativd, introducdo de fhodernas
tecnologias de gestdoHa um vacuo na literatura quanto a dinamica mddacoes sociais
dentro das empresas neste periodo de transformd€d®sm nisso que procuramos situar
nosso enfoque socioldgico.

A andlise que ora vamos apresentar pretendeu éxtarspelo correspondente
empirico desta lacuna da bibliografia, ou, ditoodé&ra forma, procurou abrir a “caixa preta”
das mudancas alardeadas e propor uma descrica@ expticacdo de como 0S processos
foram desdobrados pelos agentes, por quais agente® que condi¢cdes. Este é 0 nosso
problema:comd Como 0s agentes promoveram essas mudancas? Quesagemoveram
essas mudancas? O que os impulsionou? O que dsacgesi? Como conseguiram impo-las
ao restante dos funcionarios? Por quais mecanisf@os® 0 restante dos funcionarios
compds com ou resistiu a essas mudancas? Nwebtemaé explicar como as mudancas
organizacionais e a privatizacdo ocorreram a padatanalise da dinamica das relacdes sociais
internas a organizacao.

Centramos nossa analise em uma Empresa Caso ({#C¢ gma ocorréncia variante
dos acontecimentos mais gerais, e, dentro dessaesmpfocamos nos agentes de um
processo demodernizacdg na linguagem autoctone, e nas forcas sociaianizgdas; as
entidades representativas dos funcionarios — sl profissionais. De modo geral, o fato
€ que objetivamente uma fracdo dos funcionariosetiagresas do Setor elétrico Paulista
(SEP) interagiu e trabalhou para fazer acontec@rshs transformacdes em suas respectivas
empresas. Estas mudancgas facilitariam sua prigatizdundamentalmente as relacionadas as
cisbes que deram origem as novas empresas e,utmrtiente na Empresa Caso, as
relacionadas a um processo de mudanca organizhgoeacomecou por volta do segundo
semestre de 1995 e teve desdobramentos até pets fien do ano de 2001. Trata-se de uma
sucessao de projetos de modernizagéo e reengénharia

dimensdo do pessoal, perfil das dividas, da rditatle dos ativos, etc., produzidos e analisadosénes
temporais.

® Internamente, reengenharia significava detalhaedesenhar os processos com base em novas teasologi
buscando aumentar a produtividade do pessoal, diininstos e concentrar as atividades da empresauea
dao mais retorno financeiro em relacdo aos atipbsaalos.
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Analiticamente, podemos dizer que, na EC, a charfaxbaernizacadd ocorreu em
trés momentd's No primeiro momento, ela foi uma iniciativa dedionarios do alto escaléo
e demais funcionarios, entre setembro de 1995 ied#b1996 aproximadamente. Esse é o
periodo do primeiro Projeto de Modernizacdo Orgaianaf, primeira modernizacdo. Em
um segundo momento, essa iniciativa ganhou outi@dca, envolveu um numero maior de
funcionarios diretamente e indiretamente, envoleewyresas de consultoria, envolveu as
diferentes forgas politicas atuantes na EC (sitmi¢associacdes profissionais, Conselho de
Representante de Empregados) e realizou uma mudenestrutura organizacioflaima
reengenharia de processos e a implantacao pilatowes processos. Nesse momento se trata
do Segundo Projeto de Modernizacdo Organizacicl@asegunda modernizacao. E, por fim,
0 terceiro momento ocorreu apds a privatizacdo dmars novos processos, em parte
oriundos da reengenharia, foram largamente implastaNossa pesquisa completa abarcou
os dois primeiros periodos, mas neste artigo, p@stqo de espaco, vamos nos referir
somente a primeira modernizacdo, ou doravante sgm@nte a modernizagao.

Nosso problema torna-se mais preciso e ganha mmaedamento. Temos que explicar
como se deu ainamica da modernizacdoem umcontexto critico onde os funcionarios da
EC sabiam que experiéncias de mudancas organiziEioas empresas, de modo geral,
resultavam em desmantelamento do corpo de funcionés. Esses fatos, chamados de
downsizing, eram especialmente mais certos de ocorrerem ampaesa fosse estatal e
estivesse “na lista” das que seriam privatizadasiocera o caso das empresas do SEP. Como
foi possivel constituir e dar dindmica a um grupecade agentes empenhados em realizar (e
realizou) uma modernizacdb em um momento da histéria das empresas e da etano
brasileira, e do mundo, marcado por experiénciasretas e sabidas de que as mudancas

organizacionais nas empresas, no extremo as rdenges) de fato, resultavam em

* Trata-se de uma sucessao de projetésmielernizacéo organizaciorialna linguagem autéctone. Na empresa,
a expressamodernizacao da empresiaha a conotacdo do conjunto das diretrizes pdagostas, dos projetos,
dos planos e das ac¢8es concretas de mudancaszagjanais.

® Este projeto tinha um nome especifico que ndo samproduzir no texto. O mesmo vale para o projeto
modernizacao subseqiente.

® Mudancas na estrutura organizacional quer dizergamizacdo dos 6rgdos da emprédepartamentos,
divisdes, setores da sua sede e das suas unicggiesais: regionais, distritos, secciopafsindamentalmente

sua extingdo, e a implantacdo de novas unidadesadlas em centros de resultados, em muitos aspectos
autébnomos. Na conceituacao de Fligstein, seria ssagem de uma estrutura funcional-unitaria para uma
estrutura multidivisional. Esse autor utiliza aigdde estrutura organizacional fazendo referétadadesenho da
organizacdo e das linhas de autoridade que ligandiasfes da organizacdo e as divisdes com 0 ésiarit
central’ (Fligstein, 1993: 1%

" Achatamento da piramide organizacional especigkn@om a eliminacdo de 6rgdos, postos e cargos
gerenciais.
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desmantelamento e diminuicdo do corpo de funcioearComo foi possivel, dado que esses
agentes sabiam que o0 desmantelamento do corpo deiori@arios comecaria
fundamentalmente por funcionarios como eles: ergjavd) gerentes e funcionarios em
postos conquistados em fungcdo da posse de diplenmdvel de superior, de uma carreira
relativamente longa premiada com aumentos salaigiemais beneficios, reconhecimentos

correlatos a senioridade e com estabilidade de egupfirmada tradicionalmente em

sucessivos acordos coletivos?

A EMPRESA COMO CAMPO: A MODERNIZACAO COMO UM ESPACO DE
LUTA POLITICA PELA IMPOSIQAO DE SENTIDO

A modernizacdo é um espaco sdci@ide ocorreram, de forma visivel e condensada,
os conflitos e as aliangas entre os diferentestagenonde foi produzido o impulso de todos
os interessados na transformacédo organizacionalseqde se envolveram e trabalharam,
interessados ou nado. Desta forma, o estudo que laxgicar os moveis da dindmica dos
agentes durante o processo de mudangas organiagcedurante o processo de privatizagao
pode ser realizado a partir da estrutura deste @asuopial e das tomadas de posicdoes dos
agentes que nele interagiam.

Os agentes da modernizacdo representam um espapostdes objetivas e um
espaco das possiveis tomadas de posicOes simbolichs as representacbes da empresa
estavam em conflito. A hipétese deste trabalhoeaguagentes melhores situados no espaco
das posicoes objetivas tomam as posicdes simbdiicaslogas. E, por conta da posicao
objetiva, das disposicbes que possuem, tendemsegoin, com mais eficacia e com menos
resisténcia, a mobilizacdo dos outros agentesgistoimposi¢cdo das suas representagcdes de
empresa e a canalizagédo da energia social em dlisefgié-las acontecer.

A reestruturacao organizacional da empresa signifum processo de mobilizacdo de
seus agentes para transforma-la no que tange aosspos de trabalho, a introducédo de
processos tecnoldgicos, a terceirizacdo de atieglaa mobilizacdo dos agentes para justificar
essas transformacoes frente aos seus colegadatc.segundo a perspectiva que estamos

® O espagco socidlé o lugar, relativamente estavel, da coexisténcia dontos de vista, no duplo sentido de
posicdes na estrutura da distribuicdo do capit@condmico, informacional, socjale dos poderes
correspondentes, mas tambénrelacdes praticas esse espaco ou de representacdes desse espaguzigas

a partir desses pontos por meio dos habitus estadtns, e duplamente informados, quer pela estrutiza
espaco, quer pela estrutura dos esquemas de péraepe Ihe sdo aplicadogBourdieu, 2001: 223 Grifos do
autor.
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adotando, a reestruturacdo implicou fundamentaknemt uma luta politica pela redefinicdo

da empresa.

“Uma luta politica € uma luta cognitiva (pratica ebtica) pelo poder de impor a
visdo legitima do mundo social, ou melhor, pelcordgecimento, acumulado sob a
forma de um capital simbdlico de notoriedade e edgspilidade, que confere
autoridade para impor o conhecimento legitimosgmtidodo mundo social, de sua
significacao atual edna direcao na qual ele vaiezalir. O trabalho devordmaking,

o qual, como observa Nelson Goodman, ‘consiste @otar a parte e em colocar
junto, freqlientemente a0 mesmo tempo’, a juntaiseparar, tende, quando se trata
do mundo social, a construir e a impor 0s princ#pite divisdo aptos a conservar ou a
transformar esse mundo ao transformar a visao dedsasdes, portanto dos grupos
gue o compdem e de suas relagbes. Trata-se, em semtido, de uma politica de
percepcdo com vistas a manter ou a subverter anordi@s coisas, ao transformar ou
ao conservar as categorias por meio das quais tdem é percebida, e as palavras
através das quais ela é expressa. O esfor¢co pdoanmar e orientar a percepcao, € 0
esforco para explicitar a experiéncia préatica domdao caminham juntos, uma vez que
um dos moveis da luta simbdlica é o poder de comfeto, ou seja, o poder sobre os
instrumentos incorporados de conhecimento, os @sgsiede percepgao e de
apreciacdo do mundo social, os principios de divigde, num momento determinado
do tempo, determinam a visdo do mundo (rico/pobresanco/negro,
nacional/estrangeiro, etc.) e o poder de fazer evele fazer crer que Ihe é inerente”
(Bourdieu, 2001: 228)

Nas lutas para modificar o mundo modificando aespntacdo do mundo, os agentes
assumem posicdes que dependem da sua posicawalnjetmundo social. Desta forma, o
objetivo dos agentes empenhados em transformar pgesan passa necessariamente pela
transformacao da representacdo que eles mesmosidros agentes tém de si mesmos, do
mundo e da empresa. Quer dizer, a transformacaanddeterminado modelo de empresa
passa pela mediacdo dos agentes. A acdo dessessatdgpende do poder que tém de mudar
a representacao que um conjunto mais amplo deesgtamh do mundo social. Na perspectiva
bourdieusiana, o poder dos agentes para transfamegresentacdo do mundo social depende
do capital simbdlico que tém acumulado, quer didarposi¢cdo deles neste espaco (honra,
crédito, reputacdo, notoriedade, gloria, enfimondecimento), condicdo essencial para o
exercicio da violéncia simbdlica, que é o podelindgor principios de visdo e divisdo do

mundo, de mudar a representacdo do mtfndo

° Grifos do autor.

10« A violéncia simbdlica é essa coercédo que se irigtion intermédio da ades&o que o dominado ndo pode
deixar de conceder ao dominarffortanto, a dominacdep quando dispde apenas, para pensa-lo e para pensar
a si mesmo, ou melhor, para pensar sua relacdoaemnde instrumentos de conhecimento partilhadtre ene
que fazem surgir essa relacdo como natural, peio d& serem, na verdade, a forma incorporada dautst
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Para dar conta das estratégias colocadas em pp@ioa funcionarios da EC para
transforma-la, propomos estudareaipresa como camfyaomo uma unidade relativamente
autbnoma, determinada também por sua estrutumaantproduto da sua histéria (Bourdieu,
2000: 252-253). Nesta perspectiva, consideramossg|ubretrizes de transformacgéo adotadas
pelos agentes da transformacédo dependeram dadzdsetlo governo estadual, entdo seu
controlador. Entretanto, consideramos que elas niligpam também das providéncias
tomadas dentro da empresa, resultantes da in@gpcete redefinicdo das diretrizes do
governo pelos agentes em interacdo sob os const@mgs de um campo do poder na
empresa, que € a propria empresa. Quer dizer, def@en da estrutura das relacbes de forca
entre os diferentes agentes ou grupo de agenteditoories da empresa, que poderiam
perseguir estratégias diferentes, compartilhadastagbénicas (Bourdieu, 2000: 160).

Nas ocasifes em que se tomam decisfes, sejamrdiadrias ou extraordinarias,
estdo presentes as preocupacdes que os diferdngentds tém (através deles grupos
profissionais, ou outras forcas sociais) com agdatiles que realizam e, assim, com suas
disposicbes e com seus interesses especificose Bestido, eles procuram promover suas
posicdes, objetivando identificar seus interesspedaficos com os interesses da empresa, e
transformar ou perpetuar o equilibrio de forcasecas atividades e funcdes que realizam ou

com as quais seus interesses estédo ligados. Segsinthservacdes de Bourdieu,

“0s agentes se orientam em funcao de instituic@esamtecipacdes do senso pratico,
gue deixa muito freqiientemente o essencial no@#tgalicito e que se engaja, sobre

a base de experiéncia adquirida na pratica, nasagstjias praticas, no duplo senso

de implicitas, e nédo tedricas, e de comodas, adstas exigéncias e as urgéncias da
acad (Bourdieu, 2000: 20Y.

Adotando essa perspectiva, devemos buscar expdisapéra o engajamento dos
agentes na transformacdo da empresa, e mesmo pat@&la&d no conjunto das suas
disposicdes, constituidas ao longo de suas trggstd@entro e fora da empresa. Neste sentido,
o principio do engajamento no trabalho, na posddnle de mudar ou ndo a perspectiva de

carreira, situa-se nieabitushistoricamente constituitfp que € um principio de agéo muito

da relacdo de dominacédo; ou entdo, em outros teymaando os esquemas por ele empregados no iteise
perceber e de se apreciar, ou para perceber e aarexs dominantegelevado/baixo, masculino/feminino,
branco/negro, etg, constituem o produto da incorporagdo das clasaffbes assim naturalizadas, cujo produto
€ seu ser social(Bourdieu, 2001: 206-207

! Todas as citagdes de obras estrangeiras contidtes texto sdo traducdes livres do autor.

12 Habitus“é espontaneidade condicionada e limitada. Ele é psscipio autbnomo que faz com que a agéo
nao seja simplesmente uma reacao imediata a uniaael@ bruta, mas uma resposta ‘inteligente’ a uspecto
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econdmico que assegura uma enorme economia dela@dlvotavelmente do calculo dos
custos de pesquisa e de medida) e também de tessposo particularmente raro na acao
(Bourdieu, 2000: 262As estratégias dos agentes se determinam via umendwel conjunto
de decisbes que s&o o produto da relagédo entreteresses e as disposicoes dos agentes
situados em determinadas posi¢cdes nas relacoesgads ha empresa, e a capacidade que eles
tém de fazer valer estes interesses e disposiigsesiudo depende do peso dos diferentes

agentes, ou seja, do volume e da estrutura dosespectivos capitais:

“as estratégias dos dirigentes engajados na lutacteorréncia no seio do campo do

poder de uma empresa e as visdes de futuro, assfesy os projetos ou planos que

eles trabalham para impor dependem notavelmenteotlame e da estrutura do seu

capital, de preferéncia econémico (acdes, etc.)deupreferéncia escolar, e, mais

especialmente, a este nivel, da espécie de castallar que possuem e também da
posicdo — elas mesmas ligadas as propriedades geabes — que eles ocupam na
empresa (diretor financeiro, diretor comercial, elior do pessoal, engenheiro de

producéo, etg” (Bourdieu, 2000: 94).

A modernizacéo pode ser concebida comdaguspor exceléncia onde os principios
de estruturacdo e as forcas em interagdo na empnaespiele momento e naquelas
circunstancias, podem ser apreendidos, assim cemnmoéveis da dindmica dos agentes que
levaram a cabo as transformagfes. Neste sentidounaremos realizar a objetivacdo das
caracteristicas pertinentes dos seus agentes rdboui$dbs minimamente dentro do espaco
social estruturado que ela €. Assim, podemos rewslgrincipios de hierarquizacdo desse
espaco e relacionar as posi¢cdes dos diferentedeageam as suas praticas; realizacoes,
resisténcias, justificacdes, condenacdes, etc.derpos revelar as relacdes socioldgicas entre
“a posicado e a tomada de positde compreender as condi¢cdes sociais que propiaias
transformacgdes que ocorreram, assim como conhedes@ever 0s mecanismos utilizados
pelos agentes para realiza-las.

Em conclusdo, procuramos argumentar que o0 conjufgo funcionarios da

modernizacao é representativo da estrutura dasGessde poder dos agentes da empresa no

ativamente selecionado do real: ligado a uma grahhdria do futuro provavel, ele é a inércia, ttade sua
trajetoria passada que os agentes opdem as fomasdiatas do campo e que faz com que suas estratéam
possam se deduzir diretamente nem da posicdo nesitwzcdo imediata. Ele produz uma resposta cujo
principio ndo é inscrito no estimulo e que, sematEolutamente imprevisivel, ndo pode ser prewdstartir
apenas do conhecimento da situacéo; uma resposien aaspecto da realidade que é distinguida por uma
apreensdo seletiva, incompleta e parci@em ser no entanto ‘subjetiva’, no senso estrile certas
estimulacdes, por uma atencdo a um aspecto paaticlds coisas das quais se pode dizer indiferememgue

ela ‘suscita interesse’ ou que o interesse a saisuina acao que se pode dizer, sem contradicderméatada e
espontanea, uma vez que é determinada por estifegagpndicionais e convencionais que ndo existanoco
tais que para um agente disposto e apto para pértad) (Bourdieu, 2000: 260(traducéo livrg.
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periodo e na situacdo que estava dada. Logo, peersadalisada como uma configuracdo de
posicdes de poder ela pode proporciotadds os meios de compreender a légica das lutas

nas quais se determinam os fins da emgré&aurdieu, 2000: 253-4).

RECURSOS METODOLOGICOS

Evocando a historia, a génese, a composi¢cdo, amiiad dos agentes da
modernizacdo, podemos determinar qual era a estrota distribuicdo de forcas, ou o0s
diferentes trunfos dos agentes. Nosso objetivoegarhas propriedades agindo no campo, ou
aos capitais detidos pelos que nele se confrontaram

A idéia de findividuos eficientés(Bourdieu, 2000: 124) é um recurso analitico para
chegarmos a essas propriedades via 0s seus prépdamadores. Os agentes que fizeram a
reestruturacdo da empresa sao os individuos gluemefaram efetivamente o processo por
que detinham alguma propriedade ativa no campotr@@ende informacéo; conhecimento
detalhado dos processos de trabalho, do pessaalegiopamentos, das relagbes entre os
funcionarios; conhecimentos técnicos e praticdagées fora da empresa com compradores
ou prestadores de servi¢os, com forcas politidaslesis, locais, etc.). Eles sdo os individuos
eficientes, doravante os agentes da modernizacsiorepresentantes das forcas ativas
presentes ha empresa.

Como chegar a uma lista dos agentes da modernza§aguimos um critério
institucional. Tomamos as 113 pessoas que formanparticiparam diretamente do segundo
projeto de modernizacéo (JO: OUT 1897Por um lado, temos os individuos que ocuparam
posicdes de poder reconhecidas: os representaat&EESP e o presidente da EC e seus
diretores. Por outro lado, temos os funcionarioxateeira: os assessores (da presidéncia e
das diretorias), os gerentes e chefes de departaos regional, de divisdo, de setor, 0s
coordenadores, os engenheiros, psicélogos, advegatnio Entdo, procuramos levantar dados
sobre as propriedades pertinentes de cada um deleade, formacdo escolar, tempo de
casa, cargo ou funcdo na empresa, etc. As fonteadies desta pesquisa foram: jornal da
empresa; documentos relativos & empresa; 41 estasye 30 questionarids

13 JO(Jornal Organizaciongé o jornal de circulacéo interna B& (confira a nota n° 14

4 A EC possui um jornal de circulagéo interna que é dditiesde o inicio dos anos 50. Pesquisamos asesdicd
desse jornal desde 1960 até 2004. Devemos escalajgeecomo &C ndo serd identificada, adotamos a sigla
JO (Jornal Organizacionppara identifica-lo, e, quando ha referéncia aralyde suas edicSes para identificar e
precisar a fonte dos dados, ha a citacdo do mésaaalda publicacdo. Antes de serem privatizadasmpresas
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O presidente, os diretores e fundamentalmente unjumim de funcionario do alto
escaldo da empreSa foram os primeiros a empunharem a bandeira dadamgas
organizacionais internas, ainda que de forma se@&rem um primeiro momento e de
forma mais coesa em seguida. A modernizacdo nasuam acordo passivo e univoco dos
agentes do alto escalédo; havia uma mescla deémses, indiferencas e impulsos decisivos
para a sua concretizacdo. De qualquer forma, vathasmar de alto clero o conjunto de
funcionarios do alto escaldo da empresa que enggaea modernizacdo desde o inicio
(1995), mais o Secretério de Energia do Estad8eceetario de Energia Adjunto.

Os diretores da empresa eram adventicios e o testanlusive o presidente, eram
funcionarios de carreira. Esse conjunto de agesda®ecou a se constituir antes mesmo da
eleicdo do governador Mario Covas em 1994. Nessmentn, uma parte deles se reuniu
algumas vezes com seus pares das outras empre&ESPdaom o Secretario Estadual de
Energia Adjunto e com académicos da Universidad8atePaulo para pensar os rumos das
empresas e das mudancas institucionais no SEP.

Depois, no final do primeiro trimestre de 1995, \/®uma reunido entre o presidente
da empresa, 0 Secretério Estadual de Energia, salgeedémicos da Fundacao Instituto de
Administracdo da Universidade de S&o Paulo e gesaid departamento e assessores da EC.
Eles discutiram as novas diretrizes da empresa g anos subsequiientes e apontaram a
primeira configuracdo de agentes autoctones emgealos de leva-las adiante. Esses agentes,
essas diretrizes e os planos para executa-lastarmegmedida, resultaram posteriormente na
cupula de agentes empreendedores do primeiro @rageimodernizacdo e nos seus planos de
acao.

Em seguida, um ano depois, esses agentes comstit@rcupula dos agentes do

segundo projeto de modernizacdo. Enfim, os dadepeonitem tomar como uma construcao

do SEP passaram por uma bateria de auditorias externasyvigavam produzir dados para a avaliacdo e a
determinacdo de seu preco minimo, e também pagansgisponibilizados aos interessados em compr&las.
conjunto desses dados, editados em CD-ROM, formaysmhamadoSDATA ROM. Investigamos outras
fontes também, tais como: as informacdes anuaimdmy pela empresa a Comissao de Valores Mobsiario
(CVM) de 1993 a 2004, a ficha cadastral da empresama Qomercial do Estado de S&o Paulo, desde sua
constituicdo; levantamos dados junto a RAFRelacdo Anual de Informacdes Sociais do Ministédm
Trabalhg, de 1995 a 2002; um dbBlanos de Modernizagdo da Emprésdaborado pelos funcionarios, datado
de 1995; d‘Modelo de Gestdo o “Modelo Corporativd e 0“Modelo de Organizacdoque uma empresa de
consultoria desenhou para a reestruturacd&Cadatado de 1996; fitas de video; boletins do $atdi dos
Engenheiros ligado BC, de 1998 a 2003; além de informacfes dispersasit@n da Internet. Das entrevistas,
18 foram com os agentes da modernizacdo e@asBfunciondarios e ex-funcionarigdesligados ou aposentajlos
inclusive com ex-agentes da diretoria das diveesdisiades representativas dos funcionéarios. Corgaimula
com 30 questionérios respondidos pelos agentedarmizacao.

!5 por alto escaldo entendemos gerente de departangenente regional, diretor, assessor de dirptesidente
e assessor da presidéncia.
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analitica que a constituicdo do alto clero resutlessa decantacdo de agentes que ocorreu
desde o final de 1994. Objetivamente, eles sdouesegtavam presentes nos postos de
comando, dire¢cdo e coordenacdo dos planos do poinpedjeto de modernizagdo e que
migraram para postos homologos no segundo projetanddernizacdo. Eles somam 20
agentes.

Como constatamos na objetivacdo de suas caractsigtertinentes, no que tange
mais especificamente aos diretores, todos advestieles tinham um porte relativamente
grande de capital politico, razdo da sua nomeagétcp, seja devido a filiacdo formal a
algum partido politico ou grupo intrapartidario, awlgum outro tipo de forte vinculacdo a
eles. O mesmo se aplica ao presidente, salvo gueralfuncionario de carreira. Os outros
agentes, os funcionarios de carreira, vinham asceltd aos cargos de alto escaldo da
empresa desde a primeira metade os anos 80 — Icamemnizacional. Parte deles tinha
relacdes politicas com agentes de fora da empmesabito politico-partidario e parte deles
acumulava a participacdo politica em organizac@ssfancionarios desde o inicio dos anos
80 — capital politico. Todos esses recursos seef@tam e entrefortaleciam. Outro dado
desses agentes € a predominancia dos formadosgemhania, cerca de 40%, e a tendéncia
de realizarem um segundo curso superior na aresc@®omia ou administracdo, cerca de
50%, a maior parte deles ap0s o ingresso na empmsanicio da carreira na area gerencial.

Um segundo passo para o alto clero realizar a m@d&do era arregimentar os
funcionarios que necessariamente iriam fazer aepdde levantamento de dados, de
detalhamento dos processos correntes e de rededeshmvos processos, enfim, a parte de
execucao: enfileirar o baixo clero, os executdbesfato, essas mudancas culminaram com o
envolvimento formal de outros funcionarios de merescaldo, e inumeros outros,
informalmente, em algum tipo de atividade relactizndiretamente ou indiretamente a elas.
De modo geral, os agentes executores da moderaifagin convocados por seus gerentes
superiores — das regionais e dos departamentossaApdo numero incontavel de
funcionarios que foram agentes executores do prajet modernizacdo, analiticamente,
vamos centrar nossa andlise nos agentes que foem@nparticiparam diretamente do
segundo projeto de modernizacao (JO: OUT 1997)et@bmente, eram os coordenadores e
0s membros das iniciativas e dos grupos de apespectivamente. Eles sé participaram do
segundo projeto de modernizacdo. Eram os executlm®drabalhos, os que realizaram os
levantamentos de dados, produziam as analisespggdes e, finalmente, o redesenho dos
processos. Eles somam cerca de 90 agentes.
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Os funcionarios da empresa se faziam represerdktivamente por diversas
organizacdes que neste artigo chamamos de Entiddepsesentativas dos Funcionarios
(ERF). O Sindicato dos Eletricitarios era o0 majgesentativo dos funcionarios e, em grande
medida, capitaneava suas acOes (87% dos sindobadiza Das ERF, duas eram
particularmente importantes e davam voz a coletteéddos engenheiros: o Sindicato dos
Engenheiros (7% dos sindicalizados) e a Associal@ Engenheiros da EC (7% dos
funcionarios engenheiros, arquitetos e tecnélog®) MAI, 1995; DATA ROM?®). Muitos
funcionarios eram filiados a mais de um sindicatoConselho de Representantes dos
Empregados (CRE) foi institucionalizado como um atade comunicacédo capilarizado,
ligando diretamente os funcionarios com a direteria presidéncia da empresa. Além de o
presidente do CRE patrticipar da diretoria da engpesm voz e/ou voto conforme a época),
ha representantes do conselho em cada departamegitmal e demais 6rgdos da empresa, e
todos sdo escolhidos pelos funcionarios. Existiamdaaoutras ERF, mas dado o numero
menor de filiados e, assim, da representatividadatd as que citamos, entrevistamos
preferencialmente os membros e ex-membros da daetas Gltimas, mas nao sé.

Em conclusado, analiticamente, vamos trabalhar cofat@ de que os agentes da
modernizacdo da empresa eram os do alto e os do lkbkro e que as ERF também
interagiram no espaco. Em conjunto, os agentes al#emizacao representavam cerca de
1.6% do total de funcionarios da EC: presidentetalies, gerentes, assessores, engenheiros,
administradores, advogados, etc. Eles eram dos esggen que a EC classificava de
“gerente’ e “universitarios. O dado fundamental da equivaléncia entre esgmentos €
que seus membros tinham escolaridade superior.o3sségmentos juntos representavam
cerca de 24.7% do pessoal da EC, e os agentesdiamzacao representavam cerca de 6.5%

desses segmentos.

O ESPACO DAS POSICOES E AS TOMADAS DE POSICAO

O novo presidente da EC tomou posse do cargo nm idé 1995 ja falando para as
autoridades estaduais e municipais, para os fuadam e para o0s jornalistas sobre as
mudancgas que iriam ocorrer na empresa, poréem sear tta palavra privatizagdo. Os
argumentos de justificacdo tinham como base odgras que as empresas iriam enfrentar

em decorréncia de mudancas institucionais, espsmmé as relativas ao regime de

6 Um CD-ROM com uma diversidade de dados soli€ g&confira a nota n° 14
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concessdes em vias de redefinicdo. Ao mesmo tempBecretario Estadual de Energia
expunha suas prioridades para o SEP, fundament#sea reorganizacao institucional.

Em agosto de 1995, a SEESP comecou a divulgarnm pla reestruturacdo do SEP
proposto pelo governo estadual. Apos essa divubgasdresidentes das empresas do SEP se
reuniram com a SEESP a fim de apresentarem sepscte®s planos de modernizacao
para atuar a partir da reestruturacéo do setor nst&dd (JO: SET, 1995). Em setembro de
1995 o primeiro projeto de modernizacdo foi apresbm formalmente aos funcionéarios da
empresa. Em grande medida, esse projeto e o prdetoeestruturagcdo do SEP eram
complementares.

Por um lado, a SEESP visapeeparar a empresapara vender, omodernizar a
empresapara valoriza-la. Suas diretrizes eram basicas @maixos: primeiro, as empresas
deveriam rearranjar seus ativosldsmantelamentpatrimonial’) separando as atividades de
geracao, transmissao e distribuicdo; segundo, atisatades deveriam ser reorganizadas por
Unidades de Negoécios (Unegs), caracterizadas fumdkatmente por ter contabilidade e
centro de custos e apuracgdo de resultados proprias, aporte de atividades administrativas,
financeiras, comerciais e técnicas descentralizagestir da estrutura vertical inicial. Assim,
apos a autorizacdo da Assembléia Legislativa, meddadas empresas subsidiarias (JO:
AGO, 1995). Com essa reestruturacdo, a SEESP iaplgue seu objetivo era adaptacéo
da empresa ao ambiente competitie a valorizagcdo das empresas que estavam valendo
“30% do que esta registrado nos livioRBara isso, segundo o préprio Secretario Estadieial
Energia, as empresas precisariam seonipetitiva suas atividades precisariam ser
“descentralizaddspara que elas pudessem estarls préximas aos seus clierites‘avaliar
com mais rigor seus custos financefto&s subsidiarias criadas seriarsatidavei isto é,
estariam tom um nivel de endividamento adequado as suastakipas de receitdsuma
vez que b excedente de endividamenfizaria com a holding’, que iria ‘sauda-lo com o
lucro que as subsidiariassaudaveis proporcionardo ou com a venda das acgdes. Por isso
cada subsidiaria tera que ser competitiva pararemtavel (JO: ABR, AGO, 1995). Enfim,

o Estado, naguele momento, explicitava o norteséas objetivos incluindo explicitamente a
privatizagao: valorizar as empresas com a criagametlidores de desempenho e de fluxo de
receitas e despesas para a privatizacao das sulasdjue seriam criadas, ou para a abertura
do capital dessas subsidiarias a iniciativa privaata o Estado mantendo acdes com direitos
privilegiados Golden Sharg. Em ambos o0s casos, para capitaliza-las e paeaetps
retomassem os investimentos no setor (JO: ABR, ATRO5).
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Por outro lado, os agentes do alto clero pretendiaeparar ou modernizar a
empresa para a privatizacdo. O primeiro projetandeernizacao tinha cinco planos. O de
descentralizacdo ¢ carro-chefé): “destinado a ampliar a autonomia gerencial para
seccionais e distritos da empresa e a configurad@anidades de negéciodJnegs). O de
geréncia por resultadosnfbdelo de gestdo empresat)atjue objetivava criarihdicadores
de desempenhgara ‘medir a qualidade dos servigcos prestddd¥ojetou-se criarcentros
de resultados em cada um dos disttitg'smini Uneg$). O de produtividade e lucratividade
que objetivava a reducédo de custos, a ampliacaddodéss de receitas e a priorizagcao de
investimentos. O de atualizacdo de recursos humabjesvava adequar a funcao recursos
humano’ redimensionando, orientando e qualificando (Beiento) todos os niveis do
quadro visando dbter uma melhor relagédo de produtividade funcidnakpecialmented
atualizacao e a preparacao de gerentes empreendsdmm enfoque mais empresdr{@o:
AGO , OUT, 1995). E o de atualizacédo tecnolOgica gisava a &mpliacdo da automacgao
administrativa e operacionalke o aumento douso de recursos de informatica em todas as
areas (JO: AGO, OUT, 1995).

Desde o inicio das atividades da nova gestdo daesmmté meados de 1996, os
funcionarios estavam dispostos em um espaco sauigue seus pontos de vista e suas acdes
se davam em referéncia a modernizacdo e a prigatzda empresa e em referéncia a
reestruturacdo do SEP. O alto clero interagia pvelenente em torno das idéias e das acoes
de modernizagdo concertadas com as diretrizesuassagara o setor. Ao mesmo tempo,
outro conjunto de agentes lotados nas ERF interapi@ferivelmente em torno das idéias e
das acdes institucionais sobre a privatizacdo, ellhhan contra a privatizacdo da empresa.
Temos, assim, dois polos em relacdo aos quais msdes de posicdo dos agentes
significavam posicdes e praticas objetivas qudimite, eram pré ou contra a privatizacao da
empresa — ainda que pessoalmente muitos pudessemar que a empresa permanecesse
publica.

Nesse espaco das possiveis tomadas de posicaFastBragiam prioritariamente na
arena politica externa a empresa, em oposi¢do dangas institucionais no SEP, em estudo
e formulacédo pela SEESP. Em outro pélo o alto cdgjia prioritariamente na arena politica
interna a empresa, tomando posicdo pela reestcdturdo SEP e pela privatizagcdo da
empresa. Com a modernizacéo, ele estava levandeesta iniciativas que, de algum modo,
ganharam for¢ca, foram realizadas e continham med&a muitos aspectos analogas,
complementares e subordinadas as do governo ektildugpresentacdo dos agentes de cada
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um desses polos ndo se tratava de posicoes extdadenmas objetivamente se tratava de

posicdes preferenciais com um ponto de contradicao.

“O [cardeal do alto clero] considera que o projete thodernizagao representa um
avanco de qualidade da [EC]. Mas ressalta que edgedser considerado em trés
tempos de analisePrimeiro temos que nos atentar a reorganizacao m@resa que
ja é concreta e precisa ser operacionalizada entocprazo. Visualizar melhor a
empresa, em partes menores, pode representar unc@wda melhoria do servico
prestado, da economia de recursos e da qualidaddo Tsso, em um servigo publico
de energia elétrica € desejavel. As duas outragpasta que sdo a eventual
transformacdo das Unidades de Negodcios em subiditegrais e independentes e
a privatizacdo, escapam das nossas cogitacbfes etmuampregados nesse
momentd, avalid (JO: AG, 1995).

Esta publicacdo € uma transcricdo integral de uemérel as cerca de 30 congéneres
publicadas no JO no momento de lancamento do ponpeojeto de modernizacéo. Trata-se
de falas dos cardeais do alto clero e do presiddnteRE apés um workshop exclusivo para
eles e outros membros do alto escaldao da empresant®ido das falas dos cardeais visava
passar a mensagem de que o0 corpo de gerentes estelaaecido e ja engajado na
modernizacdo e que o corpo de funcionarios da esapdeveria se envolver para que a
empresa se tornasse moderna. A transformacgdo danrEQnegs por atividades, conforme
orientacdo da SEESP, e a privatizacdo, que naquetheento j4 era apresentada como um
objetivo da SEESP, eram assuntos que ndo inteerasay alto clero. Para ele isso ja era um
dado.

No entanto, no universo de reflexdo das ERF, asdasdle segmentacdo da empresa
por atividades e a privatizacdo eram partes de wsnm plano, e eram combatidas

explicitamente pelas ERF.

“Do workshop podemos fazer duas andlises centraisasppecto da modernizacédo
empresarial, o CRE € a favor e tem um compromisso aquilo que preferimos

definir como atualizacdo da empresa por entenderous ela ja € moderna. No

entanto, sentimos uma certa frustracdo dos pamitips pois ndo se conseguiu
discutir a questao do projeto do Governo de verdestalhar a empresa, 0 que somos
contra’ (JO: SET, 1995).

Este trecho da fala do presidente do CRE era @ @i$sonante na publicacdo. Por um
lado, o CRE n&o era contra a posicao e as pratasasardeais do alto clero de levar adiante o
primeiro projeto de modernizacdo, mas era expiigiate contra a posicdo e a pratica do

governo de dividir e vender as empresas. O CREtedoma diferenciacdo entre agentes e
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acOes internas e externas. As acdes internas esama @modernizacdoempresaridl,
capitaneadas pelo alto clero. A entidade era arfalelas (¢ a favor e tem um
compromiss®, ainda que preferisse chama-las e entendé-lam Catualizacdd. As acdes
externas eramd' questdo do Governo de vender e retalhar a empjresam empunhadas
pela SEESP. Quanto a essas, o0 CRE era explicitaraentra. Neste arranjo, o CRE nao se
opunha a modernizacdo, ainda que objetivamenteessavinformacdes correntes de que ela
levava em frente planos de segmentacdo da empegaroe as diretrizes da SEESP, isto €,
ainda que existissem pontos de intersecéo entreceéstivas dos cardeais da modernizacao e
as da SEESP, que eram fortemente combatidas reextnd’.

Quando sistematizamos as representacfes e asagralms agentes das ERF
constatamos que a atencao principal delas eradeofiara o que estava acontecendo fora da
empresa, no nivel estadual. As criticas e acoesmteaponto publicadas e encaminhadas por
elas eram direcionadas a criacdo da Comissao slig@ePublicos, ao Programa Estadual de
Desestatizacdo e ao projeto de reestruturacdo Bo &@Eno estavam sendo encaminhados na
esfera estadual.

Em concluséo, no espaco das possiveis tomadassigi@diavia basicamente dois
nacleos de sentidos preferenciais de referéncia aaracdes dos funcionarios da empresa.
Procuramos demonstrar, ainda que minimamente, pgle, menos publicamente, ndo havia
exclusao e discordia, ainda que um ponto de irg@&esentre as iniciativas dos cardeais e da
SEESP representasse um potencial ponto de com#0ERF ndo investiam esforgcos em
acoes contra as agles internas do alto clero epracario, atacavam as ac¢ées da SEESP. Os
cardeais nado investiam esforcos hatd contra a privatizacdo nos espacos institucisha
realizavam ac¢des que tinham um movel interno, exfams com o projeto de reestruturacdo do
SEP e, em grande medida, ajudavam a SEESP a estagappor os marcos institucionais do
novo setor. Enfim, basicamente, esta era a dinddusaagentes e este era 0 espago em que
interagiam até meados de 1996. Desde entdo, ocespapu-se um campo propriamente
dito, com outra dinamica e com novos agentes qadrafaremos neste artigo por questao de

espaco.

7 Infelizmente ndo conseguimos dados nos jornaietibs dasERF, sobre este periodo, que nos permitissem
obter mais informag8es sobre este ponto de polerandito entre o alto clero e &RF. Ficamos apenas com a
hipétese: ele teria sido sublimado em funcéo dagieacdo do CRE e mesmo dos funcionéarios em algudaa
dimensbes do primeiro projeto de modernizagéongecar por este encontro exclusivo dos funciondtioalto
escaldo?
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UM PROJETO SALVA-VIDAS: DE QUEM?

A modernizacdo, nas dimensfes que teve na EC datgsrivatizacdo, foi algo
singular ela. Essa singularidade pode ser explipadama combinacao de fatores, tais como:
a posicao da empresa no campo das empresas da P&stcdo dos seus dirigentes no campo
dos dirigentes das empresas estatais; as relag@esssprivilegiadas do alto clero e o
consequente acesso a informacles privilegiadasestigmas que os funcionarios das
empresas estatais reconheciam; as expectativasardgra do alto clero e a sua forma
particular de reacdo a esses fatores a partindasdisposicdes socialmente constituidas.

Os cardeais do alto clero estavam em uma posicagueninham acesso preferencial
e antecipado as informacdes sobre a empresa e asbubretrizes para o seu futuro,
basicamente as provenientes das decisfes e ddasspogpgovernamentais, da presidéncia e
da diretoria da empresa. Isso antes de chegarecord®cimento publico, ou limpidas de
eufemismos. Esses cardeais tinham acesso a infoesiagrivilegiadas porque tinham
relacdes sociais privilegiadas, pertenciam a gragopoder na esfera estadual e na empresa.
Esses agentes, em maior ou menor grau, deviampssg®es no alto escaldo da empresa a
um arranjo de determinantes que formam um especteoinclui em seus extremos desde
“puro” capital politico a “puro” capital organizacial e escolaf®. Muitos deles estavam nos
cargos do alto escaldo devido as indicacbes pdijtialguns por conta dos partidos que
formaram a base de apoio do novo governador, eopur conta do partido do governador.
Outros tinham passado por postos nas ERF, e aaittda vinham ascendendo na hierarquia
da empresa desde os anos 1980, alguns especiahir@ntes de concurso internos.

Devido em parte a essas relacdes sociais privilagjao alto clero tinha percepcao
distinta de que a politica governamental de paegfio seria fortemente levada a cabo, ou
seja, tinha essa percepcao antes que os demaisrfamnas da empresa. E ainda, devido as
mesmas relagdes, eles tinham mais sensibilidade soposicdo da empresa e deles proprios
no campo das empresas e dos agentes das empreS&® dédssim, diante de informacdes
privilegiadas e diante de informacfes objetivas (blipas sobre a onda vigente de
privatizacdo de empresas estatais de modo gerah) [E995 eles tinham uma crenga arraigada
de que a EC seria uma das primeiras a ser pridatina SEP: para eles esse era o futuro.

Redunda nas entrevistas que eles reconheciam IgGesaria algo como uma das subsidiarias

18 Capital politico é o conjunto das relagdes palique os agentes tém com agentes da esfera golitic
partidaria de fora da empresa. Por capital orgaitinal entendemos o tempo de casa do agente cioreao
com o nivel do cargo ou funcdo que ocupava. E datans por capital escolar o conjunto dos cursoslass
gque os agentes possuem a partir do nivel superior.
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criadas com a reestruturacdo do setor, e assim dasaprimeiras a ir para o leildo de

privatizacao.

“A visdo que realmente nos iamos ser privatizadasuena consciéncia, veja a [outra
empresa do SEP] era nossa controladora e nos salsiagne eles ndo iam dar 0s
0ssos deles primeiro, entdo nos tinhamos certeeanqs iriamos ser privatizados”
(Engenheiro, alto clero e ex-funcionario).

Em consequéncia de suas crencas arraigadas, cameegainteragir em torno da
questao de qual seria o futuro da empresa e @fdiles proprios como dirigentes, gerentes e
executivos. Com a modernizacgéo, eles tomaram umpla dtitude a0 mesmo tempo atrelada
aos interesses e diretrizes do governo estaduaiblada a sua propria posicdo no espaco
interno a empresa.

Neste contexto, o alto clero tinha volume e estautdle capital (politico,
organizacional e escolar) para ocupar e se maageposicoes do alto escaldao e para impor
rumos a empresa. Ao mesmo tempo tinha que seggirmak diretrizes devido as
reciprocidades inerentes as indicacfes para aggessgue ocupava na empresa no momento.
Desta forma, no espaco das possiveis tomadas dga@oss cardeais do alto clero, em
alguma proporcao, eram constrangidos pelos seeigragntos politicos na esfera estadual e
também na esfera interna & emprésa

Outros constrangimentos se juntavam aos constrangi® oriundos dos seus
atrelamentos politicos. Eles tinham pelo menos rdais problemas a resolver devido a
posicdo no alto escaldo de uma empresa estatapeSg|armos a partir da analise das
representacdes que os cardeais do alto clero colingaam, a partir das suas caracteristicas
pertinentes e da correspondente posi¢cao objetivaspaco da EC, podemos dizer que, em
grande medida, outros moveis importantes de suBsdgram os estigmas relativos aos seus
conhecimentos técnicos, ao seu desempenho pro@ésoaos seus rendimentos na forma de
salarios e beneficios.

Esses cardeais reconheciam que tanto eles comx® dlaro principalmente, e os
congéneres das empresas estatais, de modo esgdrain de um estigma naonercadd, ou
seja, fora da empresa no espaco profissional e space empresarial. O alto clero

representava 0 posicionamento das pessoas no egpafitgsional de modo bipartido,

¥ por um lado, muitos desses agentes ja tinham doupargos homélogos ou superiores em autarquias ou
empresas publicas municipais, estaduais e fedelais, de muitos serem integrantes de partidosiqusitPor
outro lado, muitos eram funcionarios autéctonesajuavam como assessores de diretores adventimosrgm
pouco socializados com as rotinas e os processiwaliiého da empresa e com o seu corpo de fun@snar
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qualquer que fosse o posto ou o cargo em referéBeiaum lado, como eles, estavam os
profissionais de dentro da EC, ou das empresasissti@ modo geral, e, do outro, estavam os
profissionais de fora da empresa, 0s que atuavdmaradd:

Neste esquema de representacéo eles tinham queaenga dos estigmas correntes:
a idéia de acomodacdo. No que tange aos conheosndet cada area de atuacdo e aos
conhecimentos das tecnologias de informatica, d&igee financas de modo geral (custos e
rentabilidade), reconhecidos como tipicos de eraprgsivadas, o alto clero, em alguma
medida, via-se como desatualizado, menos qualdicaenos informado, etc. em decorréncia

da acomodacado que mbdelo estatélpossibilitava.

“Na verdade todo mundo que era do setor elétricavasha 20 ou 30 anos dentro do
modelo estatal [...]. N&o tinha muita exigéncia parqoua verdade ela tinha um
carater monopolista e tinha uma mentalidade monef@porque todos os dirigentes
da empresa foram criados nessa mentalidade morst@aopuando vocé passa para a
iniciativa privada, em que vocé tem que dar valorciente, em que o modelo previa
uma concorréncia entre todas as empresas [...], preampeticédo [...]. Para isso
VOoCcé precisa ter pessoas preparadas dentro da esagre]. Entdo, veio muita gente
trabalhar na empresa do mercado financeiro que ema mercado agressivo, do
comercial [...] que eram pessoas que, pelo menogeoaa, sabiam lidar com esse
mercado livre [...]. Eles aprenderiam coisas corsasspessoas competentes [da EC] e
ensinariam coisas a essas pessoas e ai a empresaigpse adequar ao modelo que
se pretendia(Advogado, alto clero, ex-funcionario).

Estes cardeais ndo tinham como escapar de unediaotensdo do estigma, de uma
“pechd que desqualificava seu desempenho profissionalocmeficiente, incompetente e
improdutivo. E, em alguma medida, essa também i@ nepresentacao internalizada pelos
funcionarios das empresas estatais, seja em relg@omesmos, seja principalmente em
relacdo aos outros. De qualquer forma, eles sentmrmoonstrangimentos de ter o mesmo

“carimbo na testa

“Quem é do dono antigo sempre parece que tem umloama testa assimpod esse
cara é incompetente, nao trabalha diréitQuem € bom € s6 quem chega. Tudo isso
existe infelizmente porque é tipico da mediocriddalser humano [...]. Ele costuma
fazer essas coisas sabe; taxar as pessoas e coddgans estigmas nas pessoas.
Entdo quem vem de uma... quem é de uma empresagfalada: ‘' pd todo mundo
gue tava quem é de uma empresa estatal é inconpegeisso, € aquilo, € corrupto

€ coisa que o valhaTem essa pechdEngenheiro, alto clero, ex-funcionario).
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E, por fim, eles se percebiam e eram classificadoso pertencentes a um segmento
dos funcionarios que recebia altos salarios e gu@ em nimero maior do que 0 necessario

— um quadro de funcionarios inchado tipico de espsstatal:

“Entdo, houve um movimento que era até previsivetliga que era até previsivel.
Ela cortou e cortou bastante esse pessoal que grassoal mais caro, tanto esse
pessoal que era o plano 3 [pessoal que tinha rdupkrior], como niveis de chefia
inclusive [plano 4: gerentes e chefes]. O pessoal nivel de chefia se cortou
drasticamente porque era um pessoal caro. E hawe wistorcdo também que
explica em parte o inchaco, digamos, do plano 3.demal o pessoal com nivel de
chefia na empresa era o pessoal que tinha nivetrsup E além de ter formacédo
superior ele exercia um cargo de chefia. Ai quamidmlava governo o sujeito perdia o
cargo as vezes de gerente; vinha um novo grupoAetperder o cargo de gerente ele
nao era demitido. Ele ndo era mais gerente mascetginuava trabalhando como
plano 3 [...]. Entdo, vocé acabava criando um corgusie ex-chefes e ex-gerentes que
continuava trabalhando como profissional [...] N&oudava o salario, o salario
incorporava o salario de gerente mesmo que elessai® cargd (alto clero, ex-
funcionarid®).

Os cardeais reconheciam os problemas e estigmagudomnarios das empresas
estatais, mas, ainda que procurassem se colocasidumtmente como distintos rfeém
todos), ndo tinham como escapar da desclassificagcdaicom generalizada. Tratava-se de
representacdes difusas na sociedade, absolutarfeeatede controle e na qual se viam
envolvidos e associados indiscriminadamente. Taasavde desclassificacdes relacionadas a
seu tempo de casa, seus saberes técnicos, seoslgEsmentos de gestdo, de financa, de
como agir comercialmente em um ambiente de conuuaéseus beneficios salariais; enfim,
uma desclassificacdo relacionada ao fato de temma carreira exclusivamente em uma
empresa estatal e monopolista.

Em conclusdo, como o baixo clero, em grande meditlan considerados velhos,
antigos, de uma era que acaboiin{(“de uma erg; “vocés ai de estatal, no fundo era isso
gue se dizia, vocés sdo todos um bando de eletnassgAlto clero, ex-funcionario). De
modo particular, estavam mais preocupados comessiggna na representacao dos possiveis
compradores da empresa e dos profissionais queiuro, ap0s a privatizacao e a quebra do
mercado interno de trabalho, seriam seus possivais que ja poderiam vir juntamente com
0S novos controladores. Diante desse conjunto tilgres que seria sua marca de saida nas
disputas internas futuras a partir da privatizag@@mpresa, eles procuraram tomar posi¢cdes

que os distinguissem comodpazes de gerir, de modernizagprincipalmente aos olhos dos

20 N&o apresentamos a escolaridade de alguns etapbsscitados no texto para néo identifica-los.
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que poderiam ser seus novos diretores entvo dond —, ou ainda procuraram tomar
posicdes que lhes possibilitassem alcancar os sasgperiores de diretor ou mesmo de
presidente, afinal os ocupantes desses cargos er@msmais indicados politicamente.
Trataremos dessa tomada particular de posicdoedaspossiveis em um tépico mais a frente
sobre suas disposicoes.

O alto clero estava exposto também a constrangosedevidos as mudancas
morfologicas em curso no setor elétrico de modalgena EC em particular, especialmente
no que tange a contracdo do quadro de funciondésde o inicio dos anos 90. Dessas
mudancas morfologicas resultaram algumas situagbgdivas com as quais tinham que
lidar.

Um dos corolarios da contragdo no quadro de pessaacirrar a disputa pelos postos
do alto escaldo. No caso especifico da EC, os a@isréeam de um segmento do plano de
cargos e salarios — Plano £ lfefes e Gerentés— que constava no horizonte do possivel
para os funcionarios que pertenciam ao segmentaiataenente inferior — Plano 3,
“Universitarios. Em dezembro de 1995, o£Hhefes e Gerentésepresentavam 7.5% do
pessoal da empresa, enquantoldsiversitarios representavam 18.5%.

A pressao-disputa pelos postos de alto escalddatender mais acirrada devido ao
afunilamento normal do nimero desses cargos natwstrorganizacional vigente. Basta
dizer que os cardeais em 1996 eram de um segmgatenfes) que representava 6.1% do
pessoal da empresa, e eles, por sua vez, reprem@nfa8% desse segmento. Sem contar o
peso do pessoal com menos tempo de casa — sobtmlongo pudemos obter dados
desagregados. Ainda que ndao possamos detalhacisgprestes dados, o alto clero estava na
faixa de tempo de casa que representava 62.9%ha& itnas de si, nas faixas mais novas,
34.4% do pessoal.

No acirramento das disputas pelos cargos de attald®s em alguma proporgéo,
havia, por um lado, a pressao presente dos conténmgms que estavam esperando uma vaga
e dos que estavam querendo retomar uma vaga pealigangorraestatal. Por outro lado,
na confirmacao de suas crengas de que a EC semdizada, e dado que ainda teriam pelo
menos de 8 a 15 anos de carreira antes da aposesftacles estariam expostos em posicoes

que seriam disputadas ndo somente por seus caagfatones. Dessa forma, a participacao

%l Temos que pelo menos 55% do alto clero tinhan2@ténos de casa e que 30% tinham de 21 a 27 anos de
casa. Em um formato de carreira no qual a aposendagara os homens ocorria aos 35 anos, a maloga
cardeais tinha ainda pelo menos 15 anos de capelgafrente e outra parte tinha pelo menos 8 anasu 5

anos a menos nessas contas se for consideradaygaeahpossibilidade da aposentadoria especial3hbanos

de trabalho.
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em projetos de mudanca, em alguma medida, seriasalwaguarda em relacéo a pressao da
morfologia do presente e as incertezas da mor@ldgifuturo.

Outra situacdo para os cardeais que certamentenpsisionou a engajarem na
modernizacdo € que eles estavam no Ultimo degratameaira possivel dentro da empresa,
dadas as condi¢cbes que possibilitavam uma caatdraquele momento. Eles tinham de 8 a
15 anos pela frente, ja tinham atingido seu tetasopossibilidades de voos mais altos dentro
da EC, seja em status, seja em remuneracédo. Podemsiderar que em alguma proporcao a
privatizacdo da empresa representava uma posaielide romper o teto de vidro da carreira.
Os engenheiros que estavam entre os cardeaisalclelb (40%) tinham um montante de
capital escolar e organizacional que Ihes perrdisputar as posi¢des dos diretores indicados
politicamente — em funcé@o do capital politico. Logon formato de carreira em que essa
espécie de capital fosse desvalorizadaa-visao capital organizacional e escolar seria mais
almejado por alguma porcéo dos cardeais do alto.cle

Esta descricdo de algumas propriedades pertindotesardeais do alto clero e das
suas tomadas de posicdo explica, em parte, pap qupulso externo para mudar a empresa e
privatiza-la encontrou reciprocidade dentro da @sgrnum conjunto de agentes. Era um
conjunto pequeno, mas eram agentes dotados de stitwcional e poder simbdlico para
agir sobre a representacdo dos outros agentessem, asansformar o mundo social
transformando a representacdo que 0s agentes ténuido social. No caso deste estudo,
transformar a empresa transformando a represengagios agentes tém da empresa.

Outra parte de nossa argumentacdo € que a in&iddvmodernizacdo empreendida
pelo alto clero foi fruto da aplicacdo de seusesists de percepcao ao espaco em questao. Tal
iniciativa era uma forma possivel e particular queontraram de se adiantar ao futuro
percebido e definido pdrabitusconsideravelmente distintos devido & socializaljgiinta na
esfera do alto escaldo da empresa desde os anos 80.

Os agentes do alto clero, como a maioria dos fudcios da empresa, eram
portadores dénabitusformado especialmente na socializagdo em uma smgpge era um
mundo organizacional fundamentado em uma lOgicasinédl: um modelo de empresa

classico dos engenheiros que a EC instituiu nos 6@ No entanto, desde o inicio dos anos

2 Teoricamente h4 um modelo de empresa tipico dgsnéeiros e urhabitusde engenheiro, que se constituiu
desde o inicio do século XX. A partir desse modédmto os engenheiros como os gerentes industriais
enquadram a empresa como um todo expansivo e ivluEsta é a formula de fundo de realizar a
sobrevivéncia das organizacdes, ou seja, controlammhtinuamente as incertezas via a endogenizaedo d
atividades para serem coordenadas e controladasimar estrutura organizacional verticalizada (esteut
divisional com diretorias, departamentos, divis@esores, secbes, subsecdes, etc.). Essa estyterpassada
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80 até meados dos anos 90, eles vinham ascendarderarquia organizacional da empresa
e estavam em posicoes em que capitanearam programasaticas de mudancas
organizacionais, tais como: o movimento de Padi@o dos Funcionarios, o Conselho de
Representantes dos Funcionarios, a Gestdo Patitieif2or Objetivo, a ascensao a cargos
gerenciais via concursos internos (programas cdimcas como Novos Executivds” Perfil
Gerencial) e a organizaram e difundiram o programa de dadk total.

Esses programas, em alguma medida, produziam ecaeéon habitus distintos.
Todos esses programas e praticas podem ser endosdesn algum nivel de equivaléncia,
como contestadores de alguns fundamentos do mogekmpresa dos anos 70. De modo
consideravel, conceitos, metodologias e praticgargzacionais estranhas ao modelo classico
de empresa foram introduzidos no repertério cogmitios funcionarios da EC: formas
preferidas de enquadrar a hierarquia em relacawisdd do trabalho entre concepc¢éo e
execucao, em relacdo ao relacionamento entre edevinternas da empresa, em relacéo a
formacdo especializada. Enquadramento da empresa pgute dos processos, que
desconsidera, em grande medida, as divisdes fumsiata estrutura organizacional, que
considera as partes da empresa como unidades dee®er operadas independentemente,
administradas autonomamente em varias dimensdeg @rgstam servicos umas as outras.
Enquadramento da empresa que considera viavelramga dos processos como meio de
diminuir custos, que considera que a organizacawvat@lho e a organizacdo dos processos
de trabalho podem ser pensadas fora dos quadestrdéura organizacional funcional, que as
atividades podem ser terceirizadas para dimin@tos, que 0S inSUMOS e 0S processos podem
ser recombinados e rearranjados para diminuir susto

Esses principios de uma forma diferente de enquoeii@ cognitivo da empresa
perpassaram e estavam presentes no ambiente darE&lguma medida, eles se inscreveram
nas disposi¢cbes dos seus funcionarios flexionandmhitus classico dos engenheiros e
gerentes industriais. Certamente isso ocorreu d#gomeoenos presente nos que estavam as
margens dos programas, e de modo mais presentpiaasstavam no nucleo dos programas;
os organizadores, monitores e multiplicadores. @seastavam no nicleo dos programas, em
grande propor¢do, constituiram o conjunto de agegte é o alto clero da modernizacao.
Dessa forma, as disposicdes relacionadas a essgsupas, ja dispersadas no espaco social

dos executivos e gerentes brasileiros, estavanmemqess no espaco homoélogo da EC e

por uma divisdo estanque do trabalho entre conoep@ikecucao (Zilbovicius, 1999; Fligstein, 199&b¥én,
2001).
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constituiam o substrato cognitivo e as disposi¢das proprias, mais locais, dessa regidao do
espaco, ou seja, mais caracteristicasatntusdos cardeais da modernizacao.

A partir de 1995, essas disposi¢cdes vao orientarfeuma particular de reacdo aos
fatos como a crenca de que a privatizagdo ocorrariaestruturacdo do SEP em curso, as
demais mudancas institucionais, 0s constrangimembssseus atrelamentos politicos, dos
estigmas que percebiam em relacédo a eles progldopressdo da morfologia e do teto de
vidro na carreira.

A férmula basica que orientava suas preferéncias momentos de decisdo pela
modernizacdo e durante a modernizacdo era a m@jdizanodelo de empresa vigente, algo
que, de certa forma, eles vinham fazendo desdaas 0. Eles ndo estavam decididos em
bloco sobre o que fazer; eles saem a procura dofapee. Eles estavam rejeitando um
“modeld chamado deéstatal e monopolistae tateando para conduzir a empresa a nové
modeld que, ainda que néo tivessem definido qual er@vam definindo por excluséo e
oposicdo aos elementos que pudessem lembranoalélo estatdle por inclusdo do que

pudesse ser associado a iniciativa privada.

Pessoalmente eu posso dizer uma coisa: eu li muitésas. Fui ler o livro de
reengenharia do Michael Hammer, o de qualidade @mihg, peguei um monte de
coisas. Até em inglés as vezes eu comprava e tqlieCesta acontecendo? O que é
essa revolugcdo? Para tentar entender pelo menos..repente nds tivemos um
choque do futuro, vamos dizer assim. Ai fal@d o que aconteceu aqui? Vai mudar.
O que esta acontecendo ai fora? [...]. Enfim, euadiambém que as pessoas que
estavam ali tinham, digamos, uma capacidade piiofisé e tal diferenciada. Eram
pessoas que ja exerciam cargos gerenciais, quartinbma formagéo superior e que
ai sairam correndo atras das coisas, lendo artigesdo revistas de negécios [...]. E
ai houve todo um processo de discusséo de fatern, quais seriam as linhas a
serem atacadas? (Alto clero, ex-funcionario).

Se, no espaco das possiveis tomadas de posicdtm olegio estava restrito pelos
atrelamentos de interesses anteriores, deve-saemrsque a sua prépria posicdo no espaco
e seuhabitusdistinto orientavam suas percepc¢des das diretimmpsstas pelo presente, e
orientavam as reacdes a elas considerando um fpbssivel que também é uma percepcéo
resultante ddhabitus e da posicdo dos agentes no espaco social. Sas pscepcdes e
antecipacfes, dentre as possiveis, que tambémcaxplem parte a posicdo tomada, as

praticas realizadas para conservar ou subvertesepte.

“A idéia era fazer o projeto de modernizacdo e vepdea 0s novos controladores a
idéia de que a empresa ja tinha um projeto de mudacdo [...]. Facamos a
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revolucdo antes que o povo a faca. Porque foi umcpdsso. Falou:oh vai ser
vendida. Foi uma surpresa tremenda [...]. Eu diria, aspasge @ resisténcia que
aconteceu foi uma tentativa do corpo gerencial & dioigentes de falarioh vamos
fazer uma coisa, vamos preparar, vamos fazer ungem@acao da empresa com a
expectativa de que quando isso aqui for privatizagge plano de modernizacao sera
encampado, sera aceito pelo novo controlador. & ampresa ja perdeu funcionarios
seria menos dramatico o reajudte.]. Enfim, havia essa idéia do plano de
modernizacdo de falar:nés vamos pegar a empresa e transforma-la em mais
eficiente, mais moderna para quando o novo dong@ahélar: ‘bom eu vou ficar
com estas pessoas, estas sd0 as pessoas que jastlamaon que tém uma certa
capacidade de gerir, de modernizar, entdo, naoficar procurando gente fora, nao
vou fazer um corte brutal de pessoal, vou mantéavia uma expectativa de que, se a
empresa se modernizasse antes da privatizacaoeramadernizada, o ajuste estava
feito e a gente seria capaz de fazer esse ajusteatheira mais suave possiveAlto
clero, ex-funcionario).

A idéia de se antecipar aos novos controladoresocomio de demonstrar que a
empresa e determinados agentes tinham capacidadeodernizar e, assim, de serem
considerados distintos internamenteaeaftura’ dos pares de fora, em alguma medida, eram
correntes no alto clero. Podemos considerar qusti@xi agentes esclarecidos de que
mudancas estruturais importantes estavam em viasatgecer e que estavam interessados e
constrangidos a se alinharem a elas.

Certamente, suas iniciativas tinham que atender pmopositos do governo de
preparar a empresa para vender, ounodernizar a empresapara valoriza-la. Mas as
diretrizes do governo encontraram eco em propositoglto clero, que da sua posi¢cdo no
espaco da empresa, também pretendmmepara-la ou modernizd-la para o novo dono
reconhecer que alguns dirigentes tinham capacidizdgerir, de modernizar e que nao
precisavam procurar ou trazer gente de fora. Quer,dlentro da empresa havia agentes que,
em funcéo das suas posicOes e das suas dispodigdesam a posicdo de se alinhar por
antecipacdo aos novos acionistas como meio degs@rkdar ou alavancar suas posicoes,
especialmente no futuro.

Dessa forma, em alguma medida, os empreendimerdomatiernizacdo tiveram
dindmica propria, porque nas possibilidades sew#stilo term@reparar a empresaou
modernizar a empresa o alto clero podia acrescentar significados quglobavam
possibilidades reais mais convenientes com a ssigdmpresente e a reproducdo dela. Ao
perceberem que o risco de a EC ser privatizadmeit@ maior que o das outras empresas do
SEP, esses agentes, objetivamente e simbolicameméicionados, decidiram pela
possibilidade de realizagcdo de wuownsizing— achatamento da piramide organizacional

especialmente com a eliminacdo de orgaos, postasges gerenciais — conduzida por eles
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proprios ao invés de ficarem expostos diante detakeoverno futuro proximo com a
privatizacdo — tomada da direcdo da empresa pelassracionistas, muitas vezes de modo
hostil. Os cardeais do alto clero decidiram deflagantecipadamente um processo de
reconfiguracdo dos processos e inovacgfes tecnaigia empresa e dos cargos e, assim,
antecipar as disputas pelos cargos do futuro emmamento em que Seus rivais mais
proximos estavam dentro da empresa, enquanto li@gaen ao abrigo dos possiveis rivais
gue viriam de fora — da presséo da morfologia ester

Antes de serem simplesmente constrangidos, ou @ioda, determinados por
constrangimentos de uma dinamica exterior — o catgsopoliticas estadual e federal e das
economias nacional e mundial — que levaria a praefio da empresa, a sua reestruturacéo
organizacional, as inovagdes tecnoldgicas, etaltooclero contribuiu para fazé-las acontecer.
Em grande medida, a decisdo politica interna a esapprecedeu 0s constrangimentos de
cunho econdmico, tecnoldgico, politico, etc.

Nossa afirmacdo € que a iniciativa da SEESP deamepa empresa para a
privatizacdo ganhou varias dimensdes concretaafivats e instigantes, porque recrutou
agentes que fizeram mais do que seguir ou cungpdiratrizes governamentais. Eles criaram
um projeto de mudancas na empresa, a partir de logi@a interna, mais afim com as
diretrizes e objetivos latentes do Estado do que® ser esperado pela SEESIRdusive,
nos ultimos dois anos, eu ficava fazendo palesgacdmo nos estavamos preparando.
Ninguém acreditava e nés fomos pioné€ir@&ngenheiro, alto clero, ex-funcionério).

Eles prescreviam que o corpo de funcionarios daesampoderia fazer uma transicao
planejada para uma empresa moderna, podia fazelowmsizing‘maissuavé. De qualquer
forma, de maneira consideravel, eles estavam pandor proteger ou fazer avancar suas
posicdes diante das possiveis mudancas que pudesgenipar, ou melhor, dar o rumo,
procurando fazer dos seus interesses e possil@idaglinteresses e possibilidades do restante

dos funcionarios.

“Eu mesmo cheguei a levar para a [EC] para um sernond [nome de pessoa]
presidente da Usiminas, que foi uma siderurgicavaiizada antes e que tinha
adotado essa estratégia de preparar antes a empr@stendendo a tese de que
guanto mais enxuta a empresa ja estivesse no monuantprivatizacdo, mais
adequada, menores seriam as mudancas. Foi justenmesse sentido que a [EC] se
preparou (Engenheiro, economista, alto clero, ex-funciamar

Consideravelmente, a modernizagdo foi uma invengée permitiria aos seus

inventores, por um lado, transcender seus limiEsseguir seus objetivos especificos
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relacionados a sua posicéo e a sua representagdiaadsiormacdes no espaco social interno
e externo a empresa. E, por outro lado, permitgsichular e legitimar a subversdao dos
contratos histdricos implicitos e explicitos — naete de trabalho interno, carreira segura,
beneficios previdenciarios, etc. — com o corpo wcibnarios por meio de um pretenso
universalismo das suas prescricdes no ambito daspoiia da idéia de preparacdo ou
modernizacdo para a privatizacdo e da idéia decipa¢do dos funcionarios — conceito
historicamente arraigado na representacdo dosofnids da empresa. Gostariamos de
ressaltar que essas acdes nao foram voluntariBsssséo as resultantes de um conjunto de

micro-constrangimentos e micro-expectativas instgmque se entrefortalecem.

ENTIDADES REPRESENTATIVAS DOS FUNCIONARIOS: PELOS
STAKEHOLDERS NO LEGISLATIVO

Desde o governo Fleury (1991-1994), o SindicatoEletricitarios e o Sindicato dos
Engenheiros iniciaram mobilizacbes contra a prregiiio da EC. Com o inicio do governo
Covas e o clima de “guebra de acordo” e de mudamgdsC e no SEP, as acOes das ERF
ganharam novas dimensdes. O sentido da acdo aofiteferencial das ERF era dado e
representado pelo Sindicato dos Eletricitariosjesde o inicio da modernizacéo, foi o de

mobilizar os meios que fossem possiveis para fezete a proposta de privatizacao da EC.

“O Covas sucede o Fleury e leva adiante a politicaCallor no setor publico de
privatizacdo, entdo, ai toda a agcdo comeca a se@umar muito mais na luta contra
a privatizacdo da [EC] do que propriamente nas qdes do dia-a-dia da acao
sindical' (Ex-diretor do Sindicato dos Eletricitarios, esepidente do CRE,
funcionario).

O Sindicato dos Eletricitarios enraizou sua presemg Conselho de Representantes
dos Empregados (CRE). Ainda que tivesse objetivpsrgeguisse fins especificos definidos
estatutariamente, o CRE, em grande medida, passecoa as ac¢des do Sindicato dos
Eletricitarios: ‘Uma linha contra a privatizacdo com mobilizacaaiéa mais, mesmo dentro
do conselho de representarit¢gx-diretor do Sindicato dos Eletricitarios, esepidente do
CRE, funcionario).O agente sindical presidente do CRE, dentre owg@®s, procurou
basicamente estar presente nos espacos institiscamaepresentacdo e comunicacao com 0s
funcionarios que poderiam robustecer o propoésitocipral das ERF. No discurso de sua
posse se |é:luta pela manutengdo do controle da [EC] pelo sgtdblico como uma das
acOes mais importantes e urgeritgsD: JUN-JUL, 1995).
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Desde o inicio da modernizacao as principais agdassERF eram acfes externas a
empresa, contra a privatizacdo, centradas na agfiiicginstitucional, isto é, junto aos
partidos politicos e aos mandatarios de cargogiqosi executivos ou legislativos. Essas
acOes comecaram antes da modernizagéo.

No periodo entre turnos nas eleicdes governamed&id994, o Sindicato dos
Eletricitarios liderou a firmacdo de um acordo co®ntdo candidato Mario Covas. Em 1994,
no momento das campanhas para governador do Edead&#o Paulo, o entdo candidato
Mario Covas teria assumido o compromisso de ndafirar as empresas do SEP.

“O Covas jurou de pés-juntos. Esteve na empressouSoma carta para todos os
funcionarios da empresa assinada por ele, era,vastando campanha eleitoral [...]
que ele ndo privatizaria a empresa. Assumindo essepromisso publico perante
todos os funcionarios e a populacdo de [nome dedsfl (Administrado de
empresas, ex-diretor do Sindicato dos Administrasloex-funcionario).

A carta em referéncia, muito provavelmente, é uoudento da época distribuido aos
funcionarios da empresa pelo entdo candidato. HEsseimento chamava-seCHoque
Tucand. Nele se Ié: Manutencdo do controle Acionéario pelo Estado, cgapdo esfor¢os
com a iniciativa privada na realizacdo de novos sepdimentos, preservando-se, através
de politicas ativas, o patrimonio da Emprég&evista Se Ligal996: 133. O acordo
envolveu ainda outros sindicatos e, através doi@&ital dos Eletricitarios, o Partido dos

Trabalhadores (PT) por um lado, e futuros Secost@te Estado por outro lado.

“Ai nessa luta contra a privatizacdo n0s comecamdazar um movimento mais
nacional. Ai teve a disputa para o governo do Estfd.]. O Covas através do
prefeito de [nome da cidade e do seu prefeito] 8®B, eles divulgam um documento
dizendo que nao privatizariam o setor elétricoaAlisputa ficou entre Covas e Maluf.
E nds obtivemos compromissos do David Zylbersa#ajo Angarita de que o setor
elétrico de Sdo Paulo ndo seria privatizado. Entéds fizemos um movimento
grande, ndo s6 nos, para tentar influenciar o Pargpque ele propusesse o voto no
Covas no segundo turno, em funcdo desses composngsge 0 Covas assumiu, nao
ele pessoalmente conosco, mas através de represemtdele [...]. Bom o que
aconteceu? Nenhum dos compromissos assumidos peks Goram mantido e ai
entrou numa politica de privatizacado do setor ébétr (Ex-diretor do Sindicato dos
Eletricitarios, ex-presidente do CRE, funcionério)

3 Este documento foi reimpresso em uma paginRealasta Se Ligan® 1, Maio de 1996, que é uma publicacéo
do Sindicato dos Eletricitarios.
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Independente de uma versédo do governo sobre ocaoeierido, desde a eleicdo do
governador havia ressentimentos e surpresas nacaads ERF, devidas a um clima de
quebra de acordo e incertezas sobre o futuro deesmpstaté.

Depois, de 1995 a meados de 1996, as ERF juntamagasf para agir no ambito do
poder legislativo estadual visando fundamentalmemigedir a aprovacdo do Programa
Estadual de Desestatizacdo pela Assembléia Legsslaio Estado de Sao Paulo. Esse
programa viabilizava a realizagdo da reestruturaf&GEP. O projeto de lei que lhe dava
corpo foi enviado a Assembléia em meados de fewemdd 1996. Entretanto, entre as
discussbes, a apresentacdo de emendas por outtid®pa& pelo proprio governo (como a
emenda aditiva que criou a Companhia Paulista deiistracdo de Ativos), decorreu um
periodo até a sua aprovacao em julho de 1996 (L2i361 de 05/07/1996). Neste interim, as
ERF, em conluio com suas congéneres das outrasesaspdo SEP, fizeram passeatas,
reunides com deputados e marcaram presenca nha Bléseniegislativa procurando

influenciar as votacdes.

“A gente brigou, foi na Assembléia, levava passqsea pressionar os deputados
para ndo passar a legislacéo, porque depois qusgpasa Assembléia ai € s6 questao
de vocé ficar esperando, brigando, protelando pergqu que nao podia era ter
passado a legislacdo (Engenheiro, presidente do Sindicato dos Engeobei
funcionario).

Mesmo a Associacdo dos Engenheiros da EC, queitradimente encarregava-se de
levar adiante agbes de entretenimento e sociabzadgsé seus filiados e agdes voltadas para o
aprimoramento do corpo técnico da empresa, emitast@aboracdo com a sua diretoria,

engajou-se nessa acao externa e marcadamentetatimias

“O mandato que eu peguei foi um mandato num perf@ie critico que a Associacao
ja passou. Porque a gente tinha que correr atrésha que ir la no palacio do
governador, la na Assembléia. Era reunido diretancos sindicatos para preparar
nosso ponto de vista [...]. O nosso ponto de vistacamtra a privatizagao [...].
Quando o Covas foi eleito no mesmo dia ele fala igyprivatizar a [EC]. A gente
era contra a privatizacao; a Associacdo, o Sindicai CRE, todo mundo [...]. E a
gente tinha que ir |a em Sao Paulo para conversan @eputados, ndo sei 0 que,
sindicatos fazendo reunidao, manifestacdo em SadoPaugente tinha que ir como

2 |nfelizmente ndo encontramos referéncias em dontoseou nas entrevistas da versdo do governaddaou
SEESPsobre os'compromissdsreferidos. Temos indica¢des nas entrevistas deodBeverno Federal, via o

BNDES, imp6s fortes constrangimentos ao Governadtstl e assim foi uma for¢a impulsionadora do Eace

de privatizacgéo.
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presidente, tinha que”ifEngenheiro, ex-presidente da Associagcédo dos rireges
da EC, ex-funcionério).

Além dessas acOes externas, as ERF estavam peesent@omité em Defesa dos
Servigos e do Patriménio Publico, que era comppstodiversos sindicatos, associagdes de
funcionarios de empresas estatais de varios setotss bancadas de partidos politicos na
Assembléia Legislativa do Estado de S&o Paulo, dérutras organizacdsClaramente
essa foi a instituicdo criada para se contrapgra@to de reestruturacdo do SEP. Para cada
ponto desse projeto havia um contraponto daquai@t€o

As acbes concretas das ERF deram-se na Assemldgisldtiva estadual contra a
aprovacao do Programa Estadual de Desestatizagies@o ocorreu em relacdo a Comissao
de Servicos Publicos de Energia. Quando a Se@edi&iEnergia entregou o projeto de
reestruturacdo do SEP ao governo, ela procurou anamesmo tempo essa Comisséo,
independentemente do destino que teria o projéiemtadiante. A SEESP procurou criar esta
entidade para definir regras explicitas e transpasepara o setor e para fiscalizar a atuacao
das subsidiarias. Em novembro de 1995, foi anunci@fue o governo iria encaminhar a
Assembléia Legislativa o projeto de lei que criariantidade que iria funcionar comantia
espécie de autarquia do EstdddO: AGO, NOV, 1995).

Antes mesmo dessa iniciativa da SEESP as ERF, amic@omo as congéneres de

outras empresas, apresentaram um projeto de l@rguen contraponto.

“Aqui em S&o Paulo, tomamos a iniciativa de apreseetm 18/08/95, na ALESP, um
projeto de regulamentacdo que recebeu o numero lde&5%6/95, de autoria do

Deputado Rui Falcédo, entdo lider da bancada do@®IE institui o Conselho Estadual
de Servicos Publicos de Energia (CONSESP) e charawlo Estadual de Servigos de
Energia (FUNSESP). Este projeto foi fruto do trdtmtonjunto dos trabalhadores do
setor, académicos, técnicos, assessores, deputadoiaboradores em geral. Esse PL
tem o objetivo de instituir formas de acesso a fag@o ao planejamento, ao controle

% Em maio de 1996 o Comité em Defesa dos Servigihs Batrimonio Public§CDSPR era composto pelas
seguintes organizagdes: Central Unica dos Trabatea(iCUT); Federacéo Nacional dos Urbanitarios da CUT
(FNU); Sindicato dos Trabalhadores na Industria de EmeEftrica de CampinaSTIEEC), Sindicato dos
Trabalhadores nas Indastrias de Santos, Sdo Vjcent@ruja e Cubatdo; Sindicato dos Gasistas dePSém;
Sindicato dos Trabalhadores em Agua, Esgoto e Mebiente do Estado de Sdo Pa@BINTAEMA);
Sindicato dos Metroviarios; Sindicato dos Trabathiad em PesquigSINTPQ); Sindicato dos Engenheiros do
Estado de S&o Paulo; Sindicato dos Arquitetos dadBsde S&o Paulo; Sindicato dos Trabalhadores em
Entidades Sindicais de Santos; Conselho de Repastes dos Empregados da CPFL; Conselho de
Representantes dos Empregados da CESP; Associagdendenheiros da EletropayhEE); Associacdo dos
Engenheiros da CPFL; Associagdo dos Técnicos da ;GFdSociacdo dos Operadores do Estado de Sédo;Paulo
Movimento dos Atingidos por Barrage(idAB); Unido Nacional dos Estudant@dNE); Unido Estadual dos
EstudantegUEE/SB; Bancada do PT, do PC do B, do PSB, do PDT e dDPMa Assembléia Legislativa do
Estado de S&o PaulRevista Se Ligan® 1, Maio de 1996, uma publicacdo do SindicatEletricitario}.
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e a fiscalizacdo das empresas fornecedoras de eneggEstado. Ja o Governo, em
14/12/95, as vésperas do recesso parlamentar, eovieL 137/95, que cria uma
Autarquia de Servigos Publicos de Energia (CSRREvistaSe Ligan® 21).

Em maio de 1996, quando o projeto de lei que criav®lano Estadual de
Desestatizacdo estava tramitando na Assembléiglatga, as ERF lancaram uma proposta
para a feestruturacdd do SEP. Ela foi elaborada com a colaboracdo daislagles que
compunham o Comité em Defesa dos Servicos e domBaio Publico e foi publicada em
maio de 1998. Seu ponto central era fundir as empresas do ISR 0 oposto ao que estava
sendo desenvolvido pelos governos Estadual e Hedera

Enfim, podemos dizer que até meados de 1996 aseSRWMam engajadas em acdes
confluentes objetivando impedir a aprovacao peldepdegislativo estadual de medidas que
viabilizassem a privatizacdo da empresa. Entretaatoe ressalvar que as a¢des das ERF néo
se restringiram as acdes externas. Elas tambéna@upoutros espacos onde se tomaram
decisbes importantes sobre o futuro da empresa sals funcionarios, como, por exemplo,
em torno das mudancas nas regras do fundo de p@hasddacdo CESP) e, posteriormente,
na constituicdo e nos desdobramentos das ac¢dekide @ Investimento dos Funcionarios,
que visava adquirir agcdes da EC no momento de rbustipacdo. Certamente as acOes dessas
organizacdes ndo se esgotaram nisso, e certanwnéedivergéncias entre elas em relacéo a
outras questdes. Entretanto, como vimos, essapatiico-institucional contra a privatizacéo
era a grande equalizadora de suas iniciativasifdrias e fundamentais frente as mudancas
gue o governo estadual estava procurando levantadia SEP.

ACOES BLINDADAS POR SEU SENTIDO MORAL E ENFRAQUECIM ENTO
SINDICAL

As agbOes de mudancas empunhadas pelo alto cldnantirum forte cunho de
recuperacdo de algo perdido, deteriorado: basid@mesm perda de eficiéncia e de
profissionalismo devida a vigéncia de ingeréncilftipas no corpo gerencial — uma ofensa
aos principios da ordem industrial e um desvirtudmedo modelo de empresa dos
engenheiros. A mesma justificativa de recuperagatém fazia parte do rol de justificativas
da SEESP para a reestruturacédo do SEP. ApGs @&afaedo do seu projeto de reestruturacéo
do SEP, o Secretario Estadual de Energia evocdickamente a questdo dos desmandos e

abusos administrativos que ocorriam nas empres&&go

% A proposta foi apresentada no primeiro nimercedistaSe Ligal!(Maio 1996, n° }L(confira a nota n° 28
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“Em janeiro ultimo quando assumimos a Secretariadist! de Energia tinhamos um
diagnostico claro sobre as empresas do setor. Dedosmadministrativos, denuncias,
suspeitas, se reverteram num quadro claro que haiwsos [...]. Sindicancias se
multiplicaram em todas as empresas a partir desgasincias e seus resultados
foram encaminhados ao Ministério Publico e ao Tnalude Contas (JO: NOV,
1995).

A nova dire¢cdo da empresa inaugurou seu mandatouocomiscurso moralizante em
dois sentidos: o de livrar a empresa dos funciosamcompetentes, dogabides, e das
praticas coniventes com o meio — moralizacdo dasdes externas e auditoria para detectar
problemas administrativos — e o0 de torna-la efteigem muitos aspectos, nos moldes do
habitusde engenheiro — eficacidade, produtividade, madda¢do e inovagdo tecnoldgica,
qualificacdo dos profissionais, etc. Dessa fornsaingiativas de modernizagdo, em grande
parte, eram passiveis de aprovacdo pelo conjunso fulicionarios e eram moralmente
blindadas das possiveis tentativas de desaprovagdda que essas iniciativas nao se
restringissem somente aos pontos de moralizacéafisgoonalizacéo.

Durante o primeiro projeto de modernizacdo, naoomtnamos acbes das ERF
contrarias a essas iniciativas de mudanca. Nasemacdo dos agentes representantes das
ERF elas eram enquadradas, de inicio, como algonmta empresa e como algo aprovavel

dado o passado de ingeréncias politicas.

“Quando o Covas ganhou a eleicdo havia uma preo@gaq criar um projeto de

modernizacéo [...]. Vamos dizer assim: era um projegamal de reorganizacédo da
empresa. Ai, com a aprovacao da privatizacdo dledmecando a tomar contexto e
conteudo diferente. Ent&o, ele comegou com umaogtapera uma proposta de fazer
alguma coisa mais internamehtéex-diretor do Sindicato dos Eletricitarios, ex-
presidente do CRE, funcionério).

E, ainda, as ERF compartilhavam o reconhecimentguie algo tinha que mudar,
porque a empresa tinha se tornado ineficientenecrdavam com o discurso e as iniciativas

de “um projeto para aumentar a eficiéntemesmo dedar uma enxugadana empresa.

“Eu concordo que deveria se fazer um projeto parmentar a eficiéncia delas.
Talvez estivessem... porque veja: o grande probleasaethpresas € que elas eram
muito sujeitas a politica partidaria. Isso era ed@ Enchia de gente aqui dentro,
indicado politico. Isso nés nunca concordamos c&s0 ai. Entdo, precisaria mesmo
dar uma enxugada, ver quem estava de cabide e manaaora. I1sso ai eu sempre
concordei [...]. O Quércia indicou gente totalmentsgualificada para presidente,
para diretor, para gerente. Ele deu uma derrubadeempresa violenta [...]. Ai com o
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Quércia a empresa comecou ter um monte de genteenéisar mais ineficiente [...].

Nessa época nos estdvamos todos no Sindicato. énte gia isso com uma outra
visdo. De certa maneira, quando essa mudanca depoiseu, por um lado, a gente
achava que precisava mudar mesmo. Mas quando & ganb tipo de mudanca que
ia fazer a gente também achou que ndo era nada"d{Emngenheiro, ex-diretor do

Sindicato dos Eletricitarios, ex-presidente do CRE¢ionario).

Em relacdo ao primeiro projeto de modernizacac-RE tiveram uma posicdo em
muitos aspectos ambigua e contida. De um ladordota atencédo contra a formulacdo e o
conteldo do projeto de reestruturacdo do SEP eraceuta aprovacdo na Assembléia
Legislativa. De outro lado, ndo perceberam, ou B&plicitaram publicamente que a
modernizacao tinha uma complementaridade umbiticad esse projeto. Dessa forma, devido
a uma determinada face moral da modernizagédo, BseERitros segmentos dos funcionérios
nao tinham por que se oporem ou eram constrangalassim o fizessem.

Mas as tomadas de posicdo das ERF ndo eram vodsaimr No fundo, as ERF
estavam com o problema de como enquadrar as imasatle modernizacdo e de como se
posicionar. Em grande parte, as promessas do amimt@lizante eram parte de suas
reivindicacdes, alguns de seus itens eram ediésadh grandeza industrial da empresa e, em
alguma proporcdo, elas incluiam a participacdo fdnsionariod’. Em conseqiiéncia, suas
acOes publicas, em parte, reforcavam o discursaltdaclero e o sentido moral e legitimo de
suas agoes. E, por extensao, reforcavam algunstaspa viabilizacdo da reestruturacéo do
SEP, dado gue as iniciativas do alto clero esta@nastreita sintonia com ela.

Muito dessa posicdo ambigua e contida se deviaaaoaréncia do Sindicato dos
Eletricitarios e das outras ERF com suas acoesgassaos desdobramentos dessas acoes —
cristalizacdo de uma determinada imagem negativengaesa e dos seus funcionarios — e
ao enfraquecimento do poder de mobilizacdo doscsita$ diante de um cenario de retracao
do nivel de emprego e ao medo do desemprego caeng@do processo de privatizacao.

As ERF estavam sendo coerentes com posi¢cdes tomadgassado que contribuiram
para a cristalizacdo da imagem negativa que o cdepéuncionarios e a empresa tinham
frente a eles mesmos e frente a sociedade. Esgaernmii cristalizada, em parte, devido as
disputas entre segmentos do préprio corpo de foAdms em administracbes passadas,

especialmente no periodo do Governo Quércia (198®)1 As disputas que aparecem com

" por exemplo, ndprograma interno de econoniiaa partir das propostas dos empregados;pmograma
empregado acionistapara fortalecer o Clube de Investimentos dos emdeios, e a propria participacdo do
CRE na modernizacao, seja limitadamente formad, is&$ reunides do alto clero.
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mais redundancia sdo aquelas capitaneadas pelc&@mdios Eletricitarios em relacdo a

direcdo da empresa.

“A nossa entrada no movimento sindical coincide eomudanca do governo do
Estado. Se antes nds tinhamos uma posi¢cdo muispaticipativa, com a vitoria do
Quércia as empresas se fecham. Entdo, os sindi@tog vistos como uma coisa
ruim, nociva [...]. Nao existiu didlogo e nos partsnpara o confronto, como reacao
a uma atitude muito autoritaria que a empresa tinAeem dessas questdes que eu
mencionei: o0 desvio das caracteristicas da empresgpotismo, corrup¢cdo, eram
grandes marcas neste periodo. Entédo, a luta pefasdede uma empresa publica ja
existia. Ndo tava colocada a bandeira da luta cardr privatizacdo [...]. Até 90 a
disputa principal era a defesa do servico publi@ntca os desmandos que eram
praticados nesta empresa e que era generalizado praticamente em todo o
aparelho do Estado(Ex-diretor do Sindicato dos Eletricitarios, esepidente do
CRE, funcionario).

A luta interna da direcdo sindical petistarsusa direcdo empresarial quercista
desdobrou na formulacdo de denuncias dos desmaddosichamento do quadro e das
ingeréncias na empresa. Essa imagem de que nal@&icércia a empresa ficou inchada de
funcionarios para atender as demandas de corrmdigos partidarios é amplamente
compartilhada por outros entrevistados. Infelizimgemossos dados quantitativos ndo nos
permitem comprovar esse inchaco. De qualquer foramagpresentacdo cristalizada na
memoria dos entrevistados nos da conta de que aegs0 tenha sido muito real ndo so6
naquela administragcdo. No entanto, mais real do ppgeria assegurar um comprovante
empirico, esse processo se tornou real na medidguenvfoi transformado em um dado
compartilhado e inegavel pelo conjunto mais ample fdncionarios. Dessa forma, temos que
a justificativa das ac6es de moralizacdo e de ngadaarganizacionais na empresa estavam
ancoradas em um dado real e criado também comloi@aia principal for¢a sindical.

Outro aspecto que deu forca a criacdo dessa imaggativa da empresa e de seus
funcionarios e a sua propalacdo é que, sobremarei@orpo técnico da empresa, 0S
engenheiros que nao fizeram carreira gerenciaentia de ter perdido espaco na empresa.
Dessa forma, ajudavam a ecoar o discurso dos ddsmandas ingeréncias politicas, que,
desta Otica, deixava de aproveitar os quadros dgéende exceléncia em proveito de
apadrinhados e correligionarios politicos. Os emtados do corpo técnico redundam em
dizer que a coisa tinha chegado em um ponto que néo tinh& fedd’. E ndo conseguiam
colocar os problemas técnicos sem ressalvar susacaa ingeréncia politica, ou nao
conseguiam colocar a exceléncia técnica da empréesa seus técnicos apesar da existéncia

de ingeréncias politicas.
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“Com certeza foi levado até a privatizacdo devidoadandono que sofreram as
empresas, por parte dos seus controladores, satwetugoverno [...]. A empresa
passou por um periodo de estagnacdo mesmo [...Jufoperiodo que [...] existia
uma influéncia politica muito grande, existia umrgemtual de funcionarios
incapacitados, mas que estavam aqui politicamemfigeendo eram mandados embora
[...]. Tecnicamente estava muito ruim uma vez queamparte das geréncias, a
direcdo da empresa toda, era indicada politicameni#tdo, ndo existia um
reconhecimento do valor das pessoas sobre o aspectapacidade de trabalho, de
conhecimento. Era muito mais de indicacéo politgiypatias, coisas deste tipo. Na
verdade o governo, tudo isso, procurou o caminh@iilatizacado. Nao tinha outro
caminho a néo ser ess@ngenheiro Sénior, funcionario — mais de 30 a®sasa).

De qualquer forma, os agentes das mais variaddgfpssno espaco que estamos
tratando ndo negavam que havia excessos no corfund@narios, que havia ingeréncias
politicas, que havia gente sem competéncia e sefisgionalismo ocupando cargos. Mais
uma vez, a proposta de fazer algo para tornar aesepnais eficiente, mais profissional e
sem ingeréncias, ndo s era aceita como tinha @sagge protegiam a sua negagao ou
contestacdo. Assim, no momento das investidasiqadida SEESP e do alto clero, nem a
principal for¢a sindical podia negar tais fatos eennmesmo tais investidas politicas que
procuravam se firmar também na justificativa de gsteavam sendo levadas a cabo em parte
para repara-los.

Outro aspecto dessa imagem negativa da empresa fardwonarios € que ela ndo se

restringiu a produzir seus efeitos somente inteamaen

“Noés tinhamos passado por algumas experiénciasnameente onde a disputa em
relacdo a um governo corrupto e uma administracéoupta na [EC] fez com que a
nossa credibilidade perante a sociedade e aos eyadas crescesse. Entdo, foi um
momento de muito fortalecimento [...]. Mas quando antg denunciava
sistematicamente, um negocio sistematico, os deteata [EC] para tentar coibir,
ao mesmo tempo em gue vocé tentava fazer issc@atdadenincia nos jornais, na
justica e da acéo sindical, a0 mesmo tempo vocébéampiorava a imagem da
empresa. Entdo, € um periodo delicado porque a deddefesa das empresas [...] no
fundo no fundo jogava gasolina na fogueira da pizacdo. E ela aumentava perante
a grande massa de pessoas despolitizadas de gimeergie a empresa nao tinha jeito,
de que nos tinhamos uma situacéao irreal em relacéealidade brasileira. Entdo, o
discurso do Collor de que as empresas eram elefabtancos, o Estado era um
elefante branco, contraditoriamente se fortalecia][ A constatacdo € que na medida
em gue vocé faz a defesa eles se apropriam digeadt: olha ndo tem mais jeito, o
negocio € privatizar Essa politica de denuncia também acabou fazemdo a
populacdo naquele periodo achasse que a privatzagéderia ser uma saida
importante. Foi muito dificil lutar contra a priviaacdo. Tinha apoio popular, a
palavra privatizar os servigos publicos tinha apoia sociedade [...]. Esse nivel de
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denlncia que no6s faziamos aqui acontecia no pdéran[...]. Era um periodo
também de fim do crescimento econémico, o paisapaspor dificuldades, as
empresas estatais elas tinham salarios e vantagelesndo eram percebidas pela
maioria da populacdo. Entdo, havia uma campanhatansistematica contra essas
vantagens:‘o funcionario publico ndo trabalha, empregado déatd é maraja.
Entdo, vocé tinha muito discurso teamos acabar com os marajagE os marajas
éramos nos; os trabalhadores das empresas es&tdisservico publico(Ex-diretor
do Sindicato dos Eletricitarios, ex-presidente &RECfuncionario).

Podemos considerar que na medida em que o SindiketoEletricitarios tentava
aliancas externamente para resolver suas disputasas, ele também produzia uma imagem
da empresa externamente que nao era a das methquesse reforcava com representagoes
congéneres geradas em outros campos. Posteriofraegéeimagem, juntamente com o medo
do desemprego, redundou em constrangimentos ass agf®& funcionarios contra a
privatizacdo ou em constrangimentos as possivéigsage resisténcia ou reorientacdo das
mudancgas na empresa.

Os sindicalistas reconhecem em unissono que no nton@e futa contra a
privatizacdd os funcionarios, sejam eletricitarios, sejam ewmggros, estavam em recuo
devido ao medo do desemprego e a dimensdo neghivenagem publica das empresas
estatais e de seus funcionarios. Instados a falane squais ac¢des levaram a cabo afora a
politico-institucional, os sindicalistas redundavam reconhecer a fraqueza do sindicato por

causa de uma debilidade dos funcionarios por @sstgos.

“Procuramos fazer reunides com os engenheiros, foranas vezes a Assembléia
discutir com deputados, fizemos alguns congressoeacisso [...]. O pessoal estava
com medo, estava com receio de tomar posicao. Adgraerdade é que o pessoal nao
tomava posicdo. Quer dizer, vamos fazer uma gre¥&#nos fazer um
pronunciamento? O pessoal recuay&ngenheiro, ex-presidente do Sindicato dos
Engenheiros, ex-funcionario).

Por um lado, os filiados estavam temerosos de &plem risco 0 emprego em um
periodo reconhecidamente de desemprego. E, aifefareconheciam que, em acréscimo,
pesava o fato de terem trabalhado exclusivamentenesnso empresa e terem idade acima de

40 ou 45 anos. Somados esses fatores, uma reinseeciida como impossivel.

“Dificil porque a gente via naquela época [1995] gdmercado tava o mercado
fechado para pessoas, por exemplo, com mais dend$§. da naquela época era um
problema serissimo arranjar mercado de trabalho [..\Jocé ndo tendo nada,
nenhuma resposta do mercado. Mandei 40 curriculosem resposta nao tive
(Engenheiro, presidente do Sindicato dos Engendydinacionario).
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Por outro lado, os sindicalistas se viram isolases o0 apoio do que chamam de
“opinido publica’ e dos proprios filiados que também refletiam @-afioio da opinido

publica e 0 medo do desemprego.

“O problema era politico. Quando vocé perde o espastitucional, fica tudo mais
dificil. E quando vocé perde na opinido publicaafmais dificil ainda. Entéo, era um
periodo onde a gente tinha perdido a luta instibneil porque foram eleitos governos
com a proposta de privatizar. E nés estavamos pelalena opinido publica. Entéo,
estava todo mundo recuado, quer dizer, fazia opguia, mas bastante recudd@&x-
diretor do Sindicato dos Eletricitarios, ex-presigedo CRE, funcionario).

Em concluséo, o ambiente de desemprego e a imaggativa da empresa e dos seus
funcionarios explicam, em grande parte, a posigabigua e contida das ERF frente a
modernizacdo. Dessa forma, o empreendimento dcclgto estava diante de uma situacao
duplamente favoravel: uma parte do corpo de fuleios o apoiava e podia se expressar
sobre ele; 0os que ndo apoiavam, 0s que resistiams gue podiam fazer criticas de algumas
de suas faces ou de seus projetos, ndo podianpsessar publicamente de modo confortavel

e audivel.

RESPOSTAS AOS FUNCIONARIOS: AS PRELIMINARES DA VIOL ENCIA
SIMBOLICA NO DESMANTELAMENTO DO CORPO DE FUNCIONARI OS

Os funcionarios da EC estavam inquietos diantendeendario de quebra de acordo,
de iniciativas de mudancas, de mudancas de faten® ple incertezas frente ao futuro. As
perguntas sobre a demissao de funcionarios erasequae um desdobramento l6gico que
partia das suas interveng¢des logo em seguida dnaxpes do alto clero sobre as estratégias
da empresa para o futuro. Em resposta as inqueddc@nsformadas em perguntas, de modo
geral, neste periodo, foram veiculadas justificagha torno de trés pontos basicos.

Primeiro, a de que o0 enxugamento do quadro iriarrecocontando com as
aposentadorias. Naquele momento, comegou-se acasarmais frequéncia o termo pré-
aposentados, como referéncia aos funcionarios mieant tempo de trabalho efetivo
suficiente para a aposentadoria. A area de rectmsmsinos da empresa promoveu diversas
palestras de esclarecimentos e informacfes aosppsentados sobre as mudancas na
previdéncia social, sobre a previdéncia complemgstibre demais assuntos relacionados a
previdéncia social e a aposentadoria e sobre ad@nagde Incentivo a Aposentadoria que a
empresa tinha relancado desde o inicio do ano JUM-JUL, SET, DEZ, 1995; DATA
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ROM; Entrevistas). Ao mesmo tempo as aposentadastevam sendo solicitadas pelos
proprios funcionarios, devido as incertezas geramas as propostas governamentais de
mudancas na previdéncia social, especialmente siyeb$im do adicional de periculosidade.
Nos primeiros 7 meses de 1995, cerca de 5.9% do®ofhérios da empresa se aposentaram, e
6.5% assinaram aarta de intencad isto €, deram entrada no pedido de aposentai®ia
JUN-JUL, SET, DEZ, 1995; DATA ROM,; Entrevistas). tEgtanto, nos anos subsequentes,
conforme a proposta de privatizacdo da empresaogamhiis evidéncias e, na medida em que
os desdobramentos da modernizagdo causam impatt@stedo o corpo de funcionérios, as
insegurancas da falta de garantias de emprego eameumresa privada e os conflitos que
eclodiram entre os segmentos do corpo de funcimmageraram um novo conjunto de
microconstrangimentos para que os funcionarios ossgssem a fila de pedido de
aposentadoria.

Outro ponto basico em torno do qual se davam ddigagsdes para 0s cortes que
iriam ocorrer era um principio seletivo pretensamemoral, profissional e justo, que
relembrava ao conjunto dos funcionarios o que lebém tomavam por dado: que dentre
eles se encontravam aqueles funcionarios fantasn@snpetentes, apadrinhados, etc., que
seriam justamente os que iriam ser cortados. Eeongps mostra a explanacdo modal do
presidente da empresa, nos primeiros dias de sewlatoa ‘s empregados tidos como
incompetentes mais aqueles que nao aparecem na&smperao 0s primeiros a integrar uma
possivel lista de dispenga@O: JAN, 95). E preciso sublinhar que explicaz@emo essa,
consideradas incontestaveis e justas, sdo encastigdalmente nas entrevistas com lideres
sindicais, e em publicacdes do Sindicato dos El&irios, como veremos mais adiante.

E terceiro, as respostas, por um lado, assegurguam empresa iria manter o nimero
de empregos e, por outro, apresentavam o recursinamentos e a transferéncia de cargos,
de areas de trabalho e mesmo de cidade como meig fencionarios se converterem ao
novo perfil que seria exigido. As respostas, aqui garticular o exemplo modal das do
Secretario Estadual de Energia, diziam que o psocedg reestruturacdo das empresas do
setor ndo Visava o enxugamento de quadrdso final do processo, haveriado mais e néo
menos que a mesma quantidade de postos de trdb&llas afirmavam que seguramente iria
acontecer uma mudanca no perfil do funcionario edgda. Segundo essa explicacdo, até
entdo, os funcionarios tinham atuado em empresagigs e em areas muito especializadas.
Daquele momento em diante, seria exigido deles enfil pmais agil, menos especializado e
mais amplo em seus conhecimehto® funcionario teria que ser umprofissional

multidisciplinar’, quer dizer, que entendesse de técnica, de edandm administracao, de
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politica, de sociologia, etc. E para isso havepitessos de retreinamento, reciclagem e de
desenvolvimento profissioriglO: ABR, 1995).

Em concluséo, as explana¢des como as trés bagmdasceram respostas necessarias,
eram justificagbes publicas a uma situacdo nasceeteuebra de acordo implicito ou
explicito com os mecanismos de institucionalizadd@® reciprocidades constituidos desde os
anos 70: fundamentalmente, os beneficios instisuitis anos 70 e 80 como uma forma de
encorajar e manter o vinculo e a lealdade, ou s&jeacdes expansivas e inclusivas que
atingiram e se incrustaram em outras esferas @adaod funcionarios além da do trabalho —
a carreira exclusivamente na empresa, segura, anmémte ascendente, coroada com uma
aposentadoria com proventos semelhantes aos dwm tdmmtiva e acompanhada por um
sistema de previdéncia social que se estendiadesao lazer, a familia, etc.; a realizacéo
profissional; a remuneracao relativamente melher agialternativas possiveis; o mercado de
trabalho interno; cursos e treinamentos; etc.

Em grande medida, essas explanacfes também compdequadro de violéncias
simbdlicas que induziam a desvalorizacdo dos sab@anicos especializados por areas,
tipico dos agentes constituintes de um modelo gwesa dos engenheiros.

“O prejuizo maior na realidade foi principalmente &oimo dos empregados [...].
Quando chega alguém e dimcé tem que esquecer tudoa realidade isso, no fundo,

€ uma mensagem de desvalorizacdo profissiomaté que esté trabalhando aqui ha
um tempao, entdo vocé nao sabe nada, quem sabe smwaue estamos vindo de
fora, e agora vai ser assinm...]. Isso tirou dos empregados um sentimento de
confianca neles mesmos, na empresa da qual eleavach que faziam parte
(Engenheiro, ex-diretor do sindicato dos Eletritit®, ex-presidente do CRE,
funcionario).

Essas explanacbes marcam o inicio da exacerbacamrditos latentes que se
tornaram progressivamente avivados. De inicio, egsaaerbacéo se deu especialmente entre

os funcionéarios que estavam mais perto da aposmigaElos que estavam mais distantes.

“Sai contrariado [...]. Somando deu os 30 anos [...grAnde maioria que estava
com tempo para aposentar acabou pedindo para saijye ndo estava aglentando o
ambiente. Pressaoporque quem esta na hora de sair tem que sair oy ter que
deixar lugar para os outros que nao tém teipo]. Presséo vinha de todos os lados
[...]. Quando a gente conversava com as pessoas mballhavam na parte do
pessoal, elas mostravam para a gente mesmo qu@m@savai diminuir, vai mandar
gente embora. Quem nédo for embora vai pegar lugagukem podia ficar mais tempo
porque tem muita gente nova [...]. A gente vai sdotipressdo até nas conversas
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com as pessoaseu preciso ter o emprego, tem gente aqui que podmbora. Vai
afetando a gentgEngenheiro, baixo clero, ex-funcionario).

Em grande meédia, estamos falando também de condpssicom a violéncia
simbdlica, principalmente pela submissdo dos cslegacorrentes. Mais do que explicar e se
justificar para os funcionérios, os arautos da mmdacado, a partir do capital simbdlico que
tinham, e com o auxilio de consultores e académiegsrciam uma violéncia sobre a
representacdo dos funcionarios. Eles procuravanorirppncipios de visdo e divisao do
mundo, conhecimentos legitimos do sentido dos rutacsmpresa, dos seus profissionais, do
Estado e da sociedade de modo geral. Este pontmdarhental porque os funcionarios
ficaram sem dar respostas e, em grande medidayheceram a autoridade de quem falava e
0o que se falava, e incorporaram e extravasaram peldzontal, reproduzindo a
desclassificacdo em seus pares.

Cabe considerar também que no embate pela defipigédefinicdo da empresa, em
alguma medida, as ERF terminaram compartilhando postos principais de um
reenquadramento cognitivo da empresa que estawdo sdifundido e praticado com o
primeiro projeto de modernizagdo. Tratemos da i@pdo Sindicato dos Eletricitarios para a
reestruturagdo do SEP como uma proposta das ER§,t@das colaboraram com sua
formulacd4®. No momento da sua publicagéo, em maio de 1988&nmmente, os cardeais da
modernizacdo estavam finalizando o primeiro projééo modernizacdo, entregando seus
relatorios e se reunindo com a empresa de consulfordersen Consulting, que estava
avaliando esses relatérios. Externamente, o prajetoeestruturacdo do SEP tramitava na
Assembléia Legislativa.

A proposta das ERF visava aohstituicdo de uma empresa uriicgue permitiria
“racionalidade funciond| “ganhos de escdla“reducdo real de custbse deveria ter
“descentralizacéo e autonomia da gestdaentros de custds“modelo produtivo, gestéo e
controle acionarid (Revista Se liga! Maio 1996). A analise do conteldo da proposta das
ERF revela que elas compartilhavam muitos dos gaféis propostas empreendidas pelo alto
clero com a modernizacdo. Séo eles: (a) centrauusi®s; (b) introducdo do paradigma da
qualidade e competitividade; (c) alienagdo aciena@inda que com a manutencgéo do controle
pelo Estado; (d) parcerias com a iniciativa privadea viabilizar a expansdo da geracéo de

%8 “Reestruturacdo do Setor Elétrico Paulista, tem tadeer com vocé. Esse é o titulo do nimero da revista
com a proposta dadSRF para a reestruturacao &&EP. A propostaoi apresentada em 5 paginas com o titulo:
“Empresa Unica: a proposta dos trabalhadores pargeestruturacéo do setor elétrico paulistgRevistaSe
ligal, Maio 1996, n° L(confira as notas n° 25 e 26
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energia; (e) descentralizacdo das atividades dec@igr transmissdo e distribuicéo,
regionalizacdo da atividade de distribuicdo e dgiim de unidades de gestdo com autonomia
administrativa, contabilidade propria e caractedpa de responsabilidades proéprias; (f)
“limpeza gerencid) diminuicdo dos niveis hierarquicos e de altostp® de trabalho (Revista
Se liga! Maio 1996).

Dessa forma, as acdes dos cardeais do alto oésdiantes da aplicacédo de estruturas
cognitivas especificas em um espacgo social comtremmggmentos especificos, ganharam
algum espaco e criaram situagdes, representacados sobre a realidade que se tornaram
parte do taked for grantetlneste espaco. Podemos considerar que, em algwedaan os
planos do alto clero, ou onrfbdelo de empre$ague estava prescrevendo e realizando,
ganharam repercussdo porque continham principiospadilhados como legitimos pelo
restante dos funcionarios, incluindo os sindicasistnais combativos. Neste ponto caberia
consultar uma bibliografia mais ampla para investig maior circuito de legitimidade das
prescricdes do alto clero. Esse circuito estafiammando as proposi¢cdes proprias das ERF e
produzindo coincidéncias com as do alto clero. patée € um dos limites deste artigo, que
apontamos como questéo relevante a ser pesquisada.

Deve-se ressalvar que é certo que havia resisgemimacorpo de funcionarios a
modernizacdo, especialmente do proprio corpo getleda empresa, como redunda nas
entrevistas, por exemplogtiando vocé falava de mudar processo, ai é outisacaparece
resisténcia que vocé nem imagina, por exemploeggunt ndo acredita ou acha que nao deve
mudar’ (Engenheiro, alto clero, ex-funcionario). Entréta inUmeras realizacbes dos planos
do primeiro projeto de modernizacdo ocorreram. £ssalizacdes objetivas tém o efeito de
reforcar o sentido das a¢cdes propostas. E aindastegomar a isso o fato de que pelo menos
alguns desses sentidos eram compartilhados e,fdast@ minimamente legitimos no ambito
da empresa.

CONCLUSAO

Podemos ter algumas conclusdes sobre os desdolosnu=s acdes dos agentes no
espaco social que estamos tratando. Uma é a decourep minimo de legitimidade e de
realizacdo, as acdes do alto clero, especialmente desdobramentos, tiveram o efeito de
abrirem determinadas alternativas para a emprasa,gs funcionarios, e para alguns de seus
segmentos, e certamente tiveram o efeito contdeidechar outras dentre as possiveis. O
reenquadramento cognitivo da empresa incrustadpnog®stas das ERF pode ser entendido
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como uma guinada em direcdo a determinadas altesatjue foram abertas a partir da
dindmica dos agentes no espaco social que estatandad.

N&o estamos dizendo que o primeiro projeto de nmxiggao teve grandes efeitos
sobre a empresa, sobre os seus funcionarios e catros agentes como as ERF, a SEESP, os
possiveis investidores, etc. Ao contrario, os Gsdéa modernizacdo reconhecem que tinham
dificuldades para leva-lo adiante. De qualquer &ruarios de seus projetos e planos foram
realizados dentro da estrutura organizacional wgen

A outra conclusdo que podemos tirar é a de quaroeais do alto clero, por conta da
posicdo objetiva neste espaco social, das suasiifps, do seu capital simbdlico
conseguiram a mobilizacdo dos outros agentes, asiggp da sua representacdo de empresa
e a canalizacdo da energia social em direcdo aldaaéontecer — por meio da violéncia
simbdlica. Quer dizer, um conjunto de agentes paweste estendia o tapete para o processo
de privatizacdo em marcha, como também o impulsefezendo com que as prescri¢cdes de
seus arautos virassem realidade. Entretanto, agsas ndo tiveram algum avanco somente
devido ao reconhecimento do seu rol de modernidadatualizacdo. Em grande parte, elas
estavam blindadas e impulsionadas por seu sentidal ra isso incluiu diversos segmentos
dos funcionarios na trama.

Em meados de 1996 foi anunciado que a modernizagiaria em uma nova fase;
basicamente, os processos de trabalho seriam nd@delkes e integrados em uma nova
estrutura organizacional, isto €, a empresa paspariuma reengenharia de processos e por
uma reestruturacdo organizacional. Esse anuncioaeds/ulgacdo aconteceram em um
momento de confluéncia de alguns acontecimentasides. (a) ele era também o andncio da
entrada em cena da empresa de consultoria And€mesulting® contratada para implantar
uma nova estrutura organizacional e um novo modelgestao que seriam resultantes dos
trabalhos que seriam conduzidos pela Anderserarsecoordenados e aprovados pelo alto
clero e seriam executados pelo baixo clero; (b)j@ho de 1997 o Programa Estadual de
Desestatizacdo e Parcerias com a Iniciativa Priviailaaprovado; (c) logo apos essa
aprovagao, foi anunciada a licitacdo para a cagéat das empresas de consultoria que iriam
realizar os estudos para avaliar o preco minima pgial a EC iria a leildo; (d)
subseqientemente comecou a convocacao dos funomrmge iriam trabalhar no segundo

projeto de modernizacao, o baixo clero; (e) e,fpoy teve inicio a selecdo dos funcionarios

? Trata-se da empresa de consultoria Andersen QbmpulA empresa forneceu consultoria para a
reestruturacdo organizacional de varias empresaSE® SEB e demais ex-estatais.
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que iriam realizar cursos de administracdo, fineneaonomia, recursos humanos e custos
pela Fundacéo Getulio Vargas (FGV-SP).

A partir de meados de 1996 o panico tomou contdudusonarios. E neste ambiente
que o segundo projeto de modernizacéo teve indcidéia de preparacao para a privatizacado
e 0 segundo projeto de modernizacdo, como reatizagécreta dessa idéia, tornou-se o
centro das atencdes, aliancas e disputas na empmesau-se um campo de forcas: todas as
forcas sociais presentes na EC e mesmo externda agem em referéncia a ele, se
confrontavam ou se alinhavam em referéncia a eded® entdo, a principal preocupacéo dos
funcionarios de modo geral era com o0s desdobramemta modernizacdo, mais
especificamente se estariam empregados na nowatuesir As ERF voltaram-se para a
empresa, para a modernizagcdo e para outras formgsaricipar da preparagdo para a
privatizacdo. Os constrangimentos as suas ac¢Oesn f@otencializados pela divisdo e
hierarquizacdo dos funcionarios em funcdo do nurpequeno dos que foram escolhidos
para atuar no segundo projeto de modernizacdo & naealizar 0s cursos supracitados.
Instauro-se na empresa uma divisdo entre os daesmplo passado e 0s que estariam na
empresa do futuro. Isso implicou em individualizagés funcionarios, em alinhamento com
o alto clero e em perda de fonte de informacdessdeRF. Enfim, a modernizacdo continuou.

Tratamos da segunda modernizacdo em outro traffaduroso Neto, 2005).
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