V WORKSHOP EMPRESA, EMPRESARIOS E SOCIEDADE

O mundo empresarial e a questao social
Porto Alegre, 2 a 5 de maio de 2006 — PUCRS

GT 1 — O mundo do trabalho e o empresariado

Levantados do chéo: trajetorias profissionais e exgiéncia de classe do
empresariado do calgado no contexto da reestrutur@g@ econdmica das ultimas
décadas

Agnaldo de Sousa Barbosa
Doutor em Sociologia
FAPESP — Programa Jovem Pesquisador/NEIC

Resumo:

O objetivo do presente trabalho é a reflexdo acedms efeitos do processo de
reestruturagdo econdémica em curso nas Ultimasdé&sadas na tessitura do tecido empresarial
da industria cal¢cadista, um dos setores da econon@eional mais expostos a competicdo
internacional intensificada pela globalizacdo. Bosese substrato empirico na formacgédo da
fracdo empresarial estabelecida na aglomeracéo $tgal de Franca-SP, maior polo fabricante
de calcados masculinos do pais. Constituido em rsa#ria por individuos cujas origens
remontam ao “chéo de fabrica”, as caracteristicassde grupo social contrastam com 0s tracos
predominantes de um empresariado em um mundo giadal Nao obstante a concentracéo de
capital que caracteriza a atual fase do capitalismo referido parque fabril o trabalho manual
continua sendo o elemento de ligacdo para a gédesmumeras trajetorias empresariais, ao
invés de se estabelecer como baliza para as di@scle classe; da mesma forma, n&o raro,
gestdo dos negdcios e trabalho fabril convivem @eaddia como atribuicdes do mesmo ator
social. Diferentemente do que se poderia pensaja hasta a tendéncia atual de uma
acumulacédo flexivel, tal dinAmica se processa nadide frente da estrutura produtiva, na
atividade principal voltada para o mercado, e ndzeaas como complementacdo as atividades
do grande capital.

Antes de qualquer coisa, esclarece-se que o tdolgpresente trabalho tem sua

inspiracdo na obraevantado do Chjade José Saramago (1982), que descreve a trajetéri

1 O presente trabalho contempla resultados pardaisesquisa “Novos Empreendedores na IndUstriaafipado:
Formacdo Social e Agdo Empresarial (1990-2005)%edeolvida no ambito do Programa de Apoio a Jovens
Pesquisadores em Centros Emergentes da FAPESPaffaande Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paalo),
qual agradecemos pelo apoio financeiro. Salvo dottiwacdo, as informagdes e reflexdes aqui expdéta essa
referéncia.



uma familia de trabalhadores rurais do Alentejort(R@al) em trés quartos de século. Na
contracapa de seu livro, Saramago explica o tidlservando que “do chdo sabemos que se
levantam as searas e as arvores, levantam-sengigugjue correm 0S campos ou voam por cima
deles, levantam-se homens e as suas esperancasdsbldeste texto, € um pouco das esperancas
de homens e mulheres que imprimem suas expectatisashos na improvisacéo de fabricas de
calcados em quintais e barracbes na aglomerac@stirad de Franca, mais importante polo
fabricante de calcados masculinos do pais, que ssjyiretende discutir e interpretar. Assim
como Saramago diz que seu livro “quis aproximadaseida”, ao tentar retratar o mais préximo
da concretude a dureza da vida da populacdo camapagintejana, também procurou-se discutir
a problematica da reestruturacdo produtiva emmé@iada realidade econémico-social buscando
traduzir a sua complexidade pela aproximacéo da sahcreta de homens e mulheres. Que néo
se confunda aqui essa busca pela aproximacdo deetwhe com um ingénuo empirismo, mas
entenda-se como uma tentativa de se fazer com gesdé@ncia empirica em determinada
realidade do capitalismo contemporaneo ndo venkacambir a forca de uma interpretacdo
tedrica ja consagrada. Procurou-se, assim, constma interpretacdo que mais se aproximasse
da experiéncia concreta de um grupo social, e n&#sg assentasse em mera conjectura de
pensamento baseada em generalizacdes tedricas.

Diante do exposto, aqui a interpretacédo da coiggibuda “classe empresarial” local ndo
se prende a uma abstrata categoria de analise,sgjml vinculada estritamente a condi¢édo
imaginada dos individuos em relagcéo a propriedadamkio de producdo, mas atenta, sobretudo,
para a sua dinamica concreta, em curso na tessiagaexperiéncias sociais cotidianas. As
caracteristicas peculiares do objeto de pesquiga esse cuidado, sob pena de ndo se conseguir
captar toda a riqueza do exemplo. Neste aspedtoirabalho tenta se aproximar da constituicao
do empresariado do calcado no sentido deespariéncié efetiva e ndo como uma “classe no
papel’, uma “classe em pensamento”, para utilizagxpressdes destacadas por Pierre Bourdieu
(2004¥. As condicbes objetivas neste caso apontam paecessidade de superacdo da visédo

dualista da classe, baseada na sistematica opasigéal—-trabalho.

2 para uma contextualizacdo da categoriaerperiénciana anélise das classes sociais, ver especialmente:
THOMPSON, E. PA Formacdo da Classe Operaria Inglesavol. 1. 3. Edicdo. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1997,
THOMPSON, E. PCostumes em Comum: Estudos Sobre Cultura Popular Bdicional. S&o Paulo: Companhia
das Letras, 1998.

3 De acordo com Bourdieu, “esta classe no papela@nxisténcidedricaque é a das teorias: enquanto produto de
uma classificagdo explicativa, perfeitamente seargth a dos zod6logos ou dos botanicos, ela permjikcar e



A pesquisa que embasa 0 presente artigo nos nupséra& claramente perceptivel a
existéncia de uma fronteira ténue entre os mundwscapital e do trabalho, tendéncia
demonstrada em perspectiva historica em trabalteyian(BARBOSA, 2006), mas que julgava
superada nos dias atuais. Nada menos que 60% qoes&mos pesquisados declararam terem
sido operarios antes de se tornarem industriaigeenpo medio de exercicio dessa profisséo gira
em torno de 9 anos. Destes, 83% chegaram a realgama atividade ligada a producdo no
inicio da empresa e 42% ainda realizam tais fungdes

Considerando que em pelo menos um terco de sua pidissional os atuais
empresarios calcadistas trabalharam como oper&eéosio que uma parte deles exerceu algum
tipo de trabalho manual mesmo na nova condicadg(ems ainda continuam a exercer), pode-se
argumentar que, em grande medida, sua experiéreiclasse foi construida mediante
referenciais que os ligam de uma forma bastamtvafaomundo do trabalhoDeste modo,
como classificar esses atores sociais unicamendespa identificagdo com a propriedade dos
meios de producéo? A transicdo de uma condicadra -euo operariado ao patronato — se da em
grande parte dos casos sob mediacdes que revearhigaléncia da situacao vivenciada por tais
individuos. Assim, concordamos com a reflexdo der@ieu acerca das “insuficiéncias da teoria
marxista das classes e, sobretudo, a sua incagacia explicar o conjunto das diferencas
objetivamente provadas” (2004, p. 152).

A frase de Urias Francisco Cintra, diretor-presidetaDemocrata empresa surgida em
meados dos anos 80 e atualmente lider no mercaspdéos masculinos do pais, em entrevista a
revistaForbes Brasil elucida o percurso compartilhado por tantos supares em Franca: "A
minha histéria é a do sapateiro que creste@o mesmo modo, determinada énfase do discurso
de posse de Jorge Félix Donadelli na presidénciaimidicato da Industria de Cal¢cados de Franca
nao esconde a nitida relacdo da condi¢cdo antas®edhpresarios com sstatusatual: “Nosso
setor vive no abandono e sobrevive da bravura qoes@rio que ndo esmorece porque acredita

no ideal de ser sapateifo"Exemplos como os mencionados sdo indmeros naiémpia da

prever as praticas e as propriedades das coisssficadas — e, entre outras, as das condutasid&ieeem grupo”.
Conforme argumenta, esta classificacdo “ndo é eraknuma classe, uma classe atual, no sentidouge gr de
grupo mobilizado para a luta; poder-se-ia dizer riggor, que é uma classe provavel, enquanto comjdatagentes
gue opora menos obstaculos objetivos as a¢fes biizagao do que qualquer outro conjunto de agéripes 36).

* Cf. “Passo Moderninho”. InForbes Brasil, n. 106, Sdo Paulo, Editora JB. A Democrata seTéém a primeira
empresa local a abrir seu capital na bolsa de es|dato previsto para o inicio de 2006.

® Cf. “Donadelli: ‘preparado para enfrentar desafitss: Momento Franca, 2° quinzena-nov/2005, p. B-3 (grifo
meu).



estrutura econdémico-social local e sua descrigéoaastdo extrapolaria os objetivos deste texto.

Fica evidente, a esta altura, a dificuldade teddieaabordar o problema da formacéo da classe

empresarial local pensando apenas em uma abordagtnta baseada na dicotomia capital—

trabalho. A fonte dessa dificuldade encontra-se pngpria dindmica do desenvolvimento

capitalista neste setor e isso é claro no casmem f

Nesse aspecto, a primeira observacao a ser fataedpeito ao fato de que a base

econbmica de nosso estudo € setor tradicional.dampds nos quais se fala de trabalho imaterial
(GORZ, 2005), modernidade liquida (BAUMAN, 2001¢umulacéo flexivel (HARVEY, 1995),
para se referir ao profundo efeito das transformeagm curso, a estrutura econdmica do setor
calcadista revela mudancas, porém, de ordem betintdiglas processadas nos circuitos mais
avancados do capitalismo global. Na industria doad®, de forma nenhuma podemos falar de
uma expansao do trabalho intelectual e de redugiswealorizacdo do trabalho manual, cenério
utilizado por muitos autores para descrever os sia@mpos da sociedade capitalista. Pelo
contrario, prevalece ainda nessa industria a loalié manual como fator fundamental ndo apenas
na dindmica da producdo, mas também como elementigatdo para a génese de inuUmeras
trajetorias empresariais. Em minha tese de doutoraablicada recentemente (BARBOSA, 2006)
ja havia discutido como esse fator intrinseco &strih do calcadocontribuiu para a emergéncia
nos anos 30/40 de uma “burguesia de pés descakgidg das oficinas de sapateiros e do quadro
de operéarios das primeiras manufaturas, que fase Isocial da formacao do poélo calgcadista de
Franca. Com efeito, muitas das condi¢Oes preseéwmfesia época persistem nos dias atuais. Em
importante estudo acerca da competitividade dasinddbrasileira, Achyles Barcelos da Costa
observa que a fabricacao de calcados demanda bawesdimentos “por constituir um processo de
trabalho de natureza intensiva em méao-de-obra, temmologia de producdo que guarda ainda

acentuado conteudo artesanal”’. Segundo Costa,

a intensidade em forca de trabalho e a relativasdd da habilidade de produzir
calcados tém permitido que se inicie essa atividam® uma necessidade de capital
relativamente baixa, de modo que as barreirasradmnt a saida de novas empresas no
setor ndo sdo expressivas (2001, p. 1).

® Analisando a industria calcadista do Rio GrandeSdg Clovis Leopoldo Reichert corrobora esse agnion
“apesar do incremento da relacdo de trabalho dipétaa fabricagdo de calcados manteve-se tecicalognte
atrasada, se comparada com outros setores, tas @andlstria metal-mecénica e a industria teXREICHERT,
2004, p. 52).



Conforme Costa também observa, a prépria naturezealtado como produto € um
elemento a obstaculizar a modernizacao técnicai@dabricacdo: “a complexidade das fases de
costura e montagem, onde se concentra cerca de d20%mao-de-obra, tem limitado as
possibilidades de automacao” (1993, p. 2). No mesemtido, Valmiria Carolina Piccinini
assinala que “a tecnologia da maioria das maquititzadas no setor calgadista € relativamente
simples”, sendo que “presentemente 50 a 60% dasingutilizadas na fabricacdo do cal¢ado
sdo convencionais, isto é, ndo dispdem de dispositletrénicos” (2001, s/p). Desta forma, o
exemplo da industria do calgcado se mostra dist@dogeefeitos salientados por Ricardo Antunes
para caracterizar a esséncia da “l6gica destrutiggnte”, marcada indelevelmente por
“mecanismos utilizados pela reestruturacdo produliw capital visando reduzir trabaltieo e
ampliar trabalhomortd (2003, p. 112). A persisténcia da fabricacdo pnmathantemente
manufatureira na indudstria do calcado possibilipusobrevivéncia do “saber-fazer” e da
“habilidade” como fatores importantes no univeragpdoducgéo, ndo fazendo da subsuncéo plena
do trabalho a maquinaria uma realidade inconditidBatendemos que o oficio, a habilidade
manual, possa ser interpretado como uma porta eesacao “mundo empresarial” e que a
capacidade criativa constitua um aspecto relevarggplicar a emergéncia de empresarios do
setor, ja que essa € uma industria na qual a roa@gndo capital ndo parece ser componente
decisivo para o inicio do empreendimento.

Neste sentido, a interpretacdo das condi¢cbes degénua do empresariado do calgado
de Franca, assim como da sua conduta, exige megiag® vao além dos pressupostos em voga
na atualidade, especialmente daqueles que trataimedruturacdo produtiva. Nao ha tracos de
difusdo dotoyotismonessa aglomeracao industrial, 0 que ja contrama das premissas basicas
da literatura que trata da reestruturacdo produfigainvés disso, a producdo artesanal, no caso
das microempresas, e o da linha de producéo farfesteiras mecanicas), no caso das demais
configuragcbes, constituem formas praticamente ate®lde organizacdo do processo de
fabricacdo entre os industriais locais, conformeelsan os questionarios encaminhados aos
empresarios. De outra parte, parece claro questdtores que ndo os tecnolégicos tém carater
muito mais representativo nas transformacgfes queatn lugar na estrutura econdémica local.

Prova disso é que apenas 20% das empresas pesguahitam o uso de tecnologias como o



sistema CAD Computer Aided Desifg que permite o desenvolvimento digital de modelesn
somente 10% dos casos seu uso €é combinado comtema&iSCAM Computer Aided
Manufacturing®, que possibilita a automacéo de algumas fasesabegso de fabricacdo — em
especial o corte de couro e solados e alguns tipggesponto. Um cenario tdo pouco animador
deve ser ainda mais relativizado pelo fato de que) a exce¢cdo de um Unico caso, todos os
empresarios declararam utilizar tais tecnologiapeutas tarefas.

Ha que se questionar até mesmo se nao houve umspmde estagnacdo tecnoldgica,
ao invés de seu avanco na Ultima década e meia.aEpscto foi bastante enfatizado por Pracuch
(2003) em sua entrevista e, a julgar pelos prirsemnesultados da tabulacdo dos dados dos
guestionarios, encontra respaldo empirico. Surpergemente, 75% dos empresarios declararam
adquirir maquinario em revendas de usados, 0 gnetalea baixa propensdo a renovacao de
equipamentos. A reboque dessa tendéncia, o nungercestabelecimentos especializados no
comércio de maquinas para fins industriais, qualgemte vendem e alugam equipamentos
novos e usados, se elevou a uma taxa de 21,63&b0aentre 1994 e 2003, passando de quatro
para doze (SOUZA, 2005). E o mais significativoug dsto se d4 em um momento de crise do
setor.

Na industria calgcadista de Franca o processo deruégracdo produtiva fez-se sentir
menos pela introducdo de inovacgdes tecnologicgageaeportaria ao conseqiente imperativo da
concentracdo de capital com vista a aquisicdo dermeompetitividade, e mais pela
fragmentacdo da estrutura industrial e pela preagiio das relagbes de producdo, com destaque
para a hiperintensificacdo do trabalho domiciliio bojo desse fenémeno, emergiu uma
multiddo de novos empreendedores em concorrérteiasiamente predatéria. A tabela a seguir,
baseada no RAIS/MTE, da uma dimensado precisa demgaentacdo do tecido empresarial,
revelando o aumento brutal do nimero de microerapreso declinio do nimero de médios e

grandes estabelecimentos.

" Projeto Assistido por Computador
8 Fabricagéo Assistida por Computador.



Tabela 1 — Evolugdo do nimero de empresas cal¢cadistm Franca entre 1990 e 2003

Empreg
ados |Estab| Estab | Estab. | Estab. | Estab. | Estab. | Estab. | Estab. | Estab. | Estab. | Estab.| Estab. | Estab.| Estab.
ATE4 | 305| 287 | 254| 270 310 258 289 396 487 460 459 505 569 (624
DE5A9 82 74 97 94| 119 81 66 113 106 181 1776 79 P14 226
DE 10 A
19 62 | 46 68 84 96 73 66 69 80 80 104 129 126 148
DE20 A
49 50 44 56 67 64 51 67 58 59 6

(=Y

79 102 B8 o7

OT

TOTAL | 578 | 527 | 571 | 615 | 680 | 517 | 552 | 682 | 729 | 795 | 885 | 971 |1065|1171
Fonte: RAIS/MTE

A imoderada expansao do niumero de micro e peqeenpesas leva ao circulo vicioso
de uma luta fratricida no ambiente local, com darésticas tipicas daquilo que Jorg Meyer-
Stamer chama dduster de sobrevivéncia

(...) todas as empresas produzem mais ou menasmancoisa, somado ao habito de
copiarem 0s sucessos lancados pelos concorrergenodo que no final todas estao
novamente oferecendo o mesmo produto. E mais: dermperarem precariamente,
essas empresas apresentam competéncias técnica®eeiais insuficientes” (2001, p.
9).



Nestas condicdes, as iniciativas de pequenos engederes passam a ser analisadas néo
mais como uma oportunidade de negocio, mas comoawertura suicida; num mercado cada
vez mais competitivo e a exigir maiores competéngia gestdo empresarial, € bastante
improvavel a sobrevivéncia econdmica de individwesn quaisquer nocdes de preceitos
contabeis, de marketing, de processos de informaghale logistica, entre tantas outras
habilidades bésicas para a administracdo de umaesmmo estagio atual da sociedade
capitalista.

Ademais, o que aconteceu em Franca no rastro @asifitacdo da competicéo
resultante do processo de globalizacdo contraridois movimentos gerais que caracterizam
essencialmente a reestruturagdo produtiva, quaksgijeles que Zygmunt Bauman (2001) chama
de o circulo vicioso do “emagrecimento” e fusdo samm moto-continuo do novo capitalismo, a
complementaridade entre aquisicdeslavnsizing. Na industria do calcado local ndo houve
fusdes; pelo contrario, 0 nimero de grandes e méadigpresas diminuiu pelo fechamento das
portas. David Harvey (1995) argumenta que com emtdvda “acumulacao flexivel” amplia-se o
numero de fusBes, mas também a emergéncia de @sgunegocios; todavia, estes estariam
voltados a complementacéo (por meio de subcond@)as atividades do grande capital. Mas na
estrutura econdmica local, tal dindmica se process®m apenas na ampliagdo do numero de
negécios voltados a prestacado de servicos as esspestabelecidas no mercado, como as bancas
de pesponto, de corte, chanfracdo e otftras dando também de forma vigorosa na linha de
frente da estrutura produtiva, na atividade prialcigoltada para o mercado, ou seja, na
fabricagdo de calcados. Tudo indica, ademais, gquexmansdo sem restricbes da rede de
prestadores de servicos teve como principal efeito o atendimento das necessidades de
flexibilizacdo do grande capital, mas o favorecitbenao surgimento de pequenos

empreendimentos que puderam emergir ja dispenskdosbrigacdes de uma série de atividades,

° Bauman observa que “o equivalente gerencial deaipiracdo se tornou o principal estratagema da dat
administrar: emagrecer, reduzir de tamanho (dovwmgizsuperar, fechar ou vender algumas unidadegupmnao
sdo suficientemente eficazes, e outras porque € bmaato deixar que lutem por usa conta pela si@mia do que
assumir a tarefa cansativa e demorada da superge@mcial, sdo as principais aplicagfes dessa aded.
Conforme ressalta ainda, “fusdes e reducéo de faon@éo se contrapfem; ao contrario, se condicianagforcam
mutuamente” (p. 142).

9 De acordo com o Cadastro de Contribuintes AtivasPcefeitura Municipal de Franca, o nimero de esgsre
registradas para a prestagao de servigos de pesporte e outros soma o total de 1.534 estabedston.



desde seu inicio transferidas a terceiros — o gquendiu ainda mais o capital inicial necessario a
entrada no ramo.

Ao assumir a responsabilidade da tarefa princgalinvés de se estabelecerem como
meros prestadores de servicos, esses novos pecemmposendedores se opdem a dindmica da

nova divisdo do trabalho entre empresas e capatat®mo descrita por André Gorz:

Ndo se trata mais simplesmente de reduzir o tempaictulacdo do capital tdo
radicalmente quanto possivel, eliminando os esmqdodo o pessoal estavel, a
excecdo de um nucleo determinado. Trata-se agofienger uma nova divisdo do
trabalho ndo somente entre prestadores de trabakh® entre empresas e capitais. O
capital imaterial € abandonado aos “parceiros” redatlos pela firma-méae, que por sua
vez assume para eles o papel de suserano: elagas pela revisdo permanente dos
termos de seu contrato, a intensificar continuaemangxploragdo de sua mao-de-obra
(2005, p. 39).

Diante deste cenario complexo, € patente a neeglgside abandonar a ficcdo de uma
divisdodicotdmicade classes nas formacdes sociais capitalistasyeoovada urgéncia tedrica.
Entendemos, neste sentido, que é bastante valaspectiva defendida por Pierre Bourdieu,
segundo a qual deve-se levar em conta, na anaseldsses, a posicdo ocupada pelo grupo
estudado na estrutura social da realidade que s&wab De acordo com Bourdieu (1999, p. 5),
os membros de uma classe, se colocados em posiQess estruturalmente diferentes, “se
distinguem por inimeras condutas e atitudes dagithabs com 0s quais podem partilhar certas
caracteristicas econdmicas, sociais e culturaist. ffoésofo francés ainda alerta: “Considerar
propriedades de posicdo deve impedir os socidlogogransferirem indevidamente esquemas
descritivos e explicativos de uma sociedade a pwwaa uma outra época de uma mesma
sociedade”.

A grande maioria desses novos empresarios enfrprdblemas e dificuldades
financeiras muito semelhantes aquelas enfrentadassgtores do operariado e assalariados
urbanos. Dessa forma, sua “posi¢cédo de classe”losacdistante daquela fracdo empresarial que
ja se encontra consolidada no mercado e dirigeessnods setor do ponto de vista politico. Sua
origem peculiar certamente influi no comportameatopreendedor e no estabelecimento de
condutas pouco tipicas para agentes em acao nc@pi@lista contemporaneo. Nossa hipotese

aqui é a de que labitus® da condic&o anterior ndo se apaga na — precémasicéo a condicdo

" De acordo com Bourdieu (2003), a nogachdbituscorresponde a “um conhecimento adquirido e também
haver, um capital (de um sujeito transcendentatradicdo idealista), dabitus a hexis indica a disposicao
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do patronato, ainda que se promova uma gradaawaformacado — tanto mais se pensarmos que
70% dos empresarios declararam ndo possuir cupsriey sendo que muitos deles cursaram

apenas o ginasial. Atitudes mencionadas pelos admpos nas entrevistas e que se reproduzem
nos questionarios em analise denotam uma evidéotadaptacdo da grande maioria ao universo
da racionalidade econdmica exigida pela competogimtalista. Parece se confirmar, assim, a

analise de Bourdieu segundo a qual

a adaptacao as exigéncias da economia € o efeftoda uma converséo da consciéncia
guanto de uma adaptag¢&@o mecéanica as restricdescdasidade econdmica: a invengéo
pressuposta por ela ndo € acessivel sendo aquetedettm um minimo de capital
econdmico e cultural, isto €, um minimo de podéres@s mecanismos que devem estar
sob seu controle (1998, p. 88).

A pouca de familiaridade do empresariado calcadisita a complexidade da moderna
gestao capitalista pode avaliada pela sua indifarem face dos imperativos do conhecimento
técnico-cientifico nos dias atuais. A resposta medos sécios de empresa de médio porte (mais
de 250 empregados) a pergunta sobre sua escolmedaxperiéncia em administracdo é bastante
elucidativa deste aspecto predominante nas emptessetor: Eu estudei até a oitava. Mas, vai
€ na pratica mesmdT., I., 2005).
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